INDICADOR DE PROCESO

Proceso: Circulacion

Periodicidad: Anual con monitoreo semestral
Biblioteca: JOSE FUENTES MARES
Jefe de Biblioteca: LIC. ABEL MONTALVO CARVALLO
Indicador: Rezago de Proceso de Material Documental Hoja: 1
Meta: Maximo el 2% de la Coleccion

Tabla de datos
Voliimenes sin
Fecha de calculo Proceso Cumple Si/No
Técnico Inventario % de Rezago
31-ene-12 327 10563 3.10% No
31-ago-12 198 10722 1.85% Si

Criterio de Cumplimiento / Incumplimiento
Si el porcentaje de Rezago es igual o menor a 2.0% Si Cumple
Si el porcentaje de Rezago es mayor a 2.0% No Cumple

Plan de reaccion en caso de incumplimiento:
Aplique el Procedimiento para acciones correctivas y preventivas PRO 8.5 CG 01
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INDICADOR DE PROCESO

Proceso: Circulacion

Periodicidad: Anual con monitoreo semestral
Biblioteca: JOSE FUENTES MARES
lefe de Biblioteca:  LIC. ABEL MONTALVO CARVALLO Hoja: 1
Indicador: Numero de Bajas de MD por pérdida
Meta: Maximo el 2% de la Colecciéon

Tabla de datos

2 Bajas por % de :
Fechad Icul (63 le Si/N
N e pérdida Inventario Pérdida i S
AL 28 FEB. 2011 606 10563 5.74% No
AL31/08/2012 626 10722 5.84% No

Criterio de Cumplimiento / Incumplimiento
Si el porcentaje de Bajas de MD por pérdida es igual o menor a 2.0% Si Cumple
Si el porcentaje de Bajas de MD por pérdida es mayor a 2.0% No Cumple

Plan de reaccion en caso de incumplimiento:
Aplique el Procedimiento para acciones correctivas y preventivas PRO 8.5 CG 01
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INDICADOR DE PROCESO

Proceso: Circulacion
Periodicidad: Anual con monitoreo semestral
Biblioteca: JOSE FUENTES MARES
Jefe de Biblioteca: LIC. ABEL MONTALVO CARVALLO Hoja: 1

Indicador: % de la Coleccién de Material Documental no usado

Reduccién anual en puntos porcentuales, respecto al indicador de MD no

usado del afo anterior: Si el % de la Coleccion de Material Documental no

usado es igual o mayor de 60% bajar 20 puntos, Entre 21 y 59%, bajar 10
Meta: puntos, Igual o menor de 20%, bajar 5 puntos.

Tabla de datos % de la Colecciéon de Material Documental no usado 2010

% Actual de

Fecha de calculo 2 X Cumple Si/No
Coleccion de Material
Documental no usado
31-ene-12 30.49% No
31-ago-12 20.11% Si

\
\

Criterio de Cumplimiento / Incumplimiento

Si el porcentaje de la Coleccion de Material Documental no usado es igual o menor a 12.5% Si
Cumple

Si el porcentaje de la Coleccion de Material Documental no usado a 12.5% No Cumple

Plan de reaccién en caso de incumplimiento:
Aplique el Procedimiento para acciones correctivas y preventivas PRO 8.5 CG 01
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INDICADOR DE PROCESO

Proceso: Circulacion

Periodicidad: Anual con monitoreo semestral
3 Biblioteca: JOSE FUENTES MARES
+ de Biblioteca: LIC. ABEL MONTALVO CARVALLO

Indicador: Edad Media de la Coleccion Hoja: 1

Meta: Disminuir en un afo la Edad Media de la Coleccion respecto al afio anterior

Tabla de datos
:zlcc':f;ode Edad media en afos  Reduccion en afios |Cumple SilNo
5 01/01/2008 16 No
15/10/2010 15 1 sl
12/02/2011 15 i Si
15/01/2012 15 0 No
31/08/2012 15 0 No

Criterio de Cumplimiento / Incumplimiento
Si la Edad Promedio se disminuye en un afio respecto a la del afio anterior Si Cumple
Si la Edad Promedio no disminuye en un afo respecto a la del afio anterior No Cumple

Plan de reaccién en caso de incumplimiento:
Aplique el Procedimiento para acciones correctivas y preventivas PRO 8.5 CG 01
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