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SERVICIOS CENTRO DE COMPUTO
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En El Centro De COmputo Se Prestan Los Siguientes Servicios:

Atencion a grupos en clase

Impresion

Escaneo

Impresion de posters en plotter (ubicado en el Laboratorio de Sistemas

de Informacion Geogréfica)

Apoyo a eventos externos

Filmacion y edicion de material multimedia, a través de la Sala de
Produccion de Materiales

Apoyo Técnico

Mantenimiento correctivo y preventivo de los equipos de la Facultad

Configuracion de red y proxy

Instalacién y configuracion de hardware y software

Apoyo con instalacién de equipo de sonido para eventos de la Facultad
Control de procesos de inscripcion en eventos organizados por la

Facultad y externos

Mantenimiento de Pagina Web de la Facultad
Otros
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Todo esto se registra en la base de datos “Inventario y Servicios del Centro de
Coémputo”.

S main : Formulario

Inventario de Equipo de Computo |

Consulta de Equipo por Departamento |

Listado de Computadoras del Centro de Cémputol

Informe de Equipo del Centro de Computo |

Registro de servicios]

Reportes de Servicios |
Cursos impartidos en el Centro de Computo |

Esto con el fin de ofrecer el mejor servicio a los usuarios
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También se cuenta con un manual de procedimientos para la realizacion de los
servicios.




