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FOR 6.4 RHU 01 

MAESTROS 
El siguiente cuestionario tiene como finalidad detectar áreas de mejora en nuestra Facultad, por lo que agradecemos  su colaboración 
en el llenado del mismo 

Instrucciones: Marque con una “X” la opción deseada 
 
 
Pantel Politécnico  Centro  Parral  
 
1. ¿Le gusta a usted su trabajo actual? 
A. No me gusta. 
B. Preferiría alguna otra cosa. 
C. Lo acepto; ni me gusta, ni me disgusta. 
D. Me gusta bastante. 
E. Me gusta mucho. 
 
2. Las condiciones ambientales del lugar donde usted trabaja 
son: 
A. Extremadamente desagradable (calurosa, fría, polvorienta, etc.) 
B. Casi siempre desagradable. 
C. Ocasionalmente desagradable. 
D. Generalmente satisfactoria. 
E. La mayor parte del tiempo, excelente. 
 
3. La mayoría de los compañeros de mi departamento son: 
A. Poco amistosos. 
B. Indiferentes hacia mí. 
C. Buenos. 
D. Cooperativos. 
E. Muy amistosos. 
 
4. En su actitud personal hacia usted, su jefe inmediato es: 
A. Siempre injusto, 
B. Con frecuencia injusto. 
C. A veces justo, a veces no. 
D. Generalmente justo. 
E. Justo en todas las ocasiones. 
 
5. En comparación con otras Facultades de la UACH,  
¿cómo trata la FEN a sus Maestros? 
A. La mayoría de las otras Facultades son mejores. 
B. Algunas Facultades son mejores. 
C. Tan bien como las Facultades  promedio. 
D. Nuestra Facultad es mejor que muchas. 
E. Nuestra Facultad es decididamente la mejor de todas. 
F. No sé 

6. La Administración actual de la FEN ¿ha respondido a sus 
expectativas?  
A. Muy Bien 
B. Bien 
C. Regular 
D. Mal 
E. Muy Mal     
 
7. La oportunidad de capacitarse que se le ha proporcionado es: 
A. Muy buena 
B. Buena 
C. Regular 
D. Mala 
E. Muy mala 
 
8. ¿En la FEN se trabaja en equipo? 
A. Siempre  
B. Casi siempre 
C. A veces 
D. Casi nunca 
E. Nunca 
 
9. La comunicación con los Directivos de la FEN es:  
      A. Muy buena  
      B. Buena  
      C. Regular  
      D. Mala   
      E. Muy mala 
 
10. ¿Se toma en cuenta su opinión para la mejora de la 
organización? 
    A. Siempre     
    B. Casi siempre    
   C. A veces    
   D. Casi nunca    
   E. Nunca 

 
11. ¿Algún comentario o recomendación adicional para la mejora del ambiente laboral que quiera compartir? 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Muchas gracias por su tiempo y valiosa participación 
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PERSONAL ADMINISTRATIVO 
 

El siguiente cuestionario tiene como finalidad detectar áreas de mejora en nuestra Facultad, por lo que agradecemos su colaboración en 
el llenado del mismo. 
 
Instrucciones: Seleccione la respuesta más adecuada a su percepción. Tomando en cuenta que el 5 es el de mayor nivel de 
acuerdo y el 1 es el menor nivel. 
 
Pantel Politécnico  Centro  Parral  

 1 2 3 4 5 

1. Esta Facultad es un buen lugar para trabajar.      

2. Mi carga de trabajo es un reto pero no me abruma.      

3. Confío en mi jefe.      

4. La comunicación con mi Jefe es excelente.      

5. Sé lo que mi jefe espera de mí.      

6. Considero que en este empleo tengo la oportunidad de crecer como persona y como 
profesionista.      

7. La Facultad cuenta con un buen programa de prestaciones.      

8. En la Facultad cuento con apoyo suficiente (equipo, instalaciones y recursos humanos) 
para realizar mi trabajo.      

9. Me gusta ser parte de un equipo y que mi desempeño se evalúe en términos de mi 
contribución al equipo.      

10. Mi trabajo a menudo me provoca ansiedad y estrés.      

11. Dejaría este trabajo inmediatamente si pudiera encontrar otro.      

12. La comunicación con los directivos de la FEN es muy buena.      

13. Las funciones que requiere mi puesto para un buen desempeño, las tengo por escrito.      

14. La Facultad constantemente promueve cursos de capacitación al personal.      

15. Los cursos que ofrece me permiten realizar mejor mi trabajo y superarme como persona.      

16. La Dirección actual de la FEN ha respondido a sus expectativas.      

17.  Algún otro comentario que quisiera compartir para mejorar la FEN      
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Muchas gracias por su tiempo y valiosa participación. 
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PADRES DE FAMILIA 
 

El siguiente cuestionario tiene como finalidad detectar áreas de mejora en nuestra Facultad, por lo que agradecemos su colaboración en 
el llenado del mismo. 
 
Carrera ____________________________    Grado_______________ 
 
Pantel Politécnico  Centro  Parral  
 
1. ¿Ha visitado las instalaciones de la Facultad? 
 

SI   (pasa a la pregunta 2)       NO   (pasa a la pregunta 3) 
 
2.  Considera que las instalaciones son:  
 

Excelente  Bueno  Regular  Malo  Pésimo  No sé  
 
3.        ¿Le gustaría una visita guiada? 
 
 SI   NO  NO SE  
 
4.       ¿Qué opinión tiene en relación a? 
 Excelente Bueno Regular Malo Pésimo No sé 
Maestros       
Personal Administrativo       
Directora       
 
5.-     ¿Cómo percibe la actitud de su hijo(a) respecto a la Facultad? 

Excelente  Bueno  Regular  Malo  Pésimo  No sé  
  
 6.     ¿Cómo considera  la carga de trabajo de su hijo(a)? (tareas, investigaciones, trabajo en equipo) 
 

Excelente  Bueno  Regular  Malo  Pésimo  No sé  
 
7. Considera que el costo de inscripción es: 

Muy excesivo  Excesivo  Justo  Poco  Muy poco  No sé  
 
8. ¿Está usted satisfecho con el desempeño de su hijo (a) en la Facultad? 

Muy satisfecho  Satisfecho  Regular  Poco satisfecho   Insatisfecho   No sé  
 
 
9. ¿Algún comentario adicional que quiera agregar? 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
Gracias por su participación. 
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ALUMNOS  
El siguiente cuestionario tiene como finalidad detectar áreas de mejora en nuestra Facultad, por lo que agradecemos su colaboración en 
el llenado del mismo. 
 

Instrucciones: Marque con una “X” la opción deseada 
 
 

 
1. ¿En qué condiciones físicas consideras que  se encuentran las instalaciones de la FEN? 
 

 
 

 
2. Las mejoras en las instalaciones recientemente han sido: 
 

 
 

3. La limpieza en las siguientes áreas de la FEN es: 
 
 
 
 
 
 

 
4. Selecciona sólo el laboratorio que utilizas y califica su equipamiento: 

 
 
 
 
 
 
 

5. La relación que tienes con tus compañeros es: 
 

 
 

 
6.    En general la opinión que tienes de tus maestros es: 
 

 
 

 
7. Mis maestros proporcionan una retroalimentación regular y rápida sobre mi desempeño. 
 

 
 

8. Pienso que el sistema de evaluación utilizado por mis maestros está basado en evaluaciones justas: 
 
 

 
 

 

Plantel:  Politécnico   Centro   Parral  
       
Carrera        Grado       

 Excelentes  Buenas  Regulares   Malas  Pésimas 

 Excelentes  Buenas  Regulares   Malas  Pésimas 

 Excelentes Buenas Regulares Malas Pésimas 
Aulas      
Cafetería       
Laboratorios      
Baños      

 Excelentes Buenas Regulares Malas Pésimas 
Enfermería      
Nutrición      
Valoración del estado nutricio      
Anatomía      
Bioquímica      

 Excelente  Buena  Regular   Mala  Pésima 

 Excelente  Buena  Regular   Mala  Pésima 

 Siempre  Casi siempre  Rara Vez  Casi nunca  Nunca 

 Siempre  Casi siempre  Rara Vez  Casi nunca  Nunca 
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9. ¿Cómo es el trato que recibes del siguiente personal? 

 
 
10.  Comentarios para mejorar el ambiente de la FEN:    
 
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gracias por su participación. 
 
 

 Excelentes Buenas Regulares Malas Pésimas No he tenido 
relación 

Personal de intendencia       
Personal de centro de cómputo       
Biblioteca       
Caja Única       
Secretaría Administrativa       
Secretaría de Extensión y Difusión       
Secretaría de Investigación y 
Posgrado 

      

Secretaría Académica       
Secretaría de Planeación       
Dirección       
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ALUMNOS DE MAESTRÍA 

 
El siguiente cuestionario tiene como finalidad detectar áreas de mejora en nuestra Facultad, por lo que agradecemos su colaboración en 
el llenado del mismo. 
 

Instrucciones: Marque con una “X” la opción deseada 
 

 
 

 
1. ¿En qué condiciones físicas consideras que  se encuentran las instalaciones de la FEN? 

 
 

 
2. Las mejoras en las instalaciones recientemente han sido: 

 
 

 
3. La limpieza en las siguientes áreas de la FEN es: 

 
 
 
 
 
 

 
 
4. Selecciona sólo el laboratorio que utilizas y califica su equipamiento: 

 
 
 
 

 
5. La relación que tienes con tus compañeros es: 

 
 

 
 
6.    En general la opinión que tienes de tus maestros es: 

 
 

 
 
7. Mis maestros proporcionan una retroalimentación regular y rápida sobre mi desempeño. 

 
 

 
8. Pienso que el sistema de evaluación utilizado por mis maestros está basado en evaluaciones justas: 

 
 

 
 
 

Maestría en      Salud en el trabajo  Enfermería       

 Excelentes  Buenas  Regulares   Malas  Pésimas 

 Excelentes  Buenas  Regulares   Malas  Pésimas 

 Excelentes Buenas Regulares Malas Pésimas 
Aulas      
Cafetería       
Laboratorios      
Baños      

 Excelentes Buenas Regulares Malas Pésimas 
Enfermería      
Salud den el trabajo      

 Excelente  Buena  Regular   Mala  Pésima 

 Excelente  Buena  Regular   Mala  Pésima 

 Siempre  Casi siempre  Rara Vez  Casi nunca  Nunca 

 Siempre  Casi siempre  Rara Vez  Casi nunca  Nunca 
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9. ¿Cómo es el trato que recibes del siguiente personal? 

 
 
10.  Comentarios para mejorar el ambiente de la FEN:    
 
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

Gracias por su participación. 
 

 Excelentes Buenas Regulares Malas Pésimas No he tenido 
relación 

Personal de intendencia       
Personal de centro de cómputo       
Biblioteca       
Caja Única       
Secretaría Administrativa       
Secretaría de Extensión y Difusión       
Secretaría de Investigación y 
Posgrado 

      

Secretaría Académica       
Secretaría de Planeación       
Coordinador de Maestría       
Dirección       


