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Le agradecemos contestar este cuestionario que tiene el objetivo de mejorar nuestro servicio. Por favor elija sólo una respuesta, Califique nuestro servicio del 1 al 5, siendo la calificación más alta el 5 y la más baja el 1.
I. Departamento de Atención a Alumnos
1.- La amabilidad y la cortesía del personal de Atención a Alumnos.

2.- La habilidad para brindar orientación para realizar su trámite.

3.- El tiempo de respuesta a su solicitud de servicio.

4.- Le brindaron la información necesaria para proporcionarle el servicio.

II. General
1.- Su satisfacción en general del Departamento de Atención a Alumnos.

¿Por qué?

Comentarios o sugerencias para mejorar:
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¡Muchas Gracias!
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