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                                             PROCESO DEFINIDO PRO 6.2 RHU 03 
 REFERENCIA 

                       

DIRECCION 
ADMINISTRATIVA 

 
Aplica formato de Evaluación 
y Certificación de habilidades 

(excluyendo niveles 
Directivos) 

  
Define Instructor para 

entrenamiento en el puesto para 
el personal de nuevo ingreso 

     

 

  
Evalúa entrenamiento recibido y la efectividad de 
los cursos de capacitación a los que haya asistido 

en el periodo de evaluación 

  
Si resulta satisfactoria la evaluación, certifica y firma el formato de 
evaluación y certificación de habilidades y lo envía a Unidad de 

capacitación para su validación, en caso de no ser satisfactorios define si 
se asigna nueva fecha o si se cancela la evaluación. 

  

 

  

             

  
 
 
 

                       
                       

DEPARTAMENTO DE 
RECURSOS 
HUMANOS 

 Aplica formato de Evaluación 
y Certificación de habilidades 

(excluyendo niveles 
Directivos) 

  
Define Instructor para 

entrenamiento en el puesto para 
el personal de nuevo ingreso 

  

 
 

  

 

  Evalúa entrenamiento recibido y la efectividad de 
los cursos de capacitación a los que haya asistido 
en el periodo de evaluación 

  Si resulta satisfactoria la evaluación, certifica y firma el formato de 
evaluación y certificación de habilidades y lo envía a Unidad de 

capacitación para su validación, en caso de no ser satisfactorios define si 
se asigna nueva fecha o si se cancela la evaluación. 

  

 

  

             
 

 

                       
                       

DEPARTAMENTO DE 
BIENES 
PATRIMONIALES 

 Aplica formato de Evaluación 
y Certificación de habilidades 

(excluyendo niveles 
Directivos) 

  Define Instructor para 
entrenamiento en el puesto para 
el personal de nuevo ingreso 

  

 

  

 

  Evalúa entrenamiento recibido y la efectividad de 
los cursos de capacitación a los que haya asistido 

en el periodo de evaluación 

  Si resulta satisfactoria la evaluación, certifica y firma el formato de 
evaluación y certificación de habilidades y lo envía a Unidad de 

capacitación para su validación, en caso de no ser satisfactorios define si 
se asigna nueva fecha o si se cancela la evaluación. 

  

 

  

             
 

 

                       
                       

DEPARTAMENTO DE 
ADQUISICONES  

 Aplica formato de Evaluación 
y Certificación de habilidades 

(excluyendo niveles 
Directivos) 

  
Define Instructor para 

entrenamiento en el puesto para 
el personal de nuevo ingreso 

  

 

  

 

  Evalúa entrenamiento recibido y la efectividad de 
los cursos de capacitación a los que haya asistido 

en el periodo de evaluación 

  Si resulta satisfactoria la evaluación, certifica y firma el formato de 
evaluación y certificación de habilidades y lo envía a Unidad de 

capacitación para su validación, en caso de no ser satisfactorios define si 
se asigna nueva fecha o si se cancela la evaluación. 

  

 

  

             
 

 

                       

                       

DEPARTAMENTO DE 
TESORERIA 

 Aplica formato de Evaluación 
y Certificación de habilidades 

(excluyendo niveles 
Directivos) 

  Define Instructor para 
entrenamiento en el puesto para 
el personal de nuevo ingreso 

  
 

  
 

  Evalúa entrenamiento recibido y la efectividad de 
los cursos de capacitación a los que haya asistido 

en el periodo de evaluación 

  Si resulta satisfactoria la evaluación, certifica y firma el formato de 
evaluación y certificación de habilidades y lo envía a Unidad de 

capacitación para su validación, en caso de no ser satisfactorios define si 
se asigna nueva fecha o si se cancela la evaluación. 

  
 

  

             
 

 

                       

                       

DEPARTAMENTO DE 
CERTIFICACION 

 Aplica formato de Evaluación 
y Certificación de habilidades 

(excluyendo niveles 
Directivos) 

  Define Instructor para 
entrenamiento en el puesto para 
el personal de nuevo ingreso 

  
 

  
 

  Evalúa entrenamiento recibido y la efectividad de 
los cursos de capacitación a los que haya asistido 

en el periodo de evaluación 

  Si resulta satisfactoria la evaluación, certifica y firma el formato de 
evaluación y certificación de habilidades y lo envía a Unidad de 

capacitación para su validación, en caso de no ser satisfactorios define si 
se asigna nueva fecha o si se cancela la evaluación. 

  
 

  

             
 

 

                       

                       

DEPARTAMENTO DE 
CONTABILIDAD 

 Aplica formato de Evaluación 
y Certificación de habilidades 

(excluyendo niveles 
Directivos) 

  Define Instructor para 
entrenamiento en el puesto para 
el personal de nuevo ingreso 

  
 

  
 

  Evalúa entrenamiento recibido y la efectividad de 
los cursos de capacitación a los que haya asistido 

en el periodo de evaluación 

  Si resulta satisfactoria la evaluación, certifica y firma el formato de 
evaluación y certificación de habilidades y lo envía a Unidad de 

capacitación para su validación, en caso de no ser satisfactorios define si 
se asigna nueva fecha o si se cancela la evaluación. 

  
 

  

             
 

 

                       

                       

UNIDAD DE 
CAPACITACION 

 
 
 

  
 

  
 

  
 

  
 

  
 

  Valida la efectividad de los 
cursos de capacitación y 

envía el formato al expediente 
del trabajador 

  

             
 

 

                       

 
INSTRUCTOR 

 
       

  

 

 
 

        

 

 
Entrena y da a conocer 
las funciones del puesto 

 
 

Solicita al jefe de Departamento 
se aplique la Evaluación y 
Certificación de Habilidades 

 

 
 

 

    
ASIGNACION DE RECURSOS:                     
LOS RECURSOS DE MAQUINARIA, EQUIPO Y HERRAMIENTAS SE ESTABLECEN Y SE ASIGNAN DE ACUERDO A SU RESPECTIVO INVENTARIO VIGENTE. 
LOS RECURSOS DE PERSONAL SE ESTABLECEN Y SE ASIGNAN DE ACUERDO A LA PLANTILLA AUTORIZADA QUE MUESTRA EL MANUAL DE ORGANIZACIÓN. 
LOS RECURSOS FINANCIEROS SE ESTABLECEN Y SE ASIGNAN DE ACUERDO AL PRESUPUESTO ANUAL.    
 
PROCESO DE INTERACCIÒN             
EL PROCESO  QUE SE MUESTRA EN ESTA INTERACCIÒN SE DEFINE EN SU RESPECTIVO PROCEDIMIENTO O DIAGRAMA DE FLUJO DE REFERENCIA. 

INDICA LA COMUNICACIÒN FORMAL QUE EXISTE ENTRE CADA PROCESO. 
 
 
 


