Universidad Auténoma de Chihuahua

Resultado de Eficacia del Sistema de
Gestion de Calidad
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RECURSOS HUMANOS 20%
a) Oportunidad de generacién de Nomina( Dias 14 y 29) 70% 100% 0% 0%
b) % de errores en la nomina 10% 0.20% 0% 0%
c) % de cumplimiento del programa de capacitacion 10% 100% 0% 0%
d) % de estabilizacion de expedientes del personal 10% 99.50% 0% 0%

100% 0% 0%
ADQUISICIONES 20%
e) Requisiciones recibidas Vs. Req. Atendidas 70%| 100% 0% 0%
f) % de cumplimiento prog. de evaluacién a proveedores 30%| 100% 0% 0%

100% 0% 0%
TESORERIA 20%
g) Oportunidad de reportes de ingresos 70% 100% 0% 0%
h)Solicitudes de recursos Vs. Recursos aplicados 30% 100% 0% 0%

100% 0% 0%
BIENES PATRIMONIALES 20%
i)Oportunidad de conciliacién de bienes adquiridos 10% 100% 0% 0%
lj)Resguardo de bienes 60% 100% 0% 0%
k)Actualizacién de Activos 10% 100% 0% 0%
|)Fallas de Vehiculos por falta de mantenimiento 10% 0.50% 0% 0%
m)ldentificacion de estado de los bienes 10% 100% 0% 0%

100% 0% 0%
REGISTRO ESCOLAR 20%
n)Titulos solicitados Vs. Titulos emitidos 40% 100% 0% 0%
0) No. De errores en titulos 30% 0% 0% 0%
p) No. de errores en documentacion recibida 30% 0% 0% 0%

100% 0% 0%

Eficacia Total del SGC 0.00%
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