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ACTA DE REUNION DE TRABAJO
DIRECCION ACADEMICA

En la Quinta Gameros, siendo las 16:00 horas del dia 30 de septiembre de 2011, se
reuni6 el Director Académico con los Jefes de Departamento con el siguiente:

ORDEN DEL DIA:
.  Bienvenida y apertura por el Dr. C. Alejandro Chavez Guerrero
Il. Lista de asistencia.
lll.  Aprobacion y firma del acta de la sesion anterior.
IV. Presentacion del Secretario de Actas y del Moderador. M.AA.P. Neyra Terraza
Jiménez. 5 minutos
V. Informe de acuerdos de pendientes
a. Presentacion de Estructura Organica Actualizada Dr.C. Alejandro Chavez
Guerrero (15 min).
b. Informacion del responsable de la Unidad de Registro Escolar. Lic. Claudia
Ortega Javalera (5 min).
c. Presentacion del oficio enviado a los Directores de Facultades. M.A.P.'Neyra
Terrazas (5 min.) ,
VI. Presentacion del esquema operativo del SGC y la constitucion del Comité de
Integracién de los SGC. M.B.C. Fernando Salomén B. (35 min)
VIl. Presentacion del ejercicio de Planes y Programas del Departamento de Planeacion y
Desarrollo Académico (40 min.)

VIIl.  Asuntos Generales.
IX. Asignar anfitrion y sede, Secretario de Actas y Moderador de la proxima reunion.

|. Bienvenida y apertura por el Dr. C. Alejandro Chavez Guerrero. Alejandro Chavez,
via telefonica, informa que llegara tarde por motivo de una reunién de trabajo con e} .
Sr. Rector, por lo que solicita a Neyra Terrazas que de la bienvenida e inicie lo
trabajos de la reunion.

II. Lista de asistencia. Neyra Terrazas da lectura al orden del dia. Se toma lista de
asistencia. Estando 9 de los 10 Jefes de Departamento por lo cual existe Quorum
Legal. Como invitados asistieron algunos Jefes de Unidad de la Direcciéon Académica,
asi como el Jefe del Departamento de Sistemas de Informacion.

la sesion anterior en formato electrénico a todos los Jefes de Departamento para su
revision y se incluyeron las observaciones hechas a la misma, por lo cual se aprueb
el acta por unanimidad y se firma.

. Aprobacion y firma del acta de la sesién anterior. Previamente se envio el acta de \

IV. Presentacion del Secretario de Actas y d Moderador. Se presenta a
Avitia como Secretaria de Actas y a Neyra Terfazas como Moderadora.

V. Informe de acuerdos pendientes.
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1. Presentacion de la Estructura Organica actualizada. Neyra Terrazas explica los
ultimos cambios a la Estructura Organica actualizada, generando las siguientes
observaciones y comentarios:

El Consejo Consultivo Académico debe ir a un lado de! Director Académico, con

linea punteada, ya que sus funciones de acuerdo al articulo 49 de la Ley Organica

son de asesoria para las autoridades universitarias.

La Coordinacion de Relaciones Internacionales funcionalmente sigue formando
parte de la Estructura Organica de la Direccion Académica, aclarandose que
administrativamente va a depender del Rector.

La Coordinacion General Noroeste ANUIES va a seguir formando parte de la
Direccion Académica, hasta octubre de 2012, que es cuando termina sus

Cervantes para ponerse de acuerdo.

Silvia Gutiérrez informa que Adan Torres ya no forma parte del Departamento
Administrativo, ya que se incorpora a la Unidad de Movilidad Internacional y
Nacional en la Coordinacion de Relaciones Internacionales, por lo que la Jefatura

funciones.
Claudia Alvarez pregunta cuando se va a pasar la Unidad de Tutorias al
Departamento de Atencion Integral del Estudiante, Alejandro Chavez comenta que
tendra que revisar con detenimiento ese caso, ya que es necesario contratar a
alguien que se quede permanentemente en el CUDD con la funcion de capacitar a
los maestros tutores; él platicarda mas adelante con Claudia Alvarez y Ménica J
3
de la Unidad de Recursos Materiales por el momento se encuentra vacante.
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Silvia Gutiérrez también comenta que el chofer del Director Académico va a estar
comisionado al STSUACH, por lo que se va a asignar a dicho puesto a otr /I
persona.

Claudia Ortega aun no define quien se va a quedar como responsable de la
Unidad de Registro Escolar.

Presentacion del esquema operativo del SGC y la constitucion del Comité de
Integracion de los SGC.

s

Fernando Salomoén presenta una propuesta del Esquema Operativo del Sistema
de Gestién de la Calidad Integrado de la Direccion Académica, un analisis de las :
ventajas de dicho esquema Yy algunas diferencias entre ésta propuesta y una
segunda que incluye Unicamente los dos primeros niveles y en nimero de cuentas
contempla 549, mientras la primera 108 cuentas. Ademas hace entrega a todps Tos
presentes de una copia de los documentos mencionados anteriormente. Agrega
que el disefio de un sistema mas sencijjo es mejor que el que requiere mag pasos
cumentos.
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Claudia Pérez comenta que tiene una tercer propuesta en la que cada
Departamento tenga su propio SGC, que no se tome una decision al vapor, que se
analicen bien los cambios para que realmente beneficien a los departamentos,
debido a que cuando tienen auditorias, a los bibliotecarios se les complica mucho
localizar los documentos.

Teresa Pérez apoya el disefio del esquema del SGC integrado, agregando que se
ponga en ejecucion y sobre la marcha se iran haciendo las propuestas de mejora.
Alejandro Chavez comenta que en varias ocasiones ha solicitado a todos los Jefes

de Departamento su compromiso para trabajar en equipo y armonia. El Sistema de

Gestion de la Calidad Integrado de la Direccién Académica va a servir para

promover el trabajo en equipo, integrar las diferentes areas, compartir experiencias )l
y productos de trabajos, mejorar la comunicacion entre todo el personal y trabajar
en orden. Ademas el SGC integrado va a ayudar a visualizar con mayor claridad la
situacion de cada departamento, a uniformar los documentos y a localizarlos con
mayor facilidad en las auditorias. Por lo anterior solicita que se constituya el
Comité del Sistema de Gestion de la Calidad Integrado de la Direccion Académica

y que se realicen los tramites y trabajos necesarios para ponerlo en operacion.

Alejandro Chavez sigue comentando que por sentido comun es mejor el sistema
que contempla 108 cuentas ya que €s mas sencillo y que independientemente de
los pasos que haya que dar s necesario que en dicho sistema se pueda acceder
con oportunidad a la informacion relevante para la toma de decisiones.

Neyra Terrazas, dice que va a enviar un oficio para solicitar que cada Jefe de ;
Departamento asigne una persona para que forme parte del Comité de Integracion
de los SGC.

Teresa Pérez agrega que es importante que se integre el Comité debido a que asi
se conoceran mejor las necesidades de cada Departamento y se trabajara en el
disefio mas adecuado para realizar las busquedas en el menor tiempo posible.

Ménica Cervantes pregunta por qué el Departamento de Planeacion esta haciendo
este trabajo, por qué no lo hace la Unidad del SGC, a lo que Neyra Terrazas
responde que la Unidad del SGC va a administrar el sistema y que el
Departamento de Planeacion esta proponiendo el disefio de una mejor estructura
del sistema UNIQ y la integracion del SGC, ya una de sus principales funciones es
apoyar a los demas departamentos a encontrar areas de oportunidad y a mejorar

la metodologia para realizar los trabajos. \

Moénica Cervantes y Claudia Alvarez preguntan si cada departamento va a Enery
un espacio particular para manejar los documentos propios. Fernando Safomon
aclara que el esquema contempla un area para compartir todos los docufnentos
comunes de la Direccién Académica jy que cada departamento tiene un spacio

especial para manejar los docurhe tog propios. .

CoF
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Presentacion del ejercicio de Planes y Programas del Departamento de
Planeacion y Desarrollo Académico.

Neyra Terrazas presenta una propuesta del Plan de Desarrollo del Departamento de
Planeacion y Desarrollo Académico, de la cual entrega copia a todos los presentes.
Alejandro Chavez sugiere que en los planes se plasmen todas las ideas y que
posteriormente se revisen y prioricen. También les pide que tomen en cuenta sus

agendas ya que ahi van a encontrar las acciones cotidianas que realizan. I /

Neyra Terrazas comenta que el Departamento de Planeacion los va a apoyar en |
elaboracién de sus Planes de desarrollo y del Manual de Puestos y Funciones
quedando la programacion por Departamento de la siguiente forma:

CECAD 4 de octubre a partir de las 9:00 hrs.
SUBA 6 de octubre (sin definir horario)

CRI 7 de octubre (sin definir horario)

SGC 11 de octubre a partir de las 9:00 hrs.
DAIE 12 de octubre a partir de las 9:00 hrs.

DIE 14 de octubre (sin definir horario)

CUDD 17 de octubre (sin definir horario)

DA 19 de octubre a partir de las 9:00 hrs. \

Neyra propone que Silvia Gutiérrez apoye a los Departamentos en la estimacion del
costo de los productos o servicios necesarios para desarrollar los Planes de
Desarrollo. Alejandro Chavez, apoya la propuesta por lo cual queda como acuerdo.
Ademas, explica como deben de ir integradas cada una de acciones en el Plan de

Desarrollo de cada Departamento.

1. Claudia Ortega pregunta si no considera en su Plan de Desarrollo al Departamento
de Becas y a la Unidad de Instituciones Incorporadas, Alejandro Chavez le
comenta que si ya tiene contempladas acciones para esas areas no las excluya.

2 Teresa Pérez solicita que se les informe cuales son las fuentes de financiamiento
con que cuenta la UACH. Neyra aclara que se esta trabajando en un glosario de
conceptos y en los catalogos de respuestas de las columnas que asi lo requieran,
para facilitar las respuestas.

3. Neyra pregunta cuales son los cortes para realizar los proyectos financieros,
Alejandro Chavez comenta que son de enero a diciembre.

Acuerdos de la reunion. /f\\

1. Los cambios que se refieren al disefio de la Estructura Organica de la Dirgecion
Académica se van a llevar a cabo para la proxima reunion. (Consejo Consultivo 1
Académico, Coordinacion lacifnes Internacionales y Coordinacion eneral\B}J

\
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Queda pendiente definir cuando pasa la titular de la Unidad de Tutorias al
Departamento de Atencion Integral del Estudiante, la contratacién del Jefe de la
Unidad de Recursos Materiales en el Departamento Administrativo y el chofer en
la Direccion Académica, asi como la definicion de quien va a ocupar la Unidad de

Registro Escolar.

N

w

Queda establecido el calendario para que el Departamento de Planeacion y /
Desarrollo Académico visite los demas departamentos para apoyarlos en la |
elaboracion de sus planes de desarrollo y manuales de puestos y funciones. /."
W
o
|

5. Silvia Gutiérrez apoyara a los Jefes de Departamento en la estimacion del costo ;

de los productos o servicios necesarios para desarrollar sus planes de desarrollo.

El Departamento de Planeacion proporcionara un glosario de conceptos qu
aparecen en el Plan de Desarrollo asi como un catalogo de respuestas de las
columnas que asi lo requieran, para facilitar las respuestas.

»

Se acuerda dar inicié a los trabajos para contar con un Sistema de Gestion de la
Calidad Integrado de la Direccion Académica, a través de los siguiente:

o

A. Enviar oficio a la Coordinacion General de Tecnologias de Informacion con
el fin de que apoye con el cambio del disefio del Sistema UNIQ y facilite el
acceso al contenido del mismo para empezar el trabajo de la integracion de
los documentos. Asi como, llevar a cabo una reunion para acordar el
programa de trabajo a desarrollar.

B. Enviar oficio a los Jefes de Departamento para que asignen una persona
que forme parte del Comité del Sistema de Gestion de la Calidad

Integrado.

7. Los Jefes de Departamento resolveran los problemas del personal dentro de sus
ambitos de competencia y apoyaran a sus subordinados en la resolucion de los

mismos.

Asuntos Generales:

1. Alejandro Chavez, pide a los Jefes de Departamento que resuelvan los problemas \
del personal adscrito a sus areas, ya que ellos son los que tienen los elementos

para una mejor toma de decisiones. y
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3 Fernando Salomén hace entrega a todos los presente de una version actualizada
de las reglas aprobadas para llevar a cabo reuniones de trabajo en equipo; les
solicita que en caso de que haya propuestas de mejora las envien.

X. Asignar anfitrion y sede, Secretario de Actas y Moderador de la préxima reunion. i

Se asigna como anfitrion de la proxima reunion de trabajo de la Direccion
Académica, al Jefe del Departamento de Tnnovacion Educativa y como, sede el
Instituto Confucio, para dia 13 de octubre del presente afio a las 9:00 N

o \
No habiendo mas asuntos que tratar, se da por terminada la sgSion skendo lds

18:45 r)/;s




