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Consecuencia Frecuencia

Valor Valor

Posibilidad de no atender 

adecuadamente una 

contingencia de incendio

8 5 13
Fortalecer la capacitación en 

materia de Protección Civil 

Coordinador de 

Control, vigilancia 

y protección civil.

Anual
Secretaria 

General
Noviembre

No existe un definición 

central para infraestructura 

y mantenimiento ya que la 

Coordinación de 

Construcción y 

Mantenimiento no tiene 

injerencia directa en el 

mantenimiento de las 

Facultades

15 5 20

Establecer mecanismos de 

coordinación entre el 

Departamento de 

construcción y 

mantenimiento y las áreas de 

Mantenimiento de las 

Facultades

Construcción y 

matenimiento.
Anual

Coordinación de 

mantenimiento, 

construcción y 

servicios

Diciembre

Tener obsolescencia en 

los programas académicos
12 1 13

Solicitar a las Secretarías 

Académicas las currículas 

actualizadas 

Director 

Académico- 

Directores

Anual
Director 

Académico
Diciembre

Disminución de aspirantes 

y alumnos inscritos
6 5 11

Fortalecer los programas de 

difusión.

Director 

Académico 
Anual

Director 

Académico
abr-18

Obsolescencia  

tecnológica
12 5 17

Analizar la posibilidad de 

solicitar mediante un 

proyecto equipo actualizado 

con fondos federales.

Jefe del 

departamento de 

Administración 

Escolar

Anual
Director 

Académico
mar-18

Altos costos de cobro en 

los procesos de ingreso e 

inscripciones, generando 

una baja competitividad en 

relación a otras 

instituciones de educación 

superior. 

12 5 17

Realizar un análisis de 

costos en coordinación entre 

las Direcciones Académica y 

Administrativa

Director 

Académico
Semestral

Director 

Académico
mar-18
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Acumulación de residuos 

peligrosos
3 5 8

Solicitar la recolección de los 

residuos peligrosos

Coordinación 

General del 

SUBA

Semestral Mantenimiento Permanente

Falta del soporte de parte 

del proveedor del sistema 

Aleph

9 1 10

Garantizar que se ejecute de 

acuerdo como esta 

establecido en el POA

Coordinación 

General del 

SUBA

Anual
Director 

Académico
nov-19

Daño total del servidor del 

LogAleph
15 10 25

Garantizar que se cuente con 

con un back up con 

suficiente capacidad. Contar 

con el cumplimiento del 

programa de mantenimiento.

Coordinación de  

TI / Coord. De 

Construcción y 

Mantenimiento y 

Servicios

Semestral

Coordinadora 

General del 

SUBA

Tetramestral 

3 5 8

Solicitar el envío a reciclaje 

de los residuos de manejo 

especial

Coordinación 

General del 

SUBA

Semestral
Bienes 

Patrimoniales
Permanente 

10 5 15

Solicitar a Coordinación de TI 

diágnostico de equipos y 

presentar los resultados del 

mismo a la Dirección 

Académica

Coordinación 

General del 

SUBA

Semestral
Director 

Académico
ene-ago-19

1 1 2

 Solicitar a Bienes 

Patrimoniales, la entrega de 

los manifiestos que incluya la 

información sobre la 

disposición final de los 

mismos. 

Bienes 

Patrimoniales
Anual

Coordinadora 

General del 

SUBA / 

Jefa de la unidad 

de AA y SST

ago-18

Asignación de Jefes de 

biblioteca sin las 

competencias necesarias.

6 5 11

Dar capacitación a los jefes 

de biblioteca de nuevo 

ingreso

Coordinación 

General del 

SUBA

Anual

Coordinadora 

General del 

SUBA

Permanente No se han incorporado jefes de 

Biblioteca, sin embargo se han dado los siguientes 

cursos: Llenado del formato de Medición, análisis, 

seguimiento y evaluación. 

Capacitación sobre los Procesos Técnicos a 2 

bibliotecarios. 

Se capacitó en el Manejo de Bases de datos a 7 

bibliotecarios.

Se difundió el Protocolo de atención a contingencia 

sanitaria para su implementación en todo el SUBA.

En todas las bibliotecas se 

instalaron filtros de salud, se 

solicitó al personal uso de 

tapabocas y limpieza 

constante de superficies, así 

como lavado constante de 

manos.

Coordinación 

General del 

SUBA

Junio, 2020

Coordinadora 

General del 

SUBA

Se elaboró el protocolo y se incluyó en el SGU 

2020-09-03

Se capacitó al personal sobre el método de 

limpieza de las instalaciones debido a la situación 

de Contingencia Sanitaria por SARS CoV2 (COVID-

19)

Se elaboraron protocolos de 

reingreso a las instalaciones 

para estar listos en cuanto lo 

autorice Unidad Central. 

Coordinación 

General del 

SUBA / Fabiola 

Terrazas 

Junio, 2020

Coordinadora 

General del 

SUBA

Se elaboró el protocolo y se incluyó en el SGU 

2020-09-03

Servicios Bibliotecarios

Servicios Bibliotecarios

Servicios Bibliotecarios

Servicios Bibliotecarios

Servicios Bibliotecarios

Servicios Bibliotecarios

Servicios Bibliotecarios

Servicios Bibliotecarios

Cierre de instalaciones del 

SUBA e interrupción de 

los servicios bibliotecarios 

por COVID 19

S

U

B

A

Avance tecnológico 

causante de la 

obsolescencia en equipos 

que generan residuos de 

manejo especial.

1 43
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Se realizó un análisis de 

servicios bibliotecarios por 

suspensión COVID-19.

Coordinación 

General del 

SUBA / Nancy 

Sandoval 

Mayo, 2020

Coordinadora 

General del 

SUBA

Se elaboró el protocolo y se incluyó en el SGU 

2020-09-04

Se diseñó un breve video 

tutorial que se colocó en el 

sitio de Educación Continua y 

a Distancia. 

Coordinación 

General del 

SUBA / Luis 

Arenivas

Junio, 2020

Coordinadora 

General del 

SUBA

Se diseñaron tutoriales para solicitud de libros vía 

remota, el 1ro de Septiembre. 

Se publicaron tutoriales de acceso remoto a bases 

de datos del 15 de mayo al 5 de junio.

Se abrieron alternativas a 

distancia para mantener 

comunicación con los 

usuarios en las bibliotecas 

de: DES Salud, Derecho, 

Filosofía y Letras, Medicina 

Colón, CU Parral.

Jefes de 

Biblioteca
Junio, 2020

Coordinadora 

General del 

SUBA

Se diseñaron tutoriales para solicitud de libros vía 

remota, el 1ro de Septiembre. 

Se publicaron tutoriales de acceso remoto a bases 

de datos del 15 de mayo al 5 de junio.

Se mantiene comunicación con los usuarios a 

través de las Redes sociales de la Coord. General 

así como de las bibliotecas 

Servicios Bibliotecarios

Cierre de instalaciones del 

SUBA e interrupción de 

los servicios bibliotecarios 

por COVID 19

S

U

B

A

1 43
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PROBABILIDAD BAJA 1 MEDIA 2 ALTA 3

Raro 1 Bajo Bajo Bajo

Improbable 2 Bajo Bajo Medio

Posible 3 Bajo Medio Alto

Probable 4 Medio Alto Alto

Casi seguros 5 Alto Alto Alto

Baja
Ocurre al menos una vez 

al año
1

Media
Ocurre al menos una vez 

al semestre
5

Alta
Ocurre una o varias veces 

al mes
10

Baja 1 al 8 No significativo

Media 9 al 17 Plan de contención

Alta 18 al 25 Realizar plan de control

No. de Revisión 

Fecha de 

Revisión del 

Formato

1 10/01/2018

2 01/02/2018

2 07/03/2018

2 30/05/2018

3 18/01/2019

3 11/04/2019

Se modifica lo referente a Dirección Administrativa

Tabla de Revisiones y/o Modificaciones

Descripción de la Revisión

Se modifica lo referente a el SUBA

Se eliminó la columna de Riesgo.

Se agregó Fecha de Actualización

 TOTAL

FRECUENCIA

CONSECUENCIAS

En Institucionales se elimina la fila: Poca capacidad de infraestructura para atender a la 

alta demanda de alumnos…y en SUBA se elimina  la fila: avance tecnológico causante 

de obsolescencia, no se cuenta con protocolos de seguridad. Se agrega fila: 

acumulación de residuos peligrosos, Se modificó en avance tecnológico: acciones para 

atender el riesgo, fecha compromiso, nombre del responsable, fecha de verificación. Y 

en asignación de jefes de biblioteca se modificó acciones para atender el riesgo.

Se agrega Tabla de Revisiones y/o Modificaciones 
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3 20/10/2020

Se agrega Cierre de instalaciones del SUBA e interrupción de los servicios 

bibliotecarios por COVID-19.                                                                                                             

Se elaboró el protocolo y se incluyó en el SGU 2020-09-03

Se capacitó al personal sobre el método de limpieza de las instalaciones debido a la 

situación de Contingencia Sanitaria por SARS CoV2 (COVID-19).                                                           

Se diseñaron tutoriales para solicitud de libros vía remota, el 1ro de Septiembre. 

Se publicaron tutoriales de acceso remoto a bases de datos del 15 de mayo al 5 de 

junio.                                                                                                                                                                                                                  

De la Asignación de Jefes de biblioteca sin las competencias necesarias: No se han 

incorporado jefes de Biblioteca, sin embargo se han dado los siguientes cursos: 

Llenado del formato de Medición, análisis, seguimiento y evaluación. 

Capacitación sobre los Procesos Técnicos a 2 bibliotecarios.                                                                    

Se capacitó en el Manejo de Bases de datos a 7 bibliotecarios.

Se difundió el Protocolo de atención a contingencia sanitaria para su implementación 

en todo el SUBA.                       
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