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Elaboro:
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4.1a) Nombre del Proceso:

GESTION Y FORMACION ACADEMICA

OBIJETIVO

Asesorar y ayudar al estudiante en todo lo que pueda contribuir a mejorar su rendimiento

académico y su orientacidn profesional, facilitdndole su participacion en la vida universitaria, asi

como su formacion cultural y humana. Logrando las 4 reuniones por semestre por programa.

Subproceso: ALCANCE
Tutorias Estudiantes de las Licenciaturas de Enfermeria y Nutricion
4.1b) 41c) 4.1d)
No Requerimiento ISO Requerimientos Documentos y/o
Actividad Responsable Descripcion de Actividades 9 9 . . v/ Recursos e Informacion
9001:2008 regulatorlos Registros
Secretaria/ En reunidn se desarrolla el método SGCFOR 26
1 Plan de trabajo Coordinadora/ L. . 7.2.3. GFA FOR 52 Recurso Humano
estratégico para captar al estudiante
Tutores GFAFOR 61
Normatividad
Actualizacion de Secretaria / Se actualiza los datos de los tutores para el Programa
2 |labase de datos Coordinadora |9Y€ cuentan con Diplomado en 7.2.3. Institucional de |GFA FOR 51 Recurso Humano
de tutores Tutorias Tutorias
Secretaria / Por medio de oficio se solicita a
Solicitud de Coordinadora/ Registro Escolar la base de datos de los nttp://wwiw.uach. Oficio
3 [estudiantes Jefe de g . o 7.2.3. mx/academica_y_ Informacién
nscritos Registro estudiantes inscritos en el semestre escolar/tutorias/2 DOC EXT Base de Datos
Escolar actual 008/04/04/regla
De acuerdo a la cantidad de mento_tutorias/
Asignacion de . DOC EXT Base de Datos
tutor a estudiantes y tutores se reparten GFA FOR 51 Plataforma SETAC
4 Secretaria equitativamente y se capturan en el 7.2.3. (Sistema Estratégico de

estudiantes de
nuevo ingreso

Sistema Estratégico de Tutorias
Académcias

DOC EXT Constancia de
atencion individual

Tutorias Académicas )
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ajustes de estudiantes que se no se o atencion individual
inscribieron Institucional de
Tutorias
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4.1a) Nombre del Proceso: OBJETIVO

Asesorar y ayudar al estudiante en todo lo que pueda contribuir a mejorar su rendimiento

GESTION Y FORMACION ACADEMICA académico y su orientacién profesional, facilitdndole su participacion en la vida universitaria, asi
como su formacion cultural y humana. Logrando las 4 reuniones por semestre por programa.

Subproceso: ALCANCE
Tutorias Estudiantes de las Licenciaturas de Enfermeria y Nutricion
4.1b) 41c) 4.1d)
No Requerimiento ISO Requerimientos Documentos y/o
Actividad Responsable Descripcion de Actividades 9 9 . . v/ Recursos e Informacion
9001:2008 regulatorlos Reslstros
Tutor /
i El estudiante evalla al Tutorado y el DOC EXT Coordinacion
8 Evaluacidn Estudiante/Co . 4 7.2.3. , Plataforma SETAC
] Tutorado al Coordinador General de Tutorias
ordinador
, a ; META FECHA
DESCRIPCION DE MEDICION (accion) . S RECURSO
(resultado) (tiempo)
1 Evaluacion del tutorado al tutor 100% Semestral Humano y Plataforma SETAC
CONTROL DE CAMBIOS
No. de Revision Fecha Pdrrafo Origen del Cambio Descripcion del cambio
0 13/05/2015 Todo el Mapa de Subproceso Reingenieria del SGC Nueva creacion
01 27/11/2015 No.‘8tResponsable/Descripcién/Documentos y Revision del douemnto Se describe las actividades y documentos para la evaluacion
registros
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