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D e s c r i p c i ó n  d e  p u e s t o  
 
 
 
I. Datos Generales 

 
Puesto:  Instalador de redes 
convergentes 
Naturaleza:  Personal de Confianza 

  

Descripción General:
 Instalación de redes convergentes y enlaces inalámbricos. 

 
II. Actividades Principales 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 Instalación de cableado de voz, datos y video 
 Instalación de enlaces inalámbricos. 
 Instalación de fibra óptica. 
 Soporte a fallas en redes locales. 
 Mantenimiento preventivo a equipo de telecomunicaciones. 
 Asegurarse de que se establezcan, implementen y mantengan los procedimientos del área del SGC. 
 Atención a solicitudes de tercer nivel de los servicios del área. 
 Apoyar en cualquier actividad que el jefe inmediato superior indique. 
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III. Ubicación de puesto 
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Interfase 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Personal que le reporta 
directamente 

Personal que le reporta 
Indirectamente 
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IV. Datos Generales 

 
Sexo:  Indistinto.

Estado civil:  Indistinto.

Edad: 25 a 40 años.

Escolaridad: Técnico en Redes,  Ingeniería o Licenciatura en Sistemas 
Computacionales o áreas relacionadas con Tecnologías de Información. 

Experiencia: 2 años mínimo en puesto similar.

Conocimientos Específicos: Estándares de Cableado estructurado  
Instalación de equipo de telecomunicaciones 
Configuración e instalación de equipos activos de red 
Manejo de fibra óptica. 

Competencias: Trabajo en equipo, Comunicación, conocimiento tecnico y orientación al 
cliente. 

Idiomas: Español.
 
Otros: Disponibilidad de viajar.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 


