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Descripcidon de puesto

Puesto: Jefe del Departamento de Redes | Descripcion General:

y Telecomunicaciones Asegurar la conectividad de la Red Universitaria y supervisar el avance

Naturaleza: Personal de confianza de los proyectos de los Lideres de cada una de las dreas a su cargo.

(asegurar la calidad en la infraestructura de la red de voz y datos
institucional).

e  (Gestionar recursos para el Departamento.

Evaluar periddicamente las redes locales de voz, datos y video, para detectar areas que ameriten cambios
y/o mejoramiento y asi poder cubrir las necesidades actuales y prever necesidades futuras.
Presentar propuestas de actualizacion de nuevas Tecnologias.

Supervisar el andlisis de la red.

Definicién y administracion de Licenciamiento.

Supervisar la asesoria y solucion de problemas en relacién con la red.

Elaboracion del Plan Estratégico.

Miembro del Comité de Calidad.

Asegurarse que se establezcan, implementen y mantengan los procedimiento del area del SGC
Apoya en cualquier actividad que el jefe inmediato superior indique.
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Coordinador General

Jefe del
departamento
de redes y
telecomuni
caciones

Administrador de

o Instalador de redes convergentes
telecomunicaciones

Administrador del core de voz Iigentate &n Sopeiie ¢l Bt GI2 Hoz

Administrador de servicios de  Técnico en videoconferencias
videoconferencias

Administrador del CCTV

universitario

Ingeniero en redes WAN
Administrador del NOC Ingeniero en Soporte
Ingeniero en seguridad de redes

Personal que le reporta

directame

Interfase

nte

Personal que le reporta
Indirectamente

Coordinador de Proyectos

Coordinador de Normatividad

Coordinador Administrativo

Coordinador de Seguridad en Cémputo

Jefe del Departamento de Sistemas de Informacion

Jefe del Departamento de Servicios Electronicos e Internet
Jefe del Departamento de Atencion a Usuarios

Secretaria
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Sexo:
Estado civil:
Edad:

Escolaridad:

Experiencia:
Conocimientos Especificos:

Competencias:

Idiomas:

Otros:

Cédigo: DOC 5.5 CNO 06 Pagina:3 de 3

Fecha de Rev.: 15/06/2010

Fecha de emisién: 13/05/2003 NGm. de Rev: 8

Elaboré: Coordinador de Normatividad

Aprobado por: Coordinador General

Indistinto.
Indistinto.
30 a 45 anos.

Ingenierfa o Licenciatura en Sistemas Computacionales, Ingenieria
Electronica o en Telecomunicaciones o referentes a Tecnologias de
Informacién o Maestria en Sistemas, Redes, Telecomunicaciones o similar.
3 ano minimo en puesto similar.

Redes LAN/WAN, TCP/IP

Estandares en cableado estructurado

Manejo de Fibra Optica

Analisis y diseno de redes

Administracion en Tecnologias de Informacion

Norma SO 9001

Conocimiento de plataformas NORTEL, CISCO y Linux.

Trabajo en equipo, liderazgo, comunicacion, coordinacion, analisis,
organizacion, aprendizaje, persuasion, holgura relacional, asociacion,
aportacion de ideas, disponibilidad, control de estrés, realizacion,
iniciativa, adaptabilidad laboral y compromiso.

Espanol.

Disponibilidad de viajar.



