
  
Código: DOC 5.5 CNO 26 Página:1 de 3 
Fecha de emisión: 13/05/2003 Fecha de Rev..: 09/03/2007 

Núm. de Rev.:  5 
Elaboró: Coordinador de Normatividad 
Aprobado por: Coordinador General 

                                             Sistema de Gestión de Calidad 

 

Universidad Autónoma 
de Chihuahua 
 
Coordinación General de 
Tecnologías de Información 

 
 

D e s c r i p c i ó n  d e  p u e s t o  
 
 
 
I. Datos Generales 

 
Puesto:  Jefe de Unidad de 
Teleconferencias 
Naturaleza:  Honorarios o confianza 

  

Descripción General: 
  Supervisar  las actividades de Telefonía y Circuito Cerrado de Televisión 
y ejecución de proyectos de telefonía. 

 
II. Responsabilidades Principales 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
• Presentación de propuestas de nuevas tecnologías. 
• Administración del sistema telefónico universitario. 
• Administración del Circuito Cerrado de Televisión universitario. 
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III. Ubicación de puesto 

 
 

  
  

  
Técnico de Telefonía  
Técnico de Circuito Cerrado de 
Televisión 
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Jefe de unidad de 
teleconferencias 

 

  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Interfase 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Personal que le reporta 
directamente 

Personal que le reporta 
Indirectamente 
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IV. Datos Generales 

 
Sexo:  Indistinto. 

Estado civil:  Indistinto. 

Edad: 25 a 40 años. 

Escolaridad: Licenciatura o Ingeniería en Sistemas Computacionales o áreas 
relacionadas con Tecnologías de Información. 
Preferentemente Maestría en áreas relacionadas con Tecnologías de 
Información.  

Experiencia: 1 año mínimo. 

Conocimientos Específicos: Voz IP, configuración de conmutadores digitales NORTEL, redes LAN 
WAN, Windows Server, Configuración e instalación de equipos telefónicos 
y Norma ISO 9001:2000. 
 

Habilidades: Trabajo en equipo, liderazgo, comunicación, coordinación y análisis. 

Idiomas: Inglés preferentemente. 

Otros: N/A. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 


