
Universidad Autónoma de Chihuahua
Coordinación General de 
Tecnologías de Información

Objetivos de Calidad
Mantener el índice de eficacia del SGC mayor o 
igual a 92%.

Mantener en cada área de la CGTI los casos de 
eficacia mensual mayor al 85%.

Ampliar el alcance del SGC, Diseño y Desarrollo 
(DSI).

Compromiso con la Calidad
Administrar la plataforma de tecnologías de 
información y promover su utilización masiva, 
intensiva y adecuada , para apoyar los 
programas educativos y la gestión universitaria 
y a la comunidad chihuahuense.
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