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UNIVERSIDAD AUTÓNOMA DE CHIHUAHUA 

Coordinación General de Tecnologías de Información 
 

Sistema de Gestión de Calidad 
 
 

Compromiso Personal 
 

 
En mi calidad de trabajador de la CGTI, me comprometo a: 
 
Conocer, entender y apoyar la misión y visión de la CGTI. 
 
Conocer y aplicar los objetivos de calidad de la CGTI y de mi coordinación y/o área, así como a 
definir y aplicar los objetivos de mi puesto de trabajo, en los términos señalados por mi jefe 
inmediato. 
 
Apoyar el compromiso con la calidad de la CGTI. 
 
Conocer y aplicar los “debes” de la norma ISO 9001:2000. 
 
Conocer y aplicar el SGC de la CGTI.  
 
Estar al tanto de los cambios que sufre el SGC y revisar oportunamente la documentación que se 
encuentra en electrónico en la dirección: “http://uniq.uach.mx”. 
 
 

Satisfacción de Requisitos 
 
Estoy conciente de la importancia de satisfacer los requisitos del cliente, así como los legales y 
reglamentarios, por lo que me aseguro de promover la recepción y validación de estos requisitos 
por los canales adecuados: solicitud de servicio presentada en el DAU y/o solicitud de proyecto en 
la CPY. Por lo mismo, no aceptaré modificaciones a los requisitos de los clientes sin que éstas 
hayan sido tramitadas por los conductos señalados antes. 
 
 

Efectos 
 

Dada la importancia que para la organización tienen los puntos anteriores, acepto que mi 
incumplimiento podrá ser sancionado inclusive con la rescisión de mi contrato y/o el término de mi 
relación laboral con la Universidad, a criterio de las autoridades correspondientes. 
 
 
 
 
 
 
Acepto 
nombre completo y firma 

 
 
Chihuahua, Chih., ________ de _____________________ del 200___. 


