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  ACTIVIDADES DEL CUMPLIMIENTO Y MEJORA AL SISTEMA 
      

ACTIVIDADES RESPONSABLE FECHA DE INICIO FECHA DE TERMINO 
    

Con el fin de mejorar la metodología para 
obtener la eficacia, se solicitará la asesoria de un 
experto externo. 
 

CGE 20/05/2006 Pendiente. 

Realizar reunión de análisis para determinar la 
información que deberá contener el reporte de 
retroalimentación.  
 

CGE 19/06/2006 Próxima revisión al SGC. 

Registrar los proyectos de: 
Integración de un Portal de UV 
Licitaciones en línea 
  

DSE 17/05/2006 Pendiente. 

Registro  de mejoras para el área de Seguridad 
en computo. 
 

CSC 19/05/06 Pendiente 

Enviar propuesta al CGE en relación a los 
servicios de TI, con el fin de promoverlos en 
Dirección de extensión y difusión. 
 

CNO 19/06/06 Próxima revisión al SGC. 

 
 
 
 

                                     NECESIDADES Y RECLAMACIONES DE CLIENTES  
NECESIDAD O RECLAMACIÒN ACCIONES RESPONSABLE FECHA DE INICIO FECHA DE TERMINO 

 
N/A 
 
 

 
N/A 

 
N/A 

 
N/A 

 
N/A 

 



UNIVERSIDAD AUTÓNOMA DE CHIHUAHUA 
 
                               COORDINACIÓN GENERAL DE TECNOLOGÍAS DE INFORMACIÓN 
 
 

REVISIÓN AL SISTEMA DE GESTIÓN DE CALIDAD 
 
PERIODO DE REVISIÒN:   Mayo 2006          FECHA DE LA REVISIÒN: 15/06/06 
 
RESPONSABLE: Alberto Órnelas 
 
ELABORO: Leticia Ballesteros 
 
 

Fecha de   Rev.: 29/08/2005            Rev. No.:  3                              FOR 5.6 CGE 01 
            Pagina 2 de 3 

 
 
 

 

                                                        INCIDENCIAS EN EL SISTEMA DE CALIDAD  

INCIDENCIAS ACCIONES A TOMAR RESPONSABLE FECHA DE 
INICIO FECHA DE TERMINO 

 
Se presento incidencia en 
la  eficacia  del  mes   de 
mayo,  por  lo  que no  se 
cumplió  con   los   dos 
primeros    objetivos   de 
calidad. 
 
 

 
Monitorear mediante 
reunión, dos días 
previos a la revisión de 
indicadores y del SGC, 
para asegurarse del 
cumplimiento de todas 
las áreas, y en el caso 
de que algún área este 
pendiente ese mismo 
día deberá ponerse al 
corriente. 
 
 

 
 

CGE 

 
 
    21/06/2006 

 
 
               Permanente 

 
A S U N T O S       G E N E R A L  E S 

 
 
1. Del status del empate de los procedimientos de la CAD con rectoría, por el momento se detuvo el proceso de revisión. 
 
2. Debido a la necesidad del departamento de DSI, se vio la posibilidad de poner en el FOR  5.5 CGE 01 un campo de firma,  

quedando de común acuerdo agregar solo una nota en la cual especifique en el caso de tener reuniones con personal 
externo a la CGTI,  deberá  llevar la firma. 
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                                                  PARTICIPANTES FIRMA 
CGE, Alberto Órnelas 
 

 

CAD, Gerardo Vidal 
 
CNO Ángela Vega 
 
CPY, Sebastián Órnelas 
 
CSC, Edgar Trujillo 
 
DAU, Martha Muñiz 
 
DSE, Armando González 
 
DSI, Edgar Rascon 
 
DRT, Rafael González 
 


