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ACTIVIDADES DEL CUMPLIMIENTO Y MEJORA AL SISTEMA 
      

ACTIVIDADES RESPONSABLE FECHA DE INICIO FECHA DE TERMINO 
    

Días previos a la planeación estratégica, se 
solicitará a los jefes la retroalimentación y 
participación de su gente en relación a la nueva 
planeación estratégica. 
 

CGE Pendiente Pendiente 

Realización de la encuesta aplicada por SAIKO   
(Servicios Profesionales de Consultoria)  para    
la evaluación a la Infraestructura Tecnológica. 
  

DSI 25/04/06 Pendiente 

 
Preparar reunión con CJDC,  para comparar 
proyectos vs PDU-CGTI. 
 

CPY 25/04/06 Pendiente 

 
 
 
 
 
 

                                     NECESIDADES Y RECLAMACIONES DE CLIENTES  
NECESIDAD O RECLAMACIÒN ACCIONES RESPONSABLE FECHA DE INICIO FECHA DE TERMINO 

 
N/A 
 
 
 
 
 

 
N/A 
 

 
N/A 
 

 
N/A 
 

 
N/A 
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                                                        INCIDENCIAS EN EL SISTEMA DE CALIDAD  

INCIDENCIAS ACCIONES A TOMAR RESPONSABLE FECHA DE 
INICIO FECHA DE TERMINO 

 
 
N/A 
 
 

 
 
N/A 
 
 

 
 
N/A 

 
 
N/A 

 
 
N/A 

 
A S U N T O S       G E N E R A L  E S 

 
 
1. Se esta realizando la revisión de los parámetros de medición  en los indicadores establecidos en cada una de las áreas, 

con el fin  de encontrar nuevos medibles  y la estandarización en lo  posible de la eficacia. 
 
2. Se otorgara premiación a fin de año a la persona que haya propuesto la mejora sobresaliente en la CGTI. 
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      COORDINADOR GENERAL                                  COORDINADOR DE NORMATIVIDAD 
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                                                  PARTICIPANTES FIRMA 
CGE, Alberto Órnelas 
 

 

CAD, Gerardo Vidal 
 
CNO Ángela Vega 
 
CPY, Sebastián Órnelas 
 
CSC, Edgar Trujillo 
 
DAU, Martha Muñiz 
 
DSE, Armando González 
 
DSI, Edgar Rascon 
 
DRT, Rafael González 
 


