
UNIVERSIDAD AUTÓNOMA DE CHIHUAHUA 
 
                               COORDINACIÓN GENERAL DE TECNOLOGÍAS DE INFORMACIÓN 
 
 

REVISIÓN AL SISTEMA DE GESTIÓN DE CALIDAD 
 
PERIODO DE REVISIÒN: Marzo   2005          FECHA DE LA REVISIÓN: 20/04/05 
 
RESPONSABLE: Alberto Órnelas 
ELABORO: Alberto Órnelas 
 
 

Fecha de   Rev.: 28/06/2004 Rev. No.:  2                              FOR 5.6 CGE 01 
            Pagina 1 de 2 

ACTIVIDADES DEL CUMPLIMIENTO Y MEJORA AL SISTEMA 
ACTIVIDADES RESPONSABLE FECHA DE INICIO FECHA DE TERMINO 

    
Levantar solicitud al  Departamento de Atención 
Usuarios aquellas áreas que requieran correo de 
voz.   
 

CJDC 21/04/05 Próxima revisión al SGC  

Revisar  la ponderación de los objetivos de los  
procedimientos. 
 

CJDC 21/04/05 Próxima revisión al SGC 

Ver la posibilidad de establecer convenios de 
becas con FCA y FFL para los trabajadores de la 
Universidad.   
 

Coordinador General 21/04/05 Permanente 

Asignar a las áreas criterios a desarrollar  para la 
participación en el Premio Chihuahua. 
 

Ángela Vega 21/04/05 Próxima revisión al SGC  

 
 
  
 

   

                                     NECESIDADES Y RECLAMACIONES DE CLIENTES  
NECESIDAD O RECLAMACIÒN ACCIONES RESPONSABLE FECHA DE INICIO FECHA DE TERMINO 

 
 
No se  completo la tarea 
de mantenimiento 
preventivo Auditoria e 
Implementación de 
seguridad en cómputo. 
 
 

 
 
Realizar los mantenimientos
respectivos a este mes. 
 
 
 
 
 

 
 
Edgar Trujillo 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
31/03/05 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
29/04/05 
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                                                        INCIDENCIAS EN EL SISTEMA DE CALIDAD 

 

INCIDENCIAS ACCIONES A TOMAR RESPONSABLE FECHA DE INICIO FECHA DE TERMINO 

 
N/A 
 

 
N/A 
 

 
N/A 
 

 
N/A 
 

 
N/A 
 

 
 
 

                                                            PARTICIPANTES  
PARTICIPANTES FIRMA 

CGE, Alberto Órnelas 
 

 

CAD, Gerardo Vidal 
 

 

CNO Ángela Vega 
 

 

CPY, Sebastián Órnelas 
 

 

CSC, Edgar Trujillo 
 

 

DAU, Martha Muñiz 
 

 

DSE, Armando González 
 

 

DSI, Edgar Rascon 
 

 

DRT, Rafael González 
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