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REVISION AL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

PERIODO DE REVISION: Febrero — Marzo 2006

RESPONSABLE: Alberto Ornelas

ELABORO: Leticia Ballesteros

FECHA DE LA REVISION: 06/04/06

ACTIVIDADES DEL CUMPLIMIENTO Y MEJORA AL SISTEMA

ACTIVIDADES

RESPONSABLE FECHA DE INICIO FECHA DE TERMINO

Dias previos a la planeacion estratégica, se
solicitara a los jefes la retroalimentacion y

participacion de su gente en relacion a la nueva

planeacion estratégica.

CGE

Realizacion de la encuesta aplicada por SAIKO |DSI

(Servicios Profesionales de Consultoria) para
la evaluacion a la Infraestructura Tecnoldgica.

Preparar reunion con CJDC, para comparar

proyectos vs PDU-CGTI.

CPY

Pendiente Pen

25/04/06 Pen

25/04/06 Pen

diente

diente

diente

NECESIDADES Y RECLAMACIONES DE CLIENTES

NECESIDAD O RECLAMACION ACCIONES RESPONSABLE | FECHA DE INICIO | FECHA DE TERMINO
N/A N/A N/A N/A N/A
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INCIDENCIAS EN EL SISTEMA DE CALIDAD

INCIDENCIAS ACCIONES A TOMAR| RESPONSABLE FElﬁ:gTODE FECHA DE TERMINO
N/A N/A N/A N/A N/A
ASUNTOS GENERALES

1. Se esta realizando la revision de los parametros de medicién en los indicadores establecidos en cada una de las areas,

con el fin de encontrar nuevos medibles y la estandarizacion en lo posible de la eficacia.

2. Se otorgara premiacion a fin de afio a la persona que haya propuesto la mejora sobresaliente en la CGTI.
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