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Coordinacion General de Tecnologias de Informacién

Minuta Revision de Indicadores

Reunién: Indicadores

Fecha: 14de Junio del 2005
Hora: 13:00 hrs.

Lugar: Sala de juntas de la CGTI

Asistentes )
Nombre ] Area / departamento
Alberto Ornelas CGE
Gerardo Vidal CAD
Angela Vega CNO
Sebastian Ornelas CPY
Edgar Trujillo CsC
Martha Mufiiz DAU
Armando Gonzalez DSE
Edgar Rascon DSl
Rafael Gonzalez DRT

Desarrollo de la reunién

Presentacion de indicadores de cada una de las areas, en este mes se encontraron fuera de
meta los indicadores CNO 02 Uso irregular del SW, CNO 04 Mantenimientos de la CGTI
(Preventivos), CPY 01 Proyectos en tiempo y forma, no se presento reporte de accion por parte
de DRT para el indicador CNO 02 Uso irregular del SW.

Se le dio seguimiento a los acuerdos de la reunion anterior, donde CNO apoyo a DSI en la
forma en la que se estaba calculando la eficacia de los procedimientos.

AL verifico que no habia sido desinstalado el Secure CRT, quedando pendiente la evaluacion
del CRT & Pultty.

Se analizaron sugerencias expuestas durante la reunién, donde se plantea la posibilidad de que
las reuniones sean de manera bimestral.

Acuerdos

1. DRT tiene pendiente la accién del indicador Uso irregular del SW y la evaluacién del CRT &
Putty. (Proxima revision de indicadores).

2. Debido a la estabilizacion del Sistema de Gestion de Calidad, las reuniones seran de manera
bimestral.

Préxima reuniéon

Fecha: N/A
Hora: N/A
Lugar: N/A

Fecha de Rev.: 15/10/2004 Rev.: 2 FOR 5.5 CGE 01




UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA
Coordinacion General de Tecnologias de Informacién

Coordinacion General de Tecnologias de Informacién

Fecha de Rev.: 15/10/2004 Rev.: 2 FOR 5.5 CGE 01



