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Minuta. Comité de Calidad. Revisión de Indicadores.  
 
 

Reunión: Revisión de Indicadores. 
Fecha: 1 de octubre del 2004. 
Hora: 13:00 hrs. 
Lugar: Sala de juntas de la CGTI 
 
 
Asistentes 
Nombre Área / departamento Firma 
Fernando Aguirre CGE 

 
 

Gerardo Vidal CAD 
 

 

Ángela Vega CNO. 
 

 

Sebastián Órnelas CPY 
 

 

Edgar Trujillo CSC 
 

 

Martha Muñiz DAU 
 

 

Armando González DSE 
 

 

Edgar Rascón DSI 
 

 

Rafael González DRT 
 

 

 
Desarrollo de la reunión 
Dio inicio la reunión y se procedió a la revisión de los diferentes indicadores de cada una de las 
áreas y/o coordinaciones. 
Se presentaron solo los indicadores que están fuera de meta, así como sus reportes de acción 
correspondientes.  
Se comunica que no hubo sugerencias ni quejas en el buzón. 
 
Acuerdos 
El DAU enviará por correo electrónico corrección de su  indicador  DAU 04 (Satisfacción del 
usuario). 
 
Próxima reunión 
Fecha:  N/A 
Hora: N/A 
Lugar: N/A 
  


