UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA

COORDINACION GENERAL DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION

REVISION AL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD
PERIODO DE REVISION: Diciembre2005- Enero 2006 FECHA DE LA REVISION: 14/02/06
RESPONSABLE: Alberto Ornelas

ELABORO: Leticia Ballesteros

ACTIVIDADES DEL CUMPLIMIENTO Y MEJORA AL SISTEMA

ACTIVIDADES RESPONSABLE FECHA DE INICIO FECHA DE TERMINO

Enviar por correo electronico al CGE, la CJDC 16/02/06 15/03/06
retroalimentacion de los valores de la
Planeacion Estratégica.

Inventariar impresoras dentro de la Universidad |DAU 14/10/05 Pendiente
de modelo HP Laser JET 1200.

Enviar justificacion a CPY del retraso de los DSl 16/02/06 20/02/06
proyectos. DAU

Enviar a CJDC la tabla actualizada de los CPY 16/02/06 20/02/06
proyectos de la CGTI.

Seguimiento al incidente no registrado en el CGE 16/02/06 Proxima Revision
periodo de inscripciones de FCA. DAU

Investigar con SAIKO sobre la liberacion dela  |CNO 16/02/06 24/02/06

actualizacion del SQL Server 2005.

Proyectos viables de la CGTI. CPY 16/12/05 Pendiente

NECESIDADES Y RECLAMACIONES DE CLIENTES

NECESIDAD O RECLAMACION ACCIONES RESPONSABLE | FECHA DE INICIO | FECHA DE TERMINO
N/A N/A N/A N/A N/A
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INCIDENCIAS EN EL SISTEMA DE CALIDAD

INCIDENCIAS ACCIONES A TOMAR| RESPONSABLE FElﬁ:gTODE FECHA DE TERMINO

N/A N/A N/A N/A N/A

ASUNTOS GENERALES

1. EICGE comento acerca de la ejecucion del PIFI 3.2 y elaboracion del PIFI 3.3.

2. CNO informo del curso que se dara por parte de Microsoft del 27 de febrero al 9 de marzo del sistema SMS, el cual es
una herramienta de apoyo para el control de licencias instaladas.
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