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REVISION AL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

PERIODO DE REVISION: Junio y Julio 2007

RESPONSABLE: Alberto Ornelas

ELABORO: Leticia Ballesteros

FECHA DE LA REVISION: 08/08/2007

ACTIVIDADES DEL CUMPLIMIENTO Y MEJORA AL SISTEMA

ACTIVIDADES

RESPONSABLE FECHA DE INICIO

FECHA DE TERMINO

Reunidn con el Dr. Rios para el andlisis de DAU Agosto 2007 Septiembre 2007

resultados de evaluacion de servicios.

NECESIDADES Y RECLAMACIONES DE CLIENTES

NECESIDAD O RECLAMACION ACCIONES RESPONSABLE | FECHA DE INICIO | FECHA DE TERMINO
SAGU Financiero Adquisiciones. Ver 8.5 DAU 01 DSl 23/Octubre/2006  [Ver 8.5 DAU 01
Folio 001 del FOR 8.5 DAU 01
Antivirus Institucional (Trend Micro).  |Ver 8.5 DAU 01 CsC 26/Marzo/2007 Ver 8.5 DAU 01
Folio 005 del FOR 8.5 DAU 01
Solucién a fallas en SW (respaldo de |Ver 8.5 DAU 01 DAU 23/Abrill2007 Ver 8.5 DAU 01
informacion). Soporte

Folio 006 del FOR 8.5 DAU 01

INCIDENCIAS EN EL SISTEMA DE CALIDAD

INCIDENCIAS ACCIONES A TOMAR| RESPONSABLE FEIE:-!:AI‘ODE FECHA DE TERMINO
N/A N/A N/A N/A N/A
Fechade Rev.: 29/08/2005 Rev. No.: 3 FOR 5.6 CGE 01
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ASUNTOS

GENERAL ES

1. Se hablo del PIFI 3.3.

PARTICIPANTES

FIRMA

CGE, Alberto Ornelas

CAD, Gerardo Vidal

CNO Nadia Burciaga

CPY, Sebastian Ornelas

CSC, Edgar Trujillo

DAU, Martha Mufiiz

DSE, Armando Gonzélez

DSI, Edgar Rascon

DRT, Rafael Gonzélez
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