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Coordinacion General

Minuta

Reunién: Andlisis de Datos.

Fecha: 11 de Septiembre del 2006.
Hora: 13:00hrs.

Lugar: Oficina del CGE.

Asistentes (Nota: Si se considera necesario se podra firmar en el campo Area/Departamento)

Nombre Area / departamento
Alberto Ornelas CGE
Leticia Ballesteros DAU

Desarrollo de lareunion

Se reviso el FOR 5.4 CGE 04 faltando de entregar la informacién correspondiente a la revision
del mes de agosto las areas de la CAD y DRT, el CGE les solicito ponerse al corriente en el
transcurso del dia.

Se mando llamar al DSE y asistente de CSC y se hablo por teléfono con DSI, DRT y CAD.

Se revisaron los Indicadores que se presentaron fuera de meta en el mes de agosto:

CNO 01 No Conformidades: se tienen 2 no conformidades del CGE vencidas las cuales se les
esta dando seguimiento.

CNO 03 Reportes de Acciones: DSE explico el retraso de la accion de mejora, la cual esta en
espera de una tarjeta de red.

De las acciones vencidas con folios 6 y 8 del recorrido de la comision mixta de seguridad e
higiene del mes de junio del 2006, comento la CAD que se le solicitara al DAU realizar la
prerequisicién de mobiliario y pizarrén para luego elaborar la requisicién y cerrar las solicitudes.
La accion con folio 7 del mes de abril sigue en status de vencida, debido a que esta en espera
de que lleguen los UPS.

El CGE solicito darle seguimiento a las acciones con folio 13 del mes de enero del 2006 y la
accion folio 1 de Diciembre del 2005 del area de DRT.

CNO 04 Mantenimientos de la CGTI (Preventivos). Sigue en espera los mantenimientos por
remodelacion del Instituto de Bellas Artes.

DAU 01 Porcentaje de Solicitudes Retrasadas: El DSE explico el motivo por el cual se retraso la
solicitud de servicio 10075.

El asistente de Seguridad en Computo explico la manera en que se realiza el calculo de la
eficacia de CSC.

El CGE agrego una nota en el documento donde se explica el célculo de la eficacia de las areas
CSC, CNO, la cual dice que falta indicar que los procedimientos se promedian para sacar el
célculo de la eficacia.

Del FOR 7.2 DAU 03 en la seccion de avisos comento el CGE que el enlace al CRES de
Madera ya esta rehabilitado y no se puso el aviso por parte de DRT.

Se revisaron las solicitudes en espera de DSI, las cuales ya se le habian pasado a DSI para
dar respuesta al oficio No. 0528/06 CG y FE con fecha del 05 de septiembre del 2006.
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Acuerdos

1. Se solicito a las areas de la CAD y DRT mandar la informacién correspondiente a la revision
del mes de Agosto.
(CAD, DRT - 11/Septiembre/2006).

2. Realizar requisicion de material solicitado en las acciones 6 y 8 del recorrido de la comision
mixta de seguridad e higiene del mes de junio del 2006.
(CAD - Pendiente).

3. Presentar justificacién del retraso de las acciones con folio 13 del mes de enero del 2006 y
folio 1 del mes de diciembre del 2005.
(DRT — 12/Septiembre/2006).

4. El CGE se reunira con DSI para la explicacion del calculo de la eficacia y para dar

seguimiento a las solicitudes en espera y acuerdo pendiente en la reunion de indicadores.
(CGE - 12/Septiembre/2006).

Préxima reunion

Fecha: N/A
Hora: N/A
Lugar: N/A
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