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Prólogo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

n el presente libro, usted encontrará información actualizada y de gran impor-

tancia sobre la Psicología del Deporte, en el cuál se dan a conocer conceptos, 

aplicaciones e investigaciones relacionadas con el tema de estudio, que sin lugar 

a dudas serán de utilidad para los profesionales del deporte como: entrenadores, 

dirigentes, los propios psicologos del deporte y atletas. 

 En las primeras páginas se encontrará una serie de capítulos sobre metodologías, indi-

cadores e intervenciones aplicados a la psicología del deporte con la participación de po-

fesionales de diferentes países. 

 Por último pero no menos importante, usted ubicará dos propuestas de intervención 

con un enfoque hacia los estudiantes y otra hacia la evaluación y asesoramiento a entrena-

dores deportivos. 

 El presente volumen se presenta con 10 apartados distribuidos de la siguiente manera: 

En el primer capítulo se presenta una aproximación hacia una metodología en el entre-

namiento psicológico, acorde al tipo de deporte y por lo tanto al estado físico y psicológico 

del deportista, el cual se encuentra siempre en interacción con la sistematización de las 

etapas de planificación y preparación para la competencia. Se resalta además las caracte-

rísticas del rol del psicologo del deporte encaminadas a estudiar, analzar, prevenir, modi-

ficar u optimizar  conductas en individuos o grupos implicados directa o indirectamente 

en el deporte.  

 Luego sigue otro capítulo que tratará de describir de manera general como interactúan 

las diferentes variables psicológicas en un deportista que pertenece al denominado alto 

rendimiento deportivo, no sin antes definir conceptos tales como: procesos psicológicos 

básicos, alto rendimiento y variables psicológicas que puedan ayudar a tener un cuadro 

introductorio de como comprender la manera en que se da el desempeño del deportista 

en sus procesos de entrenamiento, competencia y postcompetencia. En otro, se presenta 

un panorama general sobre el Burnout, sus conceptos, características, antecedentes, conse-

cuencias y las recomendaciones a los deportistas y entrenadores sobre el control de la an-

siedad pre competitiva y competitiva, las técnicas de relajación y respiración, el control de 

emociones negativas, herramientas para afrontar las situaciones estresantes y negativas 

para el deportista. 

 En el que sigue, la presentación de las tareas tiene que ver con el comportamiento que 

el docente demuestra hacia sus atletas/alumnos y como trasmite la información la cual con-

templa estructuración, secuencia, claridad, entusiasmo y ritmo y tiempo de espera del do-

cente; es decir, lo que van a hacer y cómo van a hacerlo. En otro apartado, se muestra al 

entrenador los conocimientos necesarias para mejorar el feedback que proporciona al de-
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portista en el entrenamiento o competencia deportiva, con el fin de otorgar información 

eficaz, que facilite tener mayor posibilidad de éxito deportivo. 

 En un siguiente capítulo, se pretende reconocer y entender la salud psíquica en el de-

porte como un proceso humano complejo que no se limita al carácter patológico, ni se 

relaciona solamente con el carácter positivo, sino con una relación dialéctica de constante 

avance, estancamiento y superación. Además se presenta el reporte de una investigación 

realizada en jóvenes deportistas del alto rendimiento donde concluyen que la relación 

entre el deporte y la salud mental no es un proceso uniforme ni mecánico. Que el practi-

car deporte de alto rendimiento no conlleva automáticamente a la salud, como la mayoría 

de las personas comunes y algunos políticos pregonan, pero que tampoco genera lesiones 

o trastornos psíquicos para los deportistas, como la mayoría de las teorías y textos argu-

mentan. 

 Por otro lado, se muestra un trabajo en el que se revisan investigaciones empíricas que 

relacionan el clima motivacional, orientaciones de meta o motivación intrínseca con la 

ansiedad competitiva, desde las perspectivas de la teoría de las metas de logro y la teoría 

de la autodeterminación, para dar soporte a los supuestos teóricos.  

 Por último se describen dos estudios de intervención. En el primero se detallada el 

Programa de Asesoramiento Personalizado a Entrenadores (PAPE), el cual consta de cua-

tro fases y se describen los resultados del programa publicados referentes a: 1) las conduc-

tas observadas de los entrenadores agrupados en tres dimensiones conductuales, 2) las 

conductas-objetivo definidas por cada entrenador, y 3) los efectos del programa en el 

compromiso deportivo y la diversión de los jóvenes futbolistas. 

 Ya para terminar en el otro estudio, se muestran los resultados de una intervención a 

distancia para la autorregulación de la actividad física puede tener efectos positivos con 

estudiantes universitarios que participen activamente en un programa de estas característi-

cas, mejorando su autoeficacia no sólo a nivel global, sino también sobre las conductas 

específicas de realizar ejercicio físico programado y otras modalidades de la actividad físi-

cas. 

 Esperamos que éste libro sea de su agrado y utilidad en la práctica de actividades físico-

deportivas o en el ejercicio profesional del deporte, para poner en practica sus conceptos y 

recomendaciones. 

 Mis felicitaciones y reconocimiento a los autores que han plasmado en esta obra sus 

experiencias.  

 

 

 

Atentamente 

 

Jeanette Magnolia López Walle 

María del Pilar Rodríguez Martínez 

Oswaldo Ceballos Gurrola 

José Leandro Tristán Rodríguez 
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Introducción 

 

l deporte fomenta cuestiones de corte social y enfatizan la buena calidad del ser 

humano. Como es bien sabido, la actividad deportiva ayuda y beneficia física y 

psicológicamente al atleta, pero así mismo, en algunas situaciones como la pro-

pia vida, esté genera un malestar. Necesitamos conocer y transmitir bajo qué 

circunstancias la experiencia deportiva puede favorecer el desarrollo positivo de los de-

portistas para poder diseñar programas de intervención que ayuden a potenciarlo. 

 Los atletas en los entrenamientos y competencias, se encuentran constantemente some-

tidos a un feedback en base a sus resultados y logros competitivos; ya sea departe de sus 

similares o pares (compañeros del mismo equipo) o de sus entrenadores. En el deporte, es 

relevante conocer los factores sociales como el feedback del entrenador  y los factores per-

sonales que intervienen ya que son los que nos permiten potenciar las vías de acción para 

conseguirlo. 

 Es de vital importancia, conocer las percepciones de los deportistas sobre las conductas 

de su entrenador, en lo particular, el estilo interpersonal que tiene su entrenador al mo-

mento de comunicar el feedback, ya sea en forma de apoyo a la autonomía o controlador, 

para saber, si secrearan las condiciones para que los atletas experimenten una sensación 

de auto-aprobación, motivación, compromiso, aprendizaje y se sientan conectados con sus 

compañeros dentro del ambiente.  

 En este capítulo se aborda la forma en cómo el entrenador podrá proporcionar un 

feedback correctivo adecuado al deportista que fomente la aceptación del mismo, y logre 

generar la satisfacción de autonomía, relación y competencia, y estas de manera positiva 

generen un bienestar en el deportista. Para ello, nos apoyaremos de una de las mini-

teorías de la Teoría de la Autodeterminación, la Teoría de las Necesidades Básicas. 

 

 

Definición y clasificación del Feedback 

 

Los entrenadores juegan un papel trascendental en el contexto social de los deportistas al 

facilitar el aprendizaje de los atletas al observar el progreso del jugador y proporcionar el 

feedback adecuado que debería conducir a mejorar el rendimiento y la mejora del apren-

dizaje cognitivo (Nicaise, Bois, Fairclough, Amorose y Cogerino, 2007). Por eso, a los en-
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trenadores se les ha enseñado que el feedback es una importante técnica para ayudar a 

aprender las habilidades motoras al señalar los aciertos y errores en el desarrollo de las 

habilidades (Magill, 1993). Los entrenadores influyen de manera directa sobre el desem-

peño de la práctica deportivo, al proporcionar el feedback de manera adecuada, facilitar y 

mejorar el desempeño deportivo. Por lo tanto, según Piéron (1999) el feedback es un ele-

mento determinante en el proceso de aprendizaje cuando se centra en la adquisición de 

las habilidades pedagógicas y lo define como una información proporcionada al jugador 

para ayudarle a repetir los comportamientos motrices adecuados, eliminar las conductas 

incorrectas y conseguir los resultados previstos. Por su parte, Hein y Koka (2007) conside-

ran al feedback como la información recibida por un atleta, en un contexto de educación 

física o deportivo, a cerca de su rendimiento durante el proceso de enseñanza-aprendizaje.  

 Se distinguen dos tipos de feedback, el primero que es intrínseco, constituido por in-

formaciones internas que recibe el alumno procedente de los receptores localizados en los 

músculos, tendones o articulaciones, cuando efectúa un movimiento (Piéron,1996; Ander-

son, Magill, y Seklya, 2001). El segundo, es el extrínseco, proporcionado por una fuente 

externa y que generalmente es otorgado por el entrenador o el compañero de entrena-

miento.  

 Por su parte, Rink (2010) considera que el feedback puede ser categorizado de la si-

guiente forma: 1) feedback evaluativo que ocurre cuando se juzga el valor relativo a qué 

tan bien o mal es desarrollada la tarea y esto es comunicado al alumno; y 2) el feedback 

correctivo que algunas veces es considerado un feedback prescriptivo, éste ocurre cuando 

es específico o le da la información al alumno sobre qué hacer o no hacer en el futuro so-

bre el rendimiento.  

 Mouratidis, Lens y Vansteenkiste (2010) consideranel feedback correctivo, a las declara-

ciones que transmiten mensajes sobre la forma de mejorar, después de los malos resulta-

dos o errores. Asimismo, diferencian el feedback correctivo del negativo (fracaso) al acla-

rar que, el feedback correctivo se centra más en el proceso, es decir, en los aspectos de su 

desempeño que han fracasado para hacerlo bien o en uno de los aspectos del rendimiento 

que necesitan mejorar durante la lucha en el logro del aprendizaje, y el feedback negativo 

se enfoca en el resultado final y particularmente, en los propios fracasos para logara un 

determinado resultado. 

 Pero, Carpentier y Mageau (2013, 2014) en lugar de utilizar feedback positivo o negati-

vo, sugieren los términos promoción del feedback orientado, que se refiere a confirmar y 

reforzar las conductas deseables, y el  feedback orientado al cambio, el cual indica que el 

rendimiento es inadecuado y que ese comportamiento necesita ser modificado con el fin 

de alcanzar los objetivos de los atletas (Bloom y Hautaluoma, 1987). Tanto la promoción 

del feedback orientado como el feedback orientado al cambio, pueden dar resultados posi-

tivos o negativos dependiendo de la forma en que es dado (Carpentier y Mageau, 2013). 

El feedback orientado al cambio en el deporte es inevitable y difícil de dar. Por eso, es 

importante que el entrenador aprenda a proporcionan feedback orientado al cambio de 

una manera que maximicé su potencial, con consecuencias psicológicas positivas y minimi-

zar las negativas (Carpentier y Mageau, 2013).  
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La Teoría de la Autodeterminación 

 

La Teoría de la Autodeterminación (Self-Determination Theory, SDT; Deci y Ryan, 1985), 

es una perspectiva contemporánea teórica de la motivación humana, parece una promesa 

a fin de elucidar los factores de contexto socio-psicológicos que influyen en la participa-

ción y la actividad física. Esta teoría puede ser considerada como una teoría particular-

mente atractiva para los profesionales de la salud y el deporte que intentan facilitar cam-

bios en los comportamiento de salud, ya que especifica tres variables contextuales sociales 

(es decir, soporta el apoyo a la autonomía, la estructura y el involucramiento interperso-

nal), que se corresponden para la variabilidad en la satisfacción de las necesidades psico-

lógicas, las regulaciones de motivación inferiores de la conducta y los consecuentes resul-

tados de motivación. 

 El apoyo a la autonomía se refiere a la provisión de elección y razón de ser significativo 

por parte de quienes están en la posición de autoridad, el reconocimiento de la perspecti-

va de los demás y la minimización de la presión. La estructura describe el grado en que las 

contingencias de resultados en el comportamiento se hacen comprensibles, y si quienes 

están en posición de autoridad hacen sus expectativas claras y proveen de feedback (Deci y 

Ryan, 1991). Para facilitar la regulación autónoma, los componentes de la estructura de-

ben ser presentados en una manera que apoyen la autonomía (Deci y Ryan, 1991). Por 

último, el involucramiento interpersonal se refiere a la calidad de la relación entre quienes 

están en posición de autoridad y los individuos que interactúan, y representa las formas de 

que se tiene la voluntad para dedicar recursos psicológicos, tales como el tiempo, la ener-

gía y el afecto (Deci y Ryan, 1991). 

 Una de las mini-teorías de la SDT es la teoría de las necesidades básicas (Basic Needs 

Theory, BNT; Ryan y Deci, 2000). La BNT defiende que la satisfacción de las necesidades 

psicológicas está en función de las características del contexto social (anteriormente descri-

to). Esta teoría asume que todas las personas poseen 3 habilidades psicológicas necesarias 

que son fundamentales para la naturaleza y calidad en el involucramiento de cualquier 

dominio (Deci y Ryan, 1985). 

 La necesidad de autonomía refleja el deseo de involucrarse en actividades que sean 

escogidas y que provengan de su propio comportamiento (Deci y Ryan, 1985). Los atletas 

se benefician cuando los profesores utilizan un estilo de enseñanza que promueva la auto-

nomía, se evidencia con una mayor motivación, compromiso, aprendizaje y bienestar psi-

cológico. La necesidad de relación involucra un sentimiento de relacionarse con los demás 

o de pertenencia a un grupo social (Deci y Ryan, 1985). Finalmente la necesidad de com-

petencia implica que el individuo tiene el deseo de interactuar eficazmente con el medio 

ambiente, para experimentar una sensación de eficacia en producir resultados deseables y 

prevenir eventos indeseables (Deci y Ryan, 1985). La satisfacción de las necesidades bási-

cas se asociará con el bienestar en la vida diaria, mientras que su frustración inducirá al 

malestar (Ryan y Deci, 2000). 

 Diferentes investigaciones en el contexto deportivo han analizado la relación entre la 

percepción de apoyo a la autonomía ofrecido por el entrenador y la satisfacción de las 

necesidades psicológicas básicas (p.e., Adie, Duda y Ntoumanies, 2008; Álvarez, Balaguer, 

Castillo, y Duda, 2009; Balaguer, Castillo y Duda, 2008; Gagné, Ryan y Bargmann, 2003; 

Reinboth, Duda y Ntoumanies, 2004). En estos estudios se ha encontrado una relación 

positiva entre la percepción de apoyo a la autonomía ofrecido por el entrenador y la satis-

facción de las necesidades psicológicas básicas. También, la satisfacción de las necesidades 
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psicológicas básicas se incrementa cuando se presentan los componentes de la estructura 

de una manera de apoyo a la autonomía (Deci y Ryan, 1991; Sierens, Vansteenkiste, Goos-

sens, Soenens, y Dochy, 2009; Tessier, et al., 2013). Por otra parte, existe una relación 

positiva entre el estilo controlador y la frustración de las necesidades psicológicas básicas 

(Balaguer, et al., 2012; Castillo, González, Fabra, Merce y Balaguer, 2012; Tristán et al., 

2014).  

 La Teoría de la Autodeterminación  (Self Determination Theory, SDT; Deci y Ryan 

1985; Ryan y Deci, 2000) sugiere que el comportamiento de un entrenador puede ser visto 

en términos de dos estilos interpersonales: el estilo de apoyo a la autonomía y el estilo  

controlador. El estilo de apoyo a la autonomía juega un rol critico en mantener los esfuer-

zos en las actividades autodeterminadas y crea las condiciones para que los atletas experi-

menten una sensación de voluntad, selección y auto-aprobación. Por el contrario, los en-

trenadores con un estilo interpersonal de control se comportan de forma coercitiva, auto-

crática autoritario, represiva, y con presión para imponer una forma específica y precon-

cebida de pensar y de actuar sobre sus atletas. Como consecuencia, las presiones externas 

aplicadas por los entrenadores son percibidos por sus atletas como el origen de su propio 

comportamiento (Bartholomew, Ntoumanis y Thøgersen-Ntoumani, 2009, 2010). Por lo 

tanto, si los entrenadores comunican el feedback correctivo en forma de apoyo a la auto-

nomía, crearan las condiciones para que los atletas experimenten una sensación de auto-

aprobación y satisfacción de sus necesidades psicológicas básicas. Por el contrario, si utili-

zan un estilo controlador,  los deportistas percibirán que son controlados respecto a un 

resultado deseado y frustraran sus necesidades psicológicas básicas.   

 

 

Investigaciones sobre el feedback correctivo y la satisfacción las necesidades psicológi-

cas básicas 

 

Rios (2015) menciona que el proporcionar el feedback correctivo señalando los errores 

que estan cometiendo los atletas y diciendoles de una forma clara qué están haciendo mal, 

los jugadores perciben el feedback correctivo como más justo, menos amenazante, signifi-

cativo y legitimo. Esto quiere decir que si el feedback es percibido como legítimo, los juga-

dores tienen más probabilidades de reconocer sus propias debilidades, de tal manera que 

mantienen una sensación de confianza en la mejora de sus propios errores. Entonces, los 

efectos del feedback correctivo son positivos, porque los entrenadores no hacen que los 

jugadores se sientan incompetentes en las tareas que realizan a pesar que el feedback co-

rrectivo contiene información de bajo rendimiento (Amorose y Weiss, 1998). También, 

señala que el feedback correctivo satisface las necesidades psicológicas básicas de los juga-

dores, siendo ésta una de las condiciones necesarias para generar un sentimiento de bie-

nestar en los jugadores, lo cual tiende a reflejarse en una mayor constancia y permanencia 

en la práctica deportiva, así como en su funcionamiento en la vida cotidiana.  

 El proporcionar un feedback orientado al cambio tiene una relación positiva con las 

satisfacción de las necesidades psicológicas básicas y con el bienestar; sin embargo, el en-

trenador tiene que tener en consideración que para lograrlo debe buscar obtener empatía 

con el deportista. Es decir, que el entrenador, se ponga en el lugar del atleta para poder 

comprender lo que él siente e incluso lo que puede estar pensando. Esto, va permitir que 

el deportista refleje el deseo de involucrarse en las actividades, experimente una sensación 

de eficacia y tener el deseo de relacionarse con los demás jugadores, así como, pertenencia 
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social al equipo. Además, que los deportistas tengan un carácter activo emprendedor y el 

interés por el desarrollo de sus competencias.  

 También, el feedback orientado al cambio para que pueda tener una relación positiva 

con la satisfacción de las necesidades psicológicas básicas y el bienestar, deberá proporcio-

nar a los atletas diferentes soluciones. Es decir, que el entrenador, tiene que darle al atleta 

diferentes posibles soluciones al problema técnico, táctico o desarrollo de una habilidad en 

las que los jugadores tengan dificultades. Pero es importante, que el entrenador también 

considere el punto de vista del atleta, en la solución al problema, con la finalidad, que el 

jugador muestre mayor compromiso para el aprendizaje y desarrollo de sus habilidades.  

 Así mismo, el feedback orientado al cambio fomentara una relación positiva de la satis-

facción de las necesidades psicológicas básicas con el bienestar, siempre y cuando los obje-

tivos que se otorguen a los deportistas sean claros, alcanzables y que se le den a conocer al 

atleta. Esto va permitir que los jugadores, conozcan el por qué realizan las diferentes acti-

vidades. Lo que traerá como consecuencia, el incremento de la autonomía y relación de 

sus deportistas. También, el feedback orientado al cambio en forma de apoyo a la auto-

nomía aumentara la relación positiva con la satisfacción de las necesidades psicológicas 

básicas y con el bienestar; siempre y cuando el entrenador evite hacer declaraciones per-

sonales del deportista, ya que no reforzara el desempeño deportivo y genera un efecto 

negativo.  

 Por otra parte, el feedback orientado al cambio tendrá una relación positiva con las 

necesidades psicológicas básicas y con el bienestar, cuando el entrenador tenga varias opi-

niones o consejos y proporcione el feedback a partir de ellos. Es entonces, cuando se po-

drá dar un comportamiento comprensible, ya que el deportista podrá reflexionar de ma-

nera individual sobre las sugerencias del entrenador y esto pueda incrementar su rendi-

miento, ya que la decisión no sería unilateral (por parte del entrenador), sino sería un 

feedback de común acuerdo. 

 Así mismo, cuando se presente un feedback de manera rápida o en el momento en que 

realizando la actividad  el deportista, el feedback orientado al cambio generará una rela-

ción positiva con las necesidades psicológicas básicas y con el bienestar. En otras palabras, 

implica que el entrenador deba proporcionar de forma precisa el feedback al deportista, 

en el momento que lo requiera. También, es importante que el entrenador proporcione el 

feedback en privado para que genere un resultado positivo, porque no se estaría eviden-

ciando al deportista. Esto impactaría impactará en la autonomía y la competencia del 

mismo, aumentando su desempeño deportivo.  

 Por último, el feedback orientado al cambio dará una relación positiva con las necesi-

dades psicológicas básicas y con el bienestar, cuando el feedback del entrenador sea dado 

con un tono de voz adecuado al atleta. Y por ello, se mejore de manera significativa la au-

tonomía reforzando la motivación del propio deportista y el compromiso de este con el 

deporte, así como fomentando la relación de con la forma de relacionarse con los demás, 

evitando una frustración al malestar.  

 

 

Conclusiones 

 

El feedback orientado al cambio, presentan una mayor correlación con la autonomía y la 

relación. Por su parte, la competencia tiene una baja relación, así como con el bienestar; 

pero de manera línea se lee que estas relaciones manifiestan que cuando el feedback 



 

 
78 

orientado a la calidad se realiza de forma correcta, la autonomía de los deportistas y la 

relación aumentan significativamente pero la competencia se mantiene estable únicamente, 

mejorando su bienestar.  

 Cuando el entrenador proporciona el feedback correctivo señalando sus errores y les 

dicen, de una forma clara, qué están haciendo mal, los jugadores perciben el feedback 

correctivo como más justo, menos amenazante y más significativo. Además, de que lo van a 

considerar como una oportunidad para aprender y mejorar. Por lo tanto, tendrán la in-

tención y los deseos de participar y mejorar sus habilidades, además, estarán dispuestos a 

trabajar voluntariamente en corregir los errores, en lugar de sentirse obligados a hacerlo. 

Po otra parte, los jugadores se sentirán competentes al  considerar que pueden dominar 

las habilidades deportivas después de practicarlas durante un tiempo. También, se senti-

rán con autonomía al sentir que pueden dar su opinión. Asimismo,  se considerarán rela-

cionados al sentirse valorados por sus entrenadores. Por lo tanto, los jugadores perciben 

que sus necesidades psicológicas básicas se satisfacen en gran medida, siendo ésta una de 

las condiciones necesarias para generar un sentimiento de bienestar en los jugadores, lo 

cual tiende a reflejarse en una mayor rendimiento deportivo, constancia y permanencia en 

la práctica deportiva. Es importante que cuando el feedback correctivo se proporciona, el 

jugador lo percibe como legítimo, porque traerá consigo la satisfacción de las necesidades 

psicológicas básicas. Por el contrario, si el feedback correctivo es inadecuado, el jugador 

no lo percibe como legítimo y, por consiguiente, se puede presentar una frustración en las 

necesidades psicológicas básicas.  

 Por lo tanto, el comportamiento y el estilo interpersonal del entrenador desempeñan 

un papel muy importante, no sólo en la formación del rendimiento de los atletas, sino 

también, en las experiencias psicológicas como en la satisfacción de sus necesidades psico-

lógicas básicas (relación, competencia y autonomía), motivación, adquieren un mayor bie-

nestar. 
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