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GUIA DE EVALUACIÓN DE LOS PROVEEDORES. 

 
EVALUACIÓN DE PROVEEDORES. 

Razón Social:                                                                                    Fecha de revisión: 
Contacto:                                                                                           Fecha de próxima revisión: 

Parámetro Calif. 

1.- Tiene precios competitivos?  

2.- Sus tiempos de respuesta se adecuan a nuestras necesidades?  

3.- Suministra información técnica apropiada?  

4.- Brinda todo el asesoramiento requerido?  

5.- Conoce bien su servicio?  

6.- Tiene acreditación o certificación de calidad?  

7.- Resuelve dudas específicas sobre el servicio prestado?  

8.- La calidad del servicio cumple con lo requerido?  

 
SISTEMA DE PUNTUACIÓN. 
 
N/A: No Aplica. 
0: No cumple. 
1: Cumple mínimamente. 
2: Cumple parcialmente. 
3: Cumple plenamente. 
4: Supera las expectativas. 
 
 
 
Sistema de calidad del proveedor = Total de puntos obtenidos / Total de puntos posibles * 100 
 
 
 
 

Excelente 96 100 

Aceptable 60 95.9 

deficiente 0 59.9 

 
 
 
 
 
Responsable de la evaluación:__________________________ 

 

 

 


