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RESUMEM

Este estudio tuve como objetivo, analizar los principales indicadores asociados a la tutoria de los

Programas Académicos, Ingeniero en Ecologia (IE) e Ingeniero Zootecnista en Sistemas de
Produccian (IZ5P), de la Universidad Auténoma de Chihuahua (UACH). La fuente de informacian
fue la base de datos del Sistema Estratégico de Gestion Académica de la Universidad Autdnoma
de Chihuahua, de las variables asociadas a la tutoria (rezago. desercién, egreso y titulacian) de
las cohortes del 2001-2010 gue recibieron tutoria formal. La informacion se process ufilizando al
Programa Excel de Office® 2010 v el paguete estadistico MIMNITAE 18. La tasa de rezago, en
ambos programas fue erratica, aungque con wna ligera tendencia hacia la baja, a partir del 2008,
Resultados similares fusron encontrades para la tasa de desercion. La tasa de egreso, tuvo un
comportamiento ciclico (P<.05) durante los afios de analisis: en &l Programa de IZ5P, alcanzo un
nivel maxime en el afio 2005, reducieéndose considerablemente en los siguientes afios. La tasa de
titulacidn, del Programa IE tuvo wna tendencia cubica (P <.01); el promedio de fitulacion del afo
base fue de §1.2% (afo 2000), alcanzando un valor maximo de 53.5% en el 2005, a partir de este
afo reportd una tendencia megativa: el Programa de I1Z25F tuvo un comportamiento similar. Los
resultados indican que la tutoria ha sido uno de los factores que probablemente ha coniribuido al
abatimiento del indice de desercian y ha mejorado la tasa de egreso, pero se esta todavia lejos de
influir en los indices de rezago y titulacion.

INTRODUCCION

Antecedentes de la Tutoria en México

Se considera que la practica actual de la tutoria se remonta en los siglos XV ¥ XVII; la funcion
principal del tutor, era de guardian, encargado de vigilar que su tutorado llevara una vida correcta,
pero sobretodo que tuviera wna fe firme. En el sigle XX la atencién del tutor se enfoct en los

estudios, mas que en la conducta de los tutorados.
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En México hay antecedentes de gue en el doctorado del Instituto de Quimica se daba el sistema
de tutorias desde 1841, pero fue hasta 1970 cuando se implante de mansra explicita en cuatro
programas de maestria, y en igual nimero de doctorados en la Facultad de Ciencias Politicas y
Sociales de la UMAM [Alcantara, 1900).

De acuerdo con Aguilar (2012), es durante la Glima década del siglo XX cuando se presentd la
mayor oleada mundial de interés por la tuforia por organismos intermacicnales y nacionales como
la Asociacion Macional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior [ANUIES), come
un mecanismo para “elevar la calidad de la educacion superior”. La AMUIES en su prospectiva
para el 2020 establecio como meta para el 2001, que la mayoria de las universidades mexicanas
debian pomera en praclica, y para 2002 "todas las |ES deberian contar con un programa
institucional de tutorias adecuado”, asi como un mecanismo para mantenerlo actualizado (Marin,
2003}

Un detonador importante de la tuioria fue el discurso emitido por la UNESCO (1998), donde se
considera que la segunda mitad del siglo XX pasara a la historia de la educacion superior como la
época de expansién mas espectacular; a escala mundial, ya gue &l nimers de estudiantes
matriculados se multiplict por mas de seis entre 1960 (13 millones) y 1885 (82 millones).

Aunado a la anterior, en el 2010 Lopez, publica el impacto de la crisis econdmica iniciada a
principios de 2007, la cual produciria los siguientes escenarios para Universidades Macicnales y
de Investigacion de acuerdo con un informe de la OCDE del 2008: reducciones imporiantes de sus
presupuesios, los préstamos estudiantiles, aumento en el costo de la matricula, y la congelacion
de la contratacion de profesores de tiempo completo y dedicacion parcial, lo gue implicaria una
disminucion de la matricula wniversitaria a nivel mundial.

La UACH, inmersa en estos procesos de cambio, se dio a la tarea de construir um modelo
educativo incorporandole en 1998 en sus 15 Unidades Académicas, considerando en su
components meiodologics las tutorias, permitiendo al estudiante con el apoyo del tutor seleccionar
los cursos o asignaturas, ademas de acompafiar de manera integral al estudiante durante su
frayeciona educativa.

Variables que afectan la Trayectoria Académica en Educacidn Superior

En el 2013, la Organizacion para la Cooperacion y el Desamolls Econamico (OCDE), sefala que
alrededor del 17% de los jovenes de 18 afios estan matriculados en la educacion superior y entre
los jovenes de 20 anos de edad, dnicamente el 27% (3% en educacicn media superior y el 24% en

educacion supericr).
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De acuerdo con Gonzalez (2008), de los paises de América Latina y el Caribe, con excepcion de
Cuba, anualmente se gradian, en un periodo normal, un 43% de kos gue ingresan, lo cual implica
que la desercion seria del 57%. En México |a eficiencia de titulacion promedic para el area
agropecuara del 2001-2008 fue del 44% (tres puntos porcentuales por abajo del total de las
areas).

Mava, et al. (2009}, destacan que el abandono de los estudios, la reprobacion y el rezago son
resultade de variables que afectan la trayectoria académica y personal de los estudiantes.
Apuntan como las causas principales gue propician que los estudiantes sufran rezago escolar e
incluso abandonen la wniversidad, las relaciomadas con el facior sociceconomico (57.02%),
especificaments el tener gque realizar una actividad laboral que enfra en conflicto con los horarios y
las exigencias de la escuela, ofro factor imporiante para la reprobacion de los alumnos son los
problemas familiares (42.1%). También indica la importancia que las redes sociales de apoyo
tienen en la trayectoria escolar.

A su vez Gonzalez (2006) indica que: lugar de residencia, nivel de ingresos, nivel educative de los
padres, la necesidad de frabajar, eto., afectan com mayor fuerza a los de menores ingresos. Entre
las causas propias del sistema e institucionales, sefiala: el increments de la matricula,
particularmente en los alumnos de menores ingresos que requisren de mayor apoyo debido a su
deficiente preparacion previa, la formacion académica, los examenes de ingreso, el nivel de
aprendizaje adquirido, la insuficiente preparacion de los profesores para enfrentar la poblacion
estudiantl que actualmente ingresa a las universidades, etc. En este estudio se destaca que las
principales diferencias enfre deseriores y no deseriores son: la preferencia en la eleccion de la
carrera, las calificaciones de la ensefianza media y el puntaje en las pruebas de seleccion.
Menciona como algunas de las causas personales de los esiudiantes: la condicién de actividad
econdmica del estudiante, &l grado de satisfaccion de la carrera vy las expectativas al egreso de la
carrera en relacian el mercado laboral. Dentro de las propuestas del autor se resalta el hecho de
profundizar en el diagnostico, asi como realizar seguimients estudiantil.

A su vez, Artunduaga (2008), expresa como indicadores de riesgo o fracaso escolar, enfre otros,
el tamano del grupo, el clima de la clase, edad, estado civil, experiencia laboral, aptitudes
intelectuales, rendimients académico previo. Coinciden con ko anterior lzar, &t al. (2011), ademas
de comentar gue la tutoria gue reciben los estudiantes es un factor que favorece su rendimiento
escolar, pues facilita la adapiacion del alumno a su ambiente escolar.

El estudic realizado por la ANUIES (2007), indica que la trayectoria escolar previa (TER), el sexo y

la autopercepcion de habilidades académicas, enm ese orden, son las que mas se asocian al
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desempenio escolar de los estudiantes en la educacion superor. La TEP tiens el principal peso
explicative y se idenfifica como la variable que proporciona mayor informacion estadistica y
condicionada a ésta, se encuentra el sexo y la autopercepcion de habilidades académicas.

La misma ANMUIES apunta que la educacion superior mexicana no esta exenta adn de una serie
de deficiencias y malformaciones; una de ellas comesponde al desconocimiente de las
caracteristicas de los estudiantes aceptados por las instituciones. El acompafiamiento durante
todo el proceso de formacien profesional de jovenes por parte de las instituciones tampoco ha sido
una constante. En esta logica, problemas como el rezago y la desercion escolar son vistos comao
resultados de un proceso del cual se tiene poco conocimiento; por lo tanto, las medidas que se
toman carecen de fundamento y, en el mejor de los casos, resultan de investigaciones parciales,
de corto plazo y sin un amraigo institucional

Es importante cbservar que el rezage y desercion son varables relacionadas, ya que el alumno
rezagado tiene mayor riesgo de deseriar. De acuerdo al Reglamento General Académico de la
UACH, se entiende como repeticion cuando una materia es cursada y no aprobada yio inscrita y
mo cursada en ninguna de las oporiunidades. Se considera baja definitiva (desercion) cuando un
alumno deja de perienecer formal y definitivamente al Programa Educativo en que se encontraba
inscrito. Si no se inscribe en tres semestres consecutivos se considera baja definitiva, sin opcién
de reingreso al mismo Programa (Direccion Académica, LACH, 2012).

For lo anterior, y dado que el Programa de Tutorias de la Facultad de Zootecnia y Ecologia (FZyE)
cuents con 15 afos de estar operando, cobra fuerza la importancia de analizar los principales
indicadores asociados a la twioria, como una respuesta a las politicas nacionales de la educacion
superior en Meéxico, asi como a los lineamentos ¥y recomendaciones marcados por organismos
como: Comites Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacion Superior y el Comite
Mexicano de Acreditacion Agrondmica, A.C., &l Programa de Mejoramiento del Profesorado, el
Programa Integral de Fortalecimiento Institucional (PIF1), el Programa Institucional de Tutorias
propuesto porlla AMUIES, vy el plan de Mejora Continua 2011-2018, de la FZyE. UACH.
DESARROLLO

El trabajo se llevo a cabo en la FZyE, UACH, localizada en el km. 1.5 del Periférico Francisco R.
Almada, en la ciudad de Chihuahua, Chihuahua. Se realizo un analisis de las variables asociadas
a la tutoria (rezago, desercion, egreso y titulacitn) de los programas académicos de Imgeniers
Zootecnista en Sistemas de Produccion (IZ5P) 2 Ingeniero en Ecolegia (IE) de la modalidad
semestral y cuatrimestral, de las cohortes del 2001-2010 que recibieron tutoria formal, utilizando

de la base de datos del Sistema Estratégico de Gestion Académica de la Universidad Autonoma
4



UNIVERSIDAD AUTONOMA DE

CHIHUAHUA

de Chihuahua tomando como linea base, el promedio de los cinco anos previos al 2001. Los datos
fueron calculados de acuerdo a la guia para actualizar el PIFl 2012-2013. La base de datos se
adecud con el programa ACCESS para posteriormente ser analizados con el Programa Excel de
Office® 2010 y el paguete estadistico MINITABE 18.

El calculo de las variables fue:

Rezago = Alumnos reprobados/Alumnas inscritos al final del ciclo escolar x 100

Desercion escolar = Alumnos gue causan baja definitivaltotal de alumnos inscritos por cohorie x
100

Tasa de egreso de un programa educative por cohorte [TEC) = Mimero de estudianies de una
cohorte que egresan en el tiempo formalmenie establecido / numere de estudiantes inscritos en
es3 cohorte

Tasa de titulacion de un programa educative por cohorte (TTC =Ndmero de estudiantes que
se titulan por cohorte (considerando dos afios y medio a la duraciom del PEVMOmero total de
estudiantes inscritos en esa coharte

RESULTADOS

Tasa de Rezago

El comportamiento del rezago en los programas académicos, se comporid ematicn, sin ninguna
tendencia significativa; sin embargeo, en la grafica 1 se puede observar un menor de rezago para al
programa de |E respecto al de |[Z5P, vy con una ligera tendencia hacia la baja, a partir del 2008.

El rezago ha sido wna de las preocupaciones principales de la accion tutorial, a traves del
establecimiento de estrategias como: brindar asesorias, cursos remediales, entre otros, lo gue al
parecer no ha temido impacio hasta la fecha. Lo anterior, y de acuerdo con Mava, et Al (2008),
Gonzalez (2008) y AMNUIES (2007), existen otros faciores asociados a |la  desercion
(socioecondmicos, familiares, trayectoria escolar previa, ete.). Ademas, el nimero de alumnos por
cohorte muestra una tendencia a incrementarse de & % al 17 % para |IE y de 5§ % al 11% para
IZ5F (respecto al total de alumnos atendidos en el periode 2001), mientras que las condiciones de
infraestructura, personal (entre oiras), s han mantenido practicaments sin cambios, aunado a la
deficiencia mencionada por la ANUIES sobre el desconocimiento de las caracteristicas de las

nuevas generacicnes y en funcion de ellas atenderas de manera pertinents.
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Grafica 1. Rezago por programa educative (2001-2010)

Tasa de Desercion

En este indicador, s encontrd una ligera tendencia a la baja en ambos programas (Grafica 2}, lo
que hace suponer gue las acciones emprendidas por la tutoria se han visto reflejadas en el

descenso del indicador de desercion.
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Grafica 2. Comportamients de la desercion escolar de los
Programas de |E e IZS5P (2001-2010)
El programa de tutorias inicid de manera formal en la FZyE en el 2000 con la paricipacion de

masstros de tiempo complete de manera voluntaria, ¥y en el 2003 se institucionaliza en la UACH.
La experiencia ha sido ofrecer tutorias individualizadas y grupales, iniciando con parte del
aglumnado hasta llegar 3 una coberiura actual de aproximadamente 892 %, logrando hasta el
moments contar con un 82% de profesores certificados para gjercer la tutoria. Resalta el hecho de
que la Facultad cuenta con um area de psicologia a donde acude un nimerc importanie de
alumnes canalizados por su tutor(a) o de manera voluntaria. Lo anterior, asi como las esirategias

establecidas en el Plan de Mejoras (2004-2014) actualizacion 2013-2016, como son: cursos de
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autoestima, superacion personal, ortografia v redaccion, cursos remediales, hacen suponer que
hay un impacto favorable sobre la tendencia decrecients en |a tasa desercion.

Tasa de egreso

La tasa de egreso, asociada al rezage y la desercion, tuvo un comportamiento ciclico durante los
anos de analisis; siendo significativo solo para el programa de IZ25P, alcanzando un nivel maximo
en el afio 2005, reduciendose considerablements en los siguientes anos (Grafica 3). Lo anterior,
es un reflejo de las tasas de rezago manifestadas anteriormente, lo que refuerza la importancia de

atender principalmente el indicador de rezago.
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Grafica 3. Comportamiento del egreso
del Programa de IZ5PF (2001-2009)
Tasa de titulacion

Las siguienies graficas muestran el comportamients de la titulacion del 2001-2010, dende
Ecologia tuvo una tendencia cubica (P <.01); el promedio de titulacion del afio base fue de §1.2%
{anio 2000), alcanzando un valor maximo de 53.5% en e 2005, a partir de este afo reportd una
tendencia negativa. En &l programa de IZ5F la tendencia fue similar (P <.01)

Reconociendo que exisien otros faclores gue inciden en gue el egresado ocbtenga sw tiulo
universitario, se consideran relevantes: la situacion economica del recién egresado, las opoiones
de titulacion que se ofrecen de manera tradicional en la F2yE (ires de nueve gue considera el
Reglamenis General Académico de la UACH), asi como el hecho de gue los jovenes se involucren
en actividades laborales, o no se considere relevante la obtencidn del tituls profesional para
gjercer su profesion, entre otras.

Se considera que no hay un impacio directo de la tutoria sobre la variable titulacion, dado que la
accion tutorial se realiza durante el tiempo en que el tutorado se encuentra inserito en el Programa

academico, quedando la titulacion fuera del control del tutor,
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Grafica 4 y 5. Comportamiento de la titulacién en los programas
de IE & IZ5P [2001-2003)

Uno de los principales problemas del sistema de educacion superior es el bajo indice de eficiencia
terminal. Las instituciones han reconccido gue aun persisten problemas en los procedimientos de
titulacion, que no siempre estan ligados a razones académicas. Se considera que si los
estudiantes no tuvieron un buen desempenio durante su frayectorna academica, es dificil que se
titulen en los tiempos definidos para la Institucién educativa.

CONCLUSIONES O PROPUESTAS

Los resultados indican que la tutoria ha sido uno de los factores que probablemente ha contribuido
al abatimiento del indice de desercion v ha mejorado la tasa de egreso, pero se esta todavia lejos
de influir en los indices de rezago y titulacion. Es imporiante analizar de manera continua las
materias en que la reprobacion occurre con mayor frecuencia, ya que orenta a las autoridades
académicas sobre aquellas gue presentan mayores indices de reprobacion y asi tomar medidas
correctivas con oporiunidad. En cuanio a la titulacion, se requiere explorar otras altemnativas, ya
que las que se ofrecen actualments son limitadas y represemtan en ocasionss erogacionss
considerables para los estudianies.

Se considera que la twioria juega un papel fundamental en la formacion integral de los estudiantes,
¥ aun y cuanda no se tienen suficientes elementos para explicar su impacio, se puede deducir que
el rol de los tutores ha sido um factor clave de orientacion en las decisiones personales y
academicas de los jovenes estudiantes.

Se reguisre mantener y actualizar de manera permanente estudios de cohorte por camrera, lo gue
permitira ocrentar y fortalecer de manera confiable las decisiones, politicas y los esfuerzos
académico-administratives. Los resultados reportados en este estudio som preliminares; sin
embargo, se reguiers sistematizar, dar continuidad y profundizar en 2l tema, lo que permitira

evaluar eficaz y eficientements los Programas educativos.
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Para mejorar los indicadores académicos es imprescindible optimizar los procesos de seleccion de
ingreso de los aspirantes, asi como promover la orientacion vocacional, lo que permitira contar con

jovenes ubicados desde el inicio de su formacion profesional.
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