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Observación del equipo antes del mantenimiento en relación al software y hardware

______________________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________

Limpieza física del equipo:

Asegúrese de que los siguientes componentes estén correctamente  limpios y en óptimas condiciones.
NA-no aplica
Equipo de escritorio [  ]
	  CPU:
	Gabinete
	Si [   ]  No[   ] n/a [   ]

	Fuente de poder
	Si [   ]  No[   ] n/a [   ]

	Tarjeta madre
	Si [   ]  No[   ] n/a [   ]

	Conectores
	Si [   ]  No[   ] n/a [   ]



		

	




		Pantalla
	Si [   ]  No[   ] n/a [   ]

	Teclado
	Si [   ]  No[   ] n/a [   ]

	Mouse
	Si [   ]  No[   ] n/a [   ]

	Cable ordenado 
	Si [   ]  No[   ] n/a [   ]




	





Software
1. [  ]El equipo debe de ejecutar al inicio del sistema los siguientes programas  o procesos
· Procesos del sistema
· Antivirus institucional
2. [  ]Deberá tener anclados en la barra de tareas los siguientes programas
	Mi PC
[  ]
	Reproductor multimedia
[  ]
	Mozilla
[  ]
	Word
[  ]
	Excel
[  ]
	Power Point
[  ]
	Google Chrom
[  ]
	Explorer (32 bits)
[  ]
	


3. [  ]Al menos deberá contener los siguiente programas instalados
	Setat
[  ]
	Firefox
[  ]
	Movie maker
[  ]
	Factory
[  ]
	Office
[  ]
	Antivirus institucional
[  ]


	Cool edit
[  ]
	7zip
[  ]
	Flash
[  ]
	VLC Player
 [  ]
	CURSO RS
[  ]
	CURSO RL Y BD
[  ]



Especifique el motive de no estar los siguientes programas instalados
________________________________________________________________________________________________________________________________
Existen más programas instalados? Favor de especificarlos
_________________________________________________________________________________________________________________________________
4. [  ]Los navegadores web (Firefox y Google Chrom) no deberá guardar historial y en la barra de herramientas de marcadores contendrá los siguientes enlaces:
	UACH
uach.mx
[  ]
	CUDD
cudd.uach.mx
 [  ]
	Correo UACh
buzon.uach.mx
 [  ]
	Google
google.com
 [  ]
	Youtube
youtube.com
[  ]
	Facebook
facebook.com
 [  ]
	Hotmail
hotmail.com
[  ]

	Gmail
gmail.com
 [  ]
	Yahoo
login.yahoo.com
[  ]



5. [  ]El navegador web (Explorer) no deberá guardar historial y en la barra de herramientas de marcadores contendrá los siguientes enlaces:
6. [  ]Ejecutar el programa glaryutilities y eliminar lo innecesario.
7. [  ]Página de inicio de los exploradores: http://cudd.uach.mx



Configuración del sistema
1. [  ] Nombre del equipo  debe estar de acuerdo a su número de equipo .
2. [  ]Verificar  que se encuentre dentro del grupo de trabajo correspondiente a cada equipo
3. [  ]Deberá de tener una IP estática (dependiendo del número de equipo)
4. [  ]Verificar la activación de Windows  y Office 
5. [  ]Configurar la velocidad del puntero como la más rápida
6. [  ] Quitar efectos visuales excepto aquellos que contengan las palabras habilitar, suavizar  y usar.
7. [  ] Suspender el equipo y apagar monitor después de 3 horas de inactividad.
8. [  ] Encendido de equipo automáticamente, media hora antes del curso.
9. [  ] Apagado automático a las 10 p.m.






	
	

	_________________________________
	_________________________________

	_________________________________
	_________________________________

	Nombre y firma
Responsable del mantenimiento
	Nombre y firma
Sistemas.







FOR 6.3 CCU 03	                                                      PAG 1	                                                                                                  REV 0
image3.jpeg
S

g




image4.jpeg
CUDD




image1.jpeg
S

g




image2.jpeg
CUDD




