INFORME DE ACTIVIDADES 2015 DE LA COORDINACI{)N GENERAL DE TECNOLOGIAS
DE INFORMACION DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA.

> EJE 1.- ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD EDUCATIVA.

e ESTRATEGIA 8d.- Incorporar el uso de las tecnologias de la informacién y comunicaciéon en la
imparticién del programa para apoyar el desarrollo del modelo educativo de la Universidad y la formacién
en competencias profesionales.

Realizacion del magno evento Binacional de Tecnologias de Informacion e Innovacién "Campuslink" en
la Ciudad de Chihuahua y en la Ciudad de Tijuana, con la participacién de 70 expertos nacionales e
internacionales y la presencia de mas de 5,000 alumnos y maestros de carreras relacionadas con
tecnologias de informacion, provenientes de diversas Instituciones de Educacion Superior en el estado y
del pais. El evento constd de varios auditorios en donde se realizaron conferencias simultaneamente,
ademas del desarrollo de cuatro hackathones en paralelo, los cuales fueron impartidos por personal
altamente capacitado de Yogome, Vuforia Qualcomm/UACH/NATGEO, INTEL y TRANSTELCO. Se
impartieron talleres con temas de actual relevancia en el area de Tl, un area de convivencia, en la que
ofrecié comida y concursos, de manera totalmente gratuita para todos los participantes. Asi mismo se
aprovecho el espacio de CampusLink Tijuana para presentar Realidad Virtual Inmersiva inframundo
maya, utilizando tecnologias de ultima generacion y modelos 3D,desarrollados por la UACH, en la que se
permitia tener al participante de una experiencia de aprendizaje y entretenimiento en la exploracion del
cenote sagrado Holtin. Se realiz6 tambien en el marco de CampusLink Tijuana, un mega hackathon
planeado y coordinado por la UACH, en la que participaron mas de 700 estudiantes provenientes de las
principales universidades y tecnolégicos de la regién de Chihuahua,Tijuana y San Diego, CA.

La Universidad Autonoma de Chihuahua desarrolla prototipos con tecnologia de sensores y vision
computacional, para su aplicacion en procedimientos de telemetria. Una vez implementadas las
plataformas que actualemente se desarrollan, generaran beneficios para los programas educativos
realcionados con Ingenieria, principalmente. La introduccidon de tecnologias de vanguardia en areas
académicas de la Universidad contribuyen a incrementar la calidad educativa, dotando a alumnos y a
maestros, de competencias que afiaden valor y pertinencia a su formaciéon profesional. El
establecimiento de una nueva linea de trabajo, enfocada al desarrollo de soluciones innovadoras con
tecnologia de sensores y vision computacional, abre para la Universidad Auténoma de Chihuahua la
puerta para incursionar de manera pionera en uno de los campos mas promisorios en el ambito de las
nuevas tecnologias.

Nuestra maxima casa de estudios, a través de la Coordinacion General de Tecnologias de Informacién,
prepara la implementaciéon en diversas unidades académicas, de la infraestructura necesaria para
introducir la Realidad Virtual Inmersiva como un nuevo componente de aprendizaje de alto valor,
disponible para alumnos y docentes. La introduccion de nuevos paradigmas de ensefianza-aprendizaje,
facilitados por el componente de tecnologia de punta, permitira la transformacion digital de alumnos y
maestros, quienes con sus acciones impactaran de manera mas profunda sus respectivos contextos
sociales.

Equipamiento de salas de lectura digital para las bibliotecas ubicadas en la Facultad de Contaduria y
Administracion, DES de la Salud y DES Ingenieria. Estas salas cuentan con al menos 20 eReaders cada
una, y con el mobiliario adecuado, para dotar a estos espacios, de un ambiente propicio para el estudio y
la lectura a través de dispositivos electronicos. El objetivo, es que dichos dispositivos, puedan albergar
mas de 1500 titulos por unidad, y puedan ser utilizados para el beneficio de toda la comunidad
universitaria.



> EJE 3.-FORTALECIMIENTO DE LAS CAPACIDADES PARA LA GENERACION Y APLICACION
INNOVADORA DEL CONOCIMIENTO.

POLITICA 18.-Promover la colaboracion y el intercambio académico entre cuerpos académicos para
ampliar, articular y potenciar las capacidades institucionales para el desarrollo cientifico, tecnoldgico,
humanistico, cultural y la innovacion, en atencion a problematicas relevantes del desarrollo humano de la
sociedad Chihuahuense.

Se otorgd capacitacion especializada en edicion de libros electrénicos para personal de la Secretaria de
Investigacion y Posgrado de la Facultad de Filosofia y Letras. La capacitacién incluyo temas de
lenguajes de programacién y manejo de software relacionado a la edicién especifica de formato Epub. El
personal de Secretaria de Investigacion y Posgrado de la Facultad de Filosofia y Letras esta capacitado
para editar sus acervos, colecciones y revistas digitales a su versidn electrénica eBook para que tenga
un mayor alcance a la comunidad universitaria.

e ESTRATEGIA 51.- Incrementar permanentemente la participaciéon de la Universidad y sus cuerpos
académicos en reuniones y eventos de alto impacto nacional e internacional para dar a conocer sus
contribuciones relevantes en la generacion y aplicacion innovadora del conocimiento y construir o
fortalecer las redes de colaboraciéon e intercambio académico, asi como enriquecer su produccion
académica.

La Universidad Auténoma de Chihuahua participo en el XVI Encuentro internacional Virtual Educa, el
cual se celebr6 en la Ciudad de Guadalajara los dias 22 al 26 de junio de 2015, en el marco de Expo
Guadalajara. Es un evento imprescindible sobre Educacion, Innovacion y TIC en América Latina y el
Caribe.

En este contexto, la Universidad Auténoma de Chihuahua, en asociacion con Cengage Learning-National
Geographic Learning, a través del Laboratorio de Innovaciéon en experiencias de aprendizaje (LINNEA),
presenté avances del proyecto de realidad virtual inmersiva “Navegante Virtual”. El proyecto representé
la segunda de tres fases de un ambicioso proyecto de investigacion y desarrollo tecnolégico que ha
contado con el auspicio de la Secretaria de Educacion Publica (SEP), a través de su Programa de Apoyo
al Desarrollo de la Educacion Superior (PADES), y que destacd por el uso de tecnologias de punta,
aplicadas al desarrollo de experiencias interactivas de aprendizaje, susceptibles de aprovechamiento en
los diversos espacios y niveles educativos. Navegante Virtual consiste en 5 aplicaciones de Realidad
Virtual, las cuales ofrecen un entorno de contenido educativo, a través de visores de Realidad Virtual
Inmersiva y sensores de movimiento se interactia con modelos 3D y contenido multimedia para
experimentar lo que no seria posible en la realidad. Se estima un impacto aproximado de 4,800
personas, las cuales experimentaron este proyecto. Se logré ademas, captar la atencion y el interés de
expertos en educacion y del sector privado al ver el potencial de cada una de las aplicaciones para
diferentes areas educativas de distintos niveles académicos ya que se establecié contacto directo con 7
instituciones educativas: la Universidad Nacional Auténoma de México, Universidad de Guadalajara, El
Instituto Alpes Cumbres (Guadalajara, México), el Instituto Thomas Jefferson (Guadalajara, México), la
Universidad Enrique Diaz de Ledn (Guadalajara, México), la Universidad Técnica Nacional (COSTA
RICA), Instituto Universitario de Ciencias de la Salud (ARGENTINA) y el Colegio Cooperativo
Comfenalco(COLOMBIA).

* ESTRATEGIA 53e.- Promover y apoyar la publicacién de los resultados de los proyectos de generacion y
aplicacion innovadora del conocimiento de los cuerpos académicos en medios de reconocido prestigio a
nivel nacional e internacional.

En un hecho sin precedentes, la Universidad Auténoma de Chihuahua fue elegida como la organizacion
publica mas innovadora de México, distincién otorgada anualmente por la revista InformationWeek
México, publicacion lider a nivel nacional en materia de innovacién y tecnologias de informacion, por el
proyecto denominado Universidad 3.0 el cual consiste en una plataforma disefiada para favorecer



experiencias de aprendizaje flexibles y divertidas, utilizando tecnologias de vanguardia como realidad
virtual Inmersiva y realidad Aumentada, y que ha sido realizada por la Coordinacion General de
Tecnologias de Informacion de la UACH, en el Laboratorio de Innovacion en Experiencias de
Aprendizaje, un proyecto en asociacion estratégica con National Geographic Learning, asi como con la
participacion de la Secretaria de Educacién Publica.

Las Mas Innovadoras del Sector Publico es una iniciativa que, a lo largo de sus 7 afios de existencia, ha
reconocido y premiado los esfuerzos mas destacados en materia de aplicacion de nuevos enfoques y
tecnologias, en beneficio de los ciudadanos y usuarios que interactuan con las instituciones publicas del
pais, y en la que durante los ultimos 3 afios la UACH se habia colocado como finalista y como la unica
IES en el pais reconocida en materia de de innovacién educativa, contribuyendo asi en los procesos de
formaciéon y uso de nuevas tecnologias que generan una nueva experiencia en el aprendizaje para
nuestra comunidad universitaria.

EJE 4.- FOMENTO A LA COLABORACION E INTERCAMBIO ACADEMICO ENTRE CAMPUS Y
DEPENDENCIAS DE EDUCACION SUPERIOR DE LA UNIVERSIDAD Y CON OTRAS
INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR.

POLITICA 11.- Promover la colaboracién entre dependencias académicas en el disefio e imparticion de
los programas educativos y en el uso de la infraestructura disponible.

Se implementan resultados del Test Multidimensional al seguimiento de la tutoria. Se implementara
segunda versién de Test multidimensional.

EJE 5.- IMPULSO A LA INTERNACIONALIZACION DE LAS FUNCIONES UNIVERSITARIAS.

POLITICA 5.- Promover la participacién de la Universidad en organismos internacionales relacionados
con la educacion superior, la ciencia, el desarrollo tecnoldgico y la innovacion.

En el mes de marzo de 2015, el proyecto de colaboracion entre la Universidad Autonoma de Chihuahua
y la Fiscalia General del Estado en materia de respuesta a incidentes de seguridad informatica (CSIRT
Estatal Chihuahua), fue finalista para el premio que anualmente celebra la Cumbre Mundial sobre la
Sociedad de la Informacién (WSIS) con sede en Ginebra Suiza, en la categoria de "BUILDING
CONFIDENCE AND SECURITY IN THE USE OF ICTS", compitiendo junto con proyectos
gubernamentales de otras naciones como ltalia, Suiza, Polinia, Marruecos, Argentina, Estados Unidos,
entre otros. Se colocé a la UACH en el panorama mundial en el ambito de la promocion de la cultura de
la seguridad informatica. Se colocé a la UACH en el panorama mundial en el ambito de la promocion de
la cultura de la seguridad informatica.

La Universidad Autonoma de Chihuahua realizo pruebas con tecnologias Qualcomm en materia de
sistemas embebidos para desarrollar aparatos dentro de la tendencia denominada como internet de
las cosas IoT (por sus siglas en ingles Internet of Things), con el propdsito de realizar herramientas
inteligentes utilizado sensores intercomunicados para asi poder monitorear de manera integral
signos vitales, temperaturas, profundidades, presién arterial, etc. de los exploradores.

Este proyecto se realiza en conjunto con el explorador Guillermo de Anda de National Geographic
Society.

Durante Enero de 2015, por primera vez una Universidad Mexicana fue invitada al evento internacional
Consumer Electronic Show (CES, en Las Vegas) a presentar una experiencia de tecnologia educativa
durante Transforming EDU, donde se expuso Universidad 3.0, ante mas de 40 paises.
TransformingEDU, es uno de los eventos mas importantes a nivel mundial en materia de innovacion
educativa, donde ser reunen los principales lideres tecnolégicos y en donde se obtiene una experiencia
de primera mano sobre la tecnologia de vanguardia que impacta todo el sistema educativo. Es por todo



lo anterior que en el marco de este importante evento internacional, la Universidad Auténoma de
Chihuahua tuvo la oportunidad de presentar nuestros ultimos desarrollos en tecnologias interactivas y
exponer como esto beneficia en la obtencidon de mejores resultados en el aprovechamiento de nuestra
comunidad universitaria.

Se presentaron dos elementos de realidad virtual inmersiva:

1. Un corazén humano en el cual la persona interactia con cada una de sus partes,

2. Sistema de complementos en la cual se simulaba como los anticuerpos atacan a una bacteria y cuales
y cuantos elementos quimicos actian en este proceso, en la cual la persona participaba en la cantidad
de elementos quimicos en el orden correcto

EJE 6.- PROMOCION PARA EL DESARROLLO DE UNA UNIVERSIDAD SALUDABLE.

ESTRATEGIA 3.- Utilizar el Carnet Integral de Salud para diagnosticar el estado de salud de los
estudiantes de primer ingreso, asi como para dar seguimiento y, en su caso, canalizar a instituciones de
salud la atencion de problematicas detectadas.

Se implementd nuevo diagnoéstico psicoldgico denominado IRPA (Inventario Rapido de la personalidad).
Se incorporan resultados de Test multidimensional a Carnet de la Salud.

EJE 7.-FORTALECIMIENTO DE LOS ESQUEMAS DE VINCULACION Y EXTENSION
UNIVERSITARIA.

POLITICA 1.- Fortalecer los esquemas de vinculacidon y extension de la Universidad con los sectores
publico, social y empresarial del Estado.

La Universidad Auténoma de Chihuahua llevo a cabo el montaje de exhibiciéon en el del museo “La
rodadora” ubicado en Ciudad Juarez se realizd el montaje del “Navegante Virtual: Una aventura para tus
sentidos”, actividad que permiti6 que cientos de personas tuvieran una experiencia de aprendizaje y
entretenimiento mediante plataformas de Realidad Virtual Inmersiva, utilizando tecnologias de ultima
generacion y modelos 3D. Se conto con la asistencia de 12,000 personas, y debido a la gran aceptacion
y éxito del evento, la exhibicion se prolongo tres semanas adicionales, a lo que estaba programado.

El navegante virtual consta de 5 aplicaciones orientado a las areas de medicina, exploraciéon y
educacion ambiental, apreciacion del arte e ingenieria aeroespacial las cuales constan en:

1. Interactuar con las partes del corazén humano.

2. Exploracion del cenote sagrado Holtun.

3. Armar y desarmar la escultura monumental “X” de ciudad Juarez.

4. Visita a un museo de arte contemporaneo para apreciar e interactuar con el contenido multimedia de
las obras de arte.

5. Desarmar y observar en distintos angulos un motor de un avién Blackbird, apreciando el flujo de aire
para su funcionamiento.

POLITICA 4.- Promover el conocimiento y socializaciéon entre sectores interesados en los servicios que
ofrece la Universidad.

En el periodo de Noviembre del 2014 a Febrero del 2015, la Universidad Auténoma de Chihuahua, en
conjunto con la Asociacidn Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior (ANUIES),
llevaron a cabo los talleres especializados denominados "Lineas de Especializacion en Seguridad



Informatica", siendo éstos dirigidos a personas involucradas en el area de la seguridad de la informacion,
contando con la participacion de instituciones de educacion superior y centros de investigacion de todo el
pais. Este evento fue impartido por expertos de reconocimiento Internacional, estando ubicados en
diversas regiones de México, y utilizando los servicios tecnologicos de la UACH. Las lineas de
especializacion fueron hacking ético, disefio seguro de aplicaciones web, deteccion de intrusos y
computo forense, con un total de 230 participantes.

Se contd con la presencia de cerca de 90 especialistas de 29 Instituciones de Educacién Superior de
todo el pais.

Centro de Investigaciones Bioldgicas del Noroeste S.C.
Instituto Tecnoldgico De Saltillo

Instituto Nacional De Salud Publica

Instituto Politécnico Nacional

Instituto Tecnoldgico De Durango

Instituto Tecnoldgico De Cd. Valles

Instituto Tecnoldgico De Nuevo Laredo
Instituto Tecnoldgico De Nuevo Laredo
Instituto Tecnolégico De Parral

Instituto Tecnoldgico De Tepic

Universidad Auténoma De Baja California
Universidad Auténoma De Baja California
Universidad Auténoma De Campeche
Universidad Autonoma De Chihuahua
Universidad Autonoma De Ciudad Juarez
Universidad Autonoma De Ciudad Juarez
Universidad Autonoma De Guerrero
Universidad Autonoma Del Carmen
Universidad Autonoma Del Estado De Hidalgo
Universidad Autonoma Del Estado De México
Universidad Auténoma Del Estado De México
Universidad Autonoma Del Estado De Morelos
Universidad De Guanajuato

Universidad De Quintana Roo

Universidad Pedagodgica Nacional

Universidad Popular Auténoma Del Estado De Puebla
Universidad Tecnoldgica De Chihuahua
Universidad Tecnoldgica De Coahuila
Universidad Tecnoldgica De Tula-Tepeji

Por cuarto afio consecutivo se lleva a cabo el Diplomado Basico de Seguridad Informatica 2015, el cual
es organizado por la Red de Seguridad en Coémputo Region Noroeste (RSCN) de la Asociacion Nacional
de Universidades e Instituciones de Educacién Superior (ANUIES). Dicho diplomado tiene como objetivo
brindar al personal de las instituciones de educacién superior y a personas afines al area de seguridad
informatica, un esquema de aprendizaje orientado a la administracion de la seguridad informatica dentro
de sus instituciones. El diplomado 2015 esta conformado por 13 mdédulos con una duracién total de 150
horas. Este Diplomado es de los de mayor relevancia y alcance a nivel nacional, el cual cuenta con un
reconocimiento y prestigio entre todas la IES del pais por su alta calidad y valor curricular, y es impartido
por expertos de talla internacional, estando ubicados en diversas regiones de México, y utilizando los
servicios tecnolédgicos de la UACH. Se conté con la participacién de 100 personas y 10 especialistas en
la materia de talla Internacional.



Los participantes, provenientes de las siguientes IES, Centros de investigacion y Organismos Publicos:

* Gobierno del Estado de Chihuahua

* Instituto Tecnoldgico de Cd. Valles

¢ Instituto Tecnoldgico de Celaya

* Instituto Tecnoldgico de Chihuahua Il

e Instituto Tecnoldgico de Culiacan

e Instituto Tecnoldgico de la Paz

* Instituto Tecnoldgico de Nuevo Laredo

* Instituto Tecnoldgico de Parral

* Universidad Auténoma de Baja California
* Universidad Autonoma de Baja California Sur
e Universidad Auténoma de Chihuahua

* Universidad Auténoma de Sinaloa

* Universidad Auténoma del Carmen

e Universidad Autonoma Metropolitana

* Universidad de Occidente

* Universidad Iberoamericana de Ledn

* Universidad Pedagogica Nacional

* Universidad Pedagogica Nacional

e Universidad Tecnolodgica de Cd. Juarez

* Universidad Tecnoldgica de Ledn

* Universidad Tecnoldgica Fidel Velazquez
* Universidad Veracruzana

* Universidad Xochicalco Campus Tijuana

La vigésima cuarta edicion de ExpoUACH reune en esta ocasién 26 stands con informacién de las 15
facultades que integran nuestra Alma Mater presentando por parte de LINNEA junto con la Coordinacién
de Tecnologias de Informacién de la UACH, proyectos innovadores con Uultimas tecnologias como el
Falcon, (haptic gaming joystick) donde se muestra los avances en la investigacion de la interaccion
humano-robot. Esta tecnologia se le conoce como HAPTICA o de comunicacién kinestésica, la cual
permite recrear impulsos tactiles mediante la aplicacion de fuerzas, vibraciones o movimientos.

Esta tecnologia de estimulacion mecanica popular en videojuegos, puede ser utilizada también en
aplicaciones interactivas de realidad virtual inmersiva, que simulen procedimientos del mundo tangible,
tales como manejo de maquinaria instrumental quirdrgica, disefio industrial, etc.

Durante el evento del LX aniversario de nuestra Universidad se presentd una demostracion de las
posibilidades tecnoldgicas para el manejo de interactividad de informaciéon y de los alcances que la
tecnologia de realidad virtual inmersiva ofrece.

Dentro de marco del convenio de colaboracién firmado entre el Consejo para la Acreditacion de la
Educacion Superior (COPAES) y nuestra Universidad, para el desarrollo del Sistema Integral de
Informacién para la Acreditacion (SIIAC), se han llevado a cabo, diversas capacitaciones en los moédulos
de Instrumentos de Evaluadores, Procesos de Acreditacidon y Fase da dictaminacion.

Estos 5 organismos acreditadores capacitados, podran estar en posibilidades de iniciar sus nuevos
procesos de acreditacidon con las instituciones de Educacién Superior de todo el pais, que deseen iniciar
un proceso e evaluacion.



> EJE 8.- FORTALECIMIENTO DE LA DIFUSION DE LA CULTURA CON FUERTE SENTIDO SOCIAL.

e ESTRATEGIA 20b.- Actividades para promover el disfrute de la ciencia, la tecnologia, las humanidades y
el arte por parte de la comunidad universitaria y la sociedad en general.

Una tarea importante es la de promover el uso adecuado de los recursos tecnoldgicos de la UACH, por
ello, en diciembre del 2014 el Consejo Universitario aprobd los Lineamientos Institucionales de
Seguridad Informatica, dirigidos a empleados administrativos, personal académico, estudiantes y a la
comunidad en general de la UACH, siendo este el primer esfuerzo en materia de regulacion de uso de
las tecnologias de la informacién en nuestra universidad. Se beneficia con esto a cerca de 35,000
usuarios de la comunidad universitaria.

El laboratorio LINNEA de la UACH y el Poliforum Cultural Universitario participan en la Feria Infantil de
Arte y Ciencia 2014 con la exhibicion CONECTARTE. La exhibicion muestra una parte del proyecto
Museografia en Realidad Aumentada donde, en coordinacion con el personal del Poliforum Cultural
Universitario, se seleccionaron 40 obras de la coleccién donada por la artista Agueda Lozano, para la
produccion de contenidos digitales, a través de dispositivos moéviles y aplicaciéon de Realidad
Aumentada. Los contenidos digitales se acceden al enfocar alguna de las obras con un dispositivo mévil
a través de la plataforma de RA. Se mostré a la comunidad chihuahuense los beneficios que tiene la
tecnologia para el arte y la cultura, ya que brinda una experiencia interactiva y de aprendizaje
instantaneo al observar una obra de arte.

Con el objetivo de acercar la belleza y singularidad de la Quinta Gameros a una nueva generacion de
usuarios, se desarrollo el proyecto “Quinta Gameros Digital”, el cual contiene aplicaciones tecnolégicas
de punta como puente entre el pasado, presente y futuro, la Universidad Autdbnoma de Chihuahua, a
través de la Coordinacion General de Tecnologias de Informacion y la Direccion de Extension y Difusion
Cultural. Una coleccion multiplataforma de componentes museograficos digitales compone esta nueva
capa de interaccidon que permite ampliar la experiencia, afiadiendo estimulos multimedia a través de las
diversas salas que componen el magistral recinto.

1. Experiencia pictérica con Realidad Aumentada: A través de un dispositivo tablet el usuario puede
recorrer de manera interactiva el importante acervo pictérico de la UACH, Adicionalmente, la plataforma
de realidad aumentada permite “firmar” el libro de visitas mediante la toma de un autorretrato o “selfie” y
la grabacion de una nota de audio.

2. Anfitrién virtual “hologréfico”: Mediante la proyeccion de una caracterizacion histriénica del Ing. Manuel
Gameros Ronquillo -propietario original de la Quinta Gameros- el visitante conoce el contexto histérico
de su ideacion y construccion.

3. Quiosco interactivo: A través de una terminal interactiva, el usuario puede consultar el mapa de la
edificacion, una linea de tiempo con elementos histéricos tanto de la propia quinta como del contexto
universal, asi como el libro de visitas con los autorretratos y mensajes de voz de los visitantes,
generados desde el dispositivo mavil.

4. Sitio web: El nuevo sitio de la Quinta Gameros aprovecha las mas modernas tecnologias web para
ofrecer al usuario secciones con informacion general acerca del edificio, calendario de eventos, contacto
con redes sociales, asi como de su horario operacion y requerimientos para su visita.

5. Fachada exterior con realidad virtual inmersiva: A través de una interface 3D inmersiva, el usuario
interactda con la fachada de la Quinta Gameros, conociendo asi cada uno de los detalles arquitecténicos
que le convierten en un monumento Unico en el continente americano.

Durante el evento del LX aniversario de la UACH se mostré que las aplicaciones tecnoldgicas se pueden
fusionar perfectamente con el arte ya que brinda un contenido interactivo inmediato al apreciar una obra,
y enriquece la experiencia del visitante con un resultado mas atractivo, memorable e informativo.



EJE 11.- PROMOCION DEL DEPORTE, LA ACTIVIDAD FiSICA Y LA RECREACION.

ESTRATEGIA 9.- Establecer un sistema de evaluacion de la calidad e impacto de los programas
deportivos, sustentado en un sistema de informacién confiable y en indicadores de desempefrio.

Se implementa el Sistema CODAFYR atendiendo a las necesidades de la Coordinacién del deporte y
activacion fisica y recreativa de la Universidad. Se desarrolla una aplicacién capaz de poder llevar a cabo
la administracion de eventos, competencias, etc. que se realizan en la CODAFYR, ademas de llevar a
cabo gestiones de solicitudes administrativas, como pudieran ser viaticos de los diferentes deportes con
los que se trabaja.

EJE 12.-FORTALECIMIENTO DE LA GESTION.

POLITICA 3.- Asegurar que la Universidad cuente con un sistema de gestién de la calidad para todas las
funciones institucionales, la transparencia y la rendiciéon oportuna de cuentas a la sociedad, sustentado
en un sistema confiable de informacién e indicadores institucionales de desempefio.

Se han mejorado los médulos administrativos para cumplir con los requerimientos de la CONAC. Entre
las mejoras realizadas, se encuentran la implementacién del Proceso de Depreciacion de Activos en el
modulo de Bienes Patrimoniales, la implementacion del control de resguardos a nivel de unidades
académicas. En procesos académicos se implemento el registro de solicitudes via WEB de altas y bajas
de materias, se implementara proceso para registro de grupos en forma gréafica y considerando la
disponibilidad capturada por el docente en SEGA.

POLITICA 6.- Asegurar que la Universidad cuente con la infraestructura y equipamiento necesario para
el desarrollo de sus programas académicos y administrativos.

La Universidad Autonoma de Chihuahua través del Departamento de Atencion a Usuarios (DAU) llevé a
cabo el programa de mantenimiento preventivo con el objetivo de prolongar la vida util de los equipos de
cémputo de Unidad Central; asi como prevenir y evitar posibles fallas de hardware o software,
garantizando que los equipos de computo no seran dafiados en sus componentes por los factores
ambientales en los que se desempefian y de esta forma mantenerlos en condiciones oOptimas de
funcionamiento. Se cubre al 100% las areas programadas, con un total de 1,716 servicios de
mantenimiento preventivo a equipo de coémputo.

Se lanza en Agosto de 2015, la versién del PORTAL UNIVERSITARIO 2015, con base en los nuevos
requerimientos de internacionalizacién de nuestra Universidad. Después de un minucioso analisis de
tendencias en materia de publicacién de informacion, el portal 2015 integra informacién en funcién de
perfiles de usuarios y promueve la internacionalizaciéon de nuestra Universidad, o que permitira que los
usuarios visitantes del sitio encuentren informaciéon de manera mas agil, conforme a sus necesidades de
consulta. Este nuevo portal sera modular, capaz de presentar diferentes estructuras en funcion de las
necesidades que se presenten (eventos). Se replantea la informacion institucional y se define como
debera ser presentada. Se publica la segunda versién en inglés del portal Institucional UACH 2015.

La red de datos Universitaria tuvo un incremento de un 22% en la infraestructura de comunicaciones con
la incorporacién de equipos (42 switches) y 1240 nodos de red proporcionando servicios de internet, red
inalambrica, acceso a los sistemas universitarios, voz y video. Esta infraestructura fue instalada en las
unidades académicas de los diferentes Campus de nuestra Universidad.

Se incremento la plataforma telefénica IP en un 15% con la instalacion de 213 teléfonos IP en diferentes
areas de la Universidad. Fortalecimiento de la plataforma central de la red de voz (2 servidores
IBMx3250 m4 series para Cluster Telefénico) Servidor IBM x3250 para registros de teléfonos fuera de la
red universitaria, los cuales se conectan a través de infinitums o clientes softphone.



Se incrementé la plataforma de red de facil acceso WIFI UACH en un 40% con la adquisicién e
instalacion de 105 Aps y controladores de Aps, exteriores e interiores en donde se amplié la cobertura
en todas las instalaciones universitarias. Esto permitié dar acceso a internet, sistemas universitarios y a
aplicaciones moviles a miles de estudiantes en diferentes unidades académicas.

Se adquirié equipamiento de computo, software y herramientas especializadas destinadas al resguardo y
mejora de la seguridad informatica de todos los sistemas y plataformas universitarias. Con ello, los
servicios electronicos seran fortalecidos, beneficiando asi a mas de 32,000 usuarios de la comunidad
universitaria.

POLITICA 9.- Impulsar la mejora continua de los servicios que presta la Universidad a su comunidad, asi
como a actores externos para el desarrollo de sus funciones.

A través de convenio Internacional con Google Academic INC. en agosto de 2015 nuestra Universidad
migra el servicio de Correo Electronico Universitario a la nube de Google a través de la plataforma
GMAIL, para ofrecer a los usuarios Universitarios el mejor servicio de correo electrénico a nivel Mundial,
bajo el dominio uach.mx. Esto permitira eliminar ataques, spam o correo no deseado, incrementar el
volumen de almacenamiento, uso de dispositivos moéviles y utilizar toda la plataforma de servicios
académicos. Esto no seria un éxito, si no contaramos con el ancho de banda mas grande de las
instituciones de educacioén superior en México.

ESTRATEGIA 3.- Desarrollar un sistema de gestién para la mejora continua y el aseguramiento de la
calidad para todas las funciones sustantivas y adjetivas y para la trasparencia y rendicién oportuna de
cuentas a la sociedad.

Reingenieria del portal de Contabilidad Gubernamental en donde se muestra la informacién Financiera
de la Universidad para la transparencia y rendicion de cuentas a la comunidad.

Se esta desarrollando un sistema el cual se implementara en el departamento de Bienes patrimoniales,
para llevar acabo la administraciéon y control de vehiculos de la UACH. Con este sistema, se podra dar
seguimiento y control adecuado a los mantenimientos de la flotilla universitaria, consumos de
combustible, viajes programados y no programado, que permita determinar y optimizar los gastos en
combustible de la flotilla universitaria.

ESTRATEGIA 3i.- Programas para la ampliacion, intercambio, modernizacion, optimizacién y uso de la
infraestructura fisica y del equipamiento, bajo un enfoque de responsabilidad social universitaria.

Se desarrolla un sistema de gestiéon de contenidos para la creacién y administracion de los portales
institucionales. Sera un CMS multisitios, el cual permitira mayor control sobre el estilo de los mismos,
generacion de componentes y templates, sincronizacién a distintos servidores y ubicaciones,
centralizacién de multimedia y buscadores amigables, respaldo de sitios individuales por parte del
administrador, entre muchas otras funcionalidades.

Entre las actividades realizadas es el lanzamiento de una versién muy sencilla que permitira publicar en
el sitio principal institucional (uach.mx), con las funcionalidades basicas necesarias para la version del
portal 2015. Este proyecto podra ser utilizado por nuestra institucién, como un producto de vinculacién y
venta de servicios.

Se desarrolla el Sistema de Inventario de Archivo Universitario, el cual se trata de un sistema que
gestiona la trazabilidad de los documentos de archivo de la Universidad, permitiendo el control de los
mismos, a partir de los enlaces de las distintas unidades académicas y departamentos.



ESTRATEGIA 3n.- Procesos certificados con base en normas internacionales.

Se logro la recertificacion en la Norma UNE 166002:2014 para el Sistema de Gestidon de [+D+i
(investigacion, desarrollo tecnoldgico e innovacion). Con la recertificacion en esta Norma, la Universidad
Auténoma de Chihuahua, refrenda su compromiso con la busqueda constante de nuevas herramientas
en Innovacion Tecnolégica, siendo la primer IES a nivel nacional que cuenta con esta certificacion.

ESTRATEGIA 23.- Continuar y fortalecer el programa de seguridad en computo para proteger la red y los
equipos de la Institucion de cualquier ataque externo.

Instalacion de equipo de telecomunicaciones (Controladoras de Aps) en las facultades de Ingenieria,
Facultad de Ciencias Quimicas, Facultad de Ciencias Politicas y Sociales, Facultad de Artes, Facultad
de Ciencias de la Cultura Fisica, Campus Parral, Campus |, para el monitoreo y prevencién de ataques
informaticos desde la red WIFI UACH.

ESTRATEGIA 24.- Combatir el uso de software sin licencias.

Se actualiz6 el esquema de licenciamiento de software Microsoft, apoyando con ello la cultura de la
legalidad que rige el quehacer universitario. Con esta tarea se beneficia a todo el personal académico,
administrativo y estudiantes de las diversas unidades académicas de la UACH. Ahora, los estudiantes
universitarios pueden acceder de manera legal y gratuita a la suite de herramientas Microsoft Office 365.
Beneficio directo a toda la comunidad universitaria entre administrativos, académicos y estudiantes.

ESTRATEGIA 32.- Fortalecer la plataforma de tecnologias de informacion y comunicaciones para
mantener y asegurar la calidad de los programas educativos, el desarrollo de los cuerpos académicos y
los procesos de gestion institucional.

Aseguramos el registro, seguimiento y cierre de las solicitudes de servicio recibidas en la Mesa de
Servicios del Departamento de Atencion a Usuarios a través del sistema en linea con acceso
transparente para todos los usuarios de las Tl de la UACH. Se reciben y atienden un total de 3,504
solicitudes de servicio relacionadas con el uso de las Tecnologias de Informacion.

Se desarroll6 la interfaz electrénica para la integracion automatica de informacion del Sistema de Gestion
Académica (SEGA) con las plataformas de educacién virtual (LMS Moodle ver. 2.5), con el fin de
automatizar los procesos de alta de grupos, alta de docentes y matriculacién de alumnos. El proceso se
inicio con el plan semestral agosto-diciembre de la Facultad de Ingenieria y con el ultimo cuatrimestre de
este afio de la Facultad de Enfermeria. Se integréo a este proceso en conjunto con el CECAD a la
Facultad de Ingenieria, Enfermeria y Ciencias Politicas. Se concluyé la migracion a la version 2.5 de los
servidores para clases presenciales que apoyados en la tecnologia se utilizan para impartir clases. Se
actualizé http://aulas.uach.mx y http://capacitacion.uach.mx.

ESTRATEGIA 33.- Fortalecer la construccion e implementacion del Sistema de Informacién
Administrativa.

Se inicié con el proceso de implementacidn y finalizacién del desarrollo del Sistema de Gestion para
Resultados. Es una Aplicacion web que permite la administracion de la informacidon programatica,
financiera, contable y presupuestal de 28 instituciones educativas del estado de Chihuahua, aplicando
los principios de la matriz de marco ldgico (M.l.R.), el presupuesto basado en resultados (P.B.R.), y la
contabilidad gubernamental. Este sistema sera presentado en la reuniéon de otofio de la AMEREIAF con
el fin de darle difusién a los proyectos innovadores de desarrollo en gestion administrativa, que nuestra
Universidad disefia y construye.
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Las instituciones beneficiadas con el Sistema de Gestién para Resultados son:

Universidad Autonoma de Chihuahua

Colegio de Bachilleres del Estado de Chihuahua

Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado de Chihuahua
Instituto Chihuahuense de Educacion Para los Adultos

Universidad Tecnoldgica de Chihuahua Sur

Universidad Politécnica de Chihuahua

Colegio de Estudios Cientificos y Tecnolégicos del Estado de Chihuahua
Subsistema de Preparatoria Abierta del Estado de Chihuahua

El Colegio de Chihuahua

Universidad Tecnoldgica de Cd. Juarez

Universidad Tecnoldgica Paso del Norte

Instituto Tecnoldgico Superior de Nuevo Casas Grandes
Universidad Tecnoldgica de Paquimé

Universidad Tecnoldgica de La Babicora

Universidad Pedagoégica Nacional del Estado de Chihuahua
Instituto Chihuahuense de la Cultura

Secretaria de Educacion, Cultura y Deporte

Consejo Estatal de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Chihuahua
Casa Chihuahua Centro de Patrimonio Cultural

Universidad Tecnoldgica de Camargo

Universidad Tecnoldgica de Parral

Universidad Tecnoldgica de la Tarahumara

Universidad Tecnoldgica de Chihuahua

Instituto Chihuahuense de Infraestructura Fisica Educativa

Instituto Chihuahuense del Deporte y Cultura Fisica

Escuela Normal Superior del Estado De Chihuahua

Servicios Educativos del Estado De Chihuahua

Programa Escuelas de Calidad

ESTRATEGIA 42.- Mantener actualizada la pagina electrénica de la Universidad.

Se asegura la actualizacién y disponibilidad de informacion como, FAQ, catalogo de servicios, acuerdos

y politicas de servicios para todos los usuarios de Tl en la UACH.
Creacion, desarrollo e implementacion de los sitios web 2015.

Creacion de sitio "resultados.uach.mx" ENE-JUN 2015 CENEVAL

Creacion de sitio "resultados.uach.mx" AGO-DIC 2015 CENEVAL

Capacitacion a personal administrativo en manejadores de contenidos de sitios web institucionales
Administraciéon de redes sociales (Facebook y Twitter)

Disefio, implementacién y publicacion de kiosko noticioso

Administracion, manejo y difusion de informacion para convocatoria ESDEPED 2015
Reestructuracion de sitio transparencia.uach.mx

Instalacion, soporte y transmision de evento "Open 614 Crossfit" via internet

Creacion del sitio para el Centro Cultural Quinta Gameros.

Mantenimiento y actualizacién del portal para Contraloria Social

Escenografias, produccion y disefio para Campuslink (Chihuahua) en museo Centro Semilla
Produccion e instalacion para Campuslink (Tijuana)

Re implementacion del sitio de "recursoshumanos.uach.mx"

Reestructuracién del sitio UACH Socialmente Responsable "usr.auch.mx"



Disefio y maquetacion de imagen para 4to Informe de Actividades UACH
Escenografias, produccion y disefio para Teatro de los Héroes (Aniversario LX UACH)
Escenografias, produccion y disefio para Paraninfo Universitario (Aniversario LX UACH)
Disefio y maquetacion de imagen para Aniversario LX UACH

Creacion del sitio para Mesa de servicios Tl

Disefio e imagen de Diplomado en Seguridad en Computo, Red de Seguridad en cémputo Regidn
Noroeste

Publicacién de reglamentos para becas universitarias

Investigacion de tecnologias en dispositivos mdviles y tabletas para salas de lectura digital
Propuesta de un nuevo portal universitario

Publicidad e imagen del sitio Mesa de servicios Tl "mesati.uach.mx"

Disefio de imagen y plantillas para Auditoria en TI UABCS

Asesoria a la red de planeacién de ANUIES Noroeste para equipamiento

Disefio y maquetacion de imagen para 5to Informe de Actividades UACH
Escenografias, y disefio para Paraninfo Universitario (Aniversario LX UACH)
Planeacion, maquetacion y algoritmo para el nuevo CMS institucional UACH

Desarrollo e imagen para dos sitios Campuslink (Chihuahua y Tijuana)

Creacion de sitio "Correo electrénico revolucionario, Google"

Creacion de sitio "WSIS 2015 UACH" para participacion en contienda internacional

Re implementacion de codigo para migracién de SGAUS a Mesa de servicios Tl
Rediseno de sistema de sorteos universitarios (Sorteo navidefio y dia del maestro)
Mantenimiento a portal "soporte.uach.mx"

Analisis e investigacion en alternativas para aplicaciones en la nube

Mantenimiento a software de Comunidad UACH.
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