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	Elaboró: Jefe de Departamento de servicios Electrónicos e Internet

	Aprobado por: Coordinador General


                                             Sistema de Gestión de Calidad


Descripción de puesto

Datos Generales

	Puesto  Administrador Junior de Sistemas (Sys admin. Internet)

Naturaleza : Personal de Confianza


	Descripción General:

Administración de Sistemas UNIX y servicios que se ejecutan en este entorno (servidores web, bases de datos, proxy’s, correo electrónico etc.)


Responsabilidades Principales
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Ubicación de puesto

	Jefe de unidad de administración de sistemas.
	Administrador Junior de Sistemas 
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	



	Interfase
	


Datos Generales

	Sexo: 
	Indistinto.

	Estado civil: 
	Indistinto.

	Edad:
	22 a 45 años.

	Escolaridad:
	Licenciatura en Sistemas Computacionales Administrativos.

Ingeniero en Sistemas de Computación ( opción software).

	Experiencia:
	1 años mínimo en puesto similar. 

Haber participado mínimo en un proyecto funcionando en Internet.

	Conocimientos Específicos:
	Conocimientos avanzados de UNIX, manejo de los servicios básicos en materia de Internet (mail, ftp, http, news, lp, SSL), administración de usuarios de UNIX, manejo de LDAP,  manejo de herramientas software libre, leyes de Murphy, manejo de herramientas administrativas de SUN.

Sistemas Operativos: GNU/LINUX, UNIX, Windows.

DBMS: PostgreSQL, MySQL, Oracle.

Instalación  y configuración de Software libre.

	Compentencias:
	Comunicación, análisis, organización, aprendizaje, holgura relacional, tolerancia, aportación de ideas, disponibilidad, control de estrés , compromiso, flexibilidad, conocimiento técnico.

	Idiomas:
	Español

	Otros:
	N/A.


Mantener los servicios de Internet de la universidad disponibles las 24 horas y los 7 de la semana.


Mantener actualizados los servicios que se ejecutan en el entorno Unix.


Monitoreo permanente de los servidores


Análisis de requerimientos en base a la solicitud.


Apoyo técnico de segundo nivel.


Atención a solicitudes de tercer nivel de los servicios relacionados con el área.


Asegurarse de que se establezcan, implementen y mantengan los procedimientos del DSE del SGC.


Apoyar  en cualquier actividad que el jefe inmediato superior indique.


Las demás que el jefe de Departamento designe.


�
�
 





Personal que le reporta directamente





Personal que le reporta Indirectamente










