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CONTENIDO

1.0 CARACTERÍSTICAS GENERALES..............................................................................................2
1.1 Responsable

 Víctor Alfonso Gamboa Aguilera

1.2 Nombre del servicio

       CCTV Escuela de Economía Internacional
1.3 Objetivo General

        Ofrecer mayor seguridad a la comunidad y bienes universitarios de la Facultad de Economía 

        Internacional al cubrir mas espacios con el CCTV y lograr mayor eficiencia del sistema al integrarlos

        en un solo sitio con monitoreo simultaneo y en tiempo real.

1.4 Propietario

       Coordinación General de Tecnologías de Información

        Universidad Autónoma de Chihuahua

1.5 Alcance

      Comunidad universitaria y visitantes de la Facultad de Economía Internacional

1.6 Áreas de aplicación

       Facultad de Economía Internacional

1.7 Referencias

       No hay referencias para este proyecto

1.8 Distribución

Este documento será entregado  a:

· Coordinación de Proyectos (original)

· Coordinación de Seguridad en Cómputo (copia)

· Departamento de Atención a Usuarios (copia)

· Departamento de  Redes y Telecomunicaciones (copia)

2.0 RESPONSABILIDAD................................................................................................................. 3
2.1 Del Coordinador General
2.1.1 Valida que el FOR 7.1 CPY 05 este firmado por las áreas de las CGTI correspondientes y por el usuario.
2.1.2 Valida que la CGTI cuenta con los recursos e infraestructura necesarios para que el servicio que se esta liberando opere con éxito.
2.2 De la Coordinación de Proyectos
2.2.1 Se asegura que el expediente del proyecto que se esta liberando cuente con toda la documentación correspondiente. 
2.2.2 Se asegura que la documentación electrónica del proyecto que se esta liberando quede debidamente registrada en el ADMONPROYE.
2.2.3 Se asegura que el usuario haya firmado de conformidad lo que recibe como producto del proyecto.

2.3 Del Departamento de Servicios Electrónicos e Internet
       No aplica
2.4 Del Departamento de Atención a Usuarios 
        Canalizar las solicitudes con respecto a fallas en la red de video y datos  al Departamento de Redes  

        y Telecomunicaciones.
2.5 Del Departamento de Redes y Telecomunicaciones
2.5.1 Vigilar la conectividad a la red del equipo en donde se ejecuta el servicio una vez que sea solicitado dicho servicio mediante el FOR 7.5 DRT 05.

2.5.2 Atender solicitudes de servicio con respecto a fallas en la red de video 

 y datos 
2.6 De la Coordinación de Seguridad en Cómputo
       No aplica

2.7 Del Departamento de Sistemas de Información
       No aplica
2.8 Del usuario.
       Realizar la solicitud al DAU con respecto a fallas en la red de video y datos.

3.0 0PERACIÓN....................................................................................................................... 4

 
2.1 Datos del usuario del producto del proyecto 

Nombre: M.A. Luís Carlos Rivera Rodríguez
Dependencia: Fac. de Economía Interacional
Puesto: Director
Teléfono: Ext. 3330
Correo Electrónico: llrrivera@uach.mx
2.2 Análisis de Requerimientos

Se realizo una visita de campo a la Facultad de Economía Internacional y se levanto una lista de requerimientos de áreas que necesitaban vigilarse por medio de cámaras, ya que no contaban con sistema de vigilancia.

Se realizo un recorrido en el interior de la Facultad con los encargados de este inmueble para realizar un levantamiento de las necesidades de vigilancia que a continuación se describen:

1. Actividades para la instalación del sistema de vigilancia

· Instalación de 4 cámaras fijas ip a color y de visión nocturna. 

· instalación de 2 cámaras domo de movimiento

· instalar todo el cableado de las cámaras.

· Instalación de control de cámaras de movimiento

· Instalación de equipo para la grabación de cámaras.

2. Equipo activo

· 2 Cámaras de alta resolución domo antivandalismo.

· 4  cámaras fijas ip a color

· 4 Fuente de alimentación de 12 w 
2.3 Instalación y Configuración de equipo

Instalación de cableado.

El cable que se instalado es marca Belden Categoría 5e para interiores y cable coaxial RG-6
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4.0 CAPACITACIÓN Y MANTENIMIENTO................................................................................. 15
4.1 Al Usuario
 Al personal que será responsable de la Facultad de Economía Internacional,  se le   capacito Sobre el uso del equipo de CCTV
. 

5.0 MONITOREO DEL SERVICIO................................................................................................. 15
                    5.1 Monitoreo 

                          Se llevara a cabo por el mismo personal de la Facultad de Economía Internacional.

6.0  TERMINOLOGÍA.......................................................................................................................15
Cable UTP. Medio físico de transmisión. Cable usado regularmente para voz y datos. 

Grabadora digital. Equipo que permite el almacenamiento de video de las cámaras para poder ser consultado por los operadores del sistema de CCTV local.

Ethernet. Tecnología de red basada en topología estrella. 

TCP/IP. Protocolo de control de transmisión/Protocolo de Internet.

Cable coaxial. Cable de  de video analógico para la transmisión de video de la cámara hacia el transmisor de video. 

Transmisor de video. Equipo de hardware que se encarga de convertir el video análogo que recibe de las cámaras en video digital para transmitirlo a través del cable utp cat. 5e  hacia el site donde se encuentra el equipo receptor

-ANEXOS
Acta de Liberación del Servicio

Se hace constar que se han cubierto los requisitos señalados para la liberación del nuevo servicio: “CCTV Escuela  de Economía Internacional”.

A partir de la fecha: 10 de Octubre del  2010

Lista de Verificación: (Para ser llenado por el usuario, Marcar con una X, en lo que considere que no cumple con  su expectativa)

· Características Generales

· Características Técnicas

· Capacitación

· Puesta en Operación

· Entrega de Servicio  


             ​​​​​​​​​                  

	M.A. Luís Carlos Rivera Rodríguez
	Víctor Alfonso

Gamboa Aguilera
	Ing. Alberto Órnelas Hernández

	Responsable del Servicio o

Usuario que recibe el producto del proyecto
	Líder de proyecto
	Coordinador General de Tecnologías de Información
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Nombre y firma de Líder de Proyecto.


Victor Alfonso Gamboa A.
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