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CHIMUAIUA

PLAN DE AUDITORIA

Auditoria Interna No.: 6 Fecha: 21 y 22 de noviembre 2012

Representante de la Direccion: Auditor Lider:
Claudia Pérez

Aracely Medina

Equipo Auditor:
Alejandra Estrada (AE), Rosa Isela De la Cruz (RC), Ma. Antonieta Hidalgo (MH),
Servando Ortiz (SO), David Burrola (DB), Roberto Roque (RR), Pedro Ordofiez (PO)
Fabiola Terrazas (FT), Francisco Valdez (FV), Teresita Sandoval (TS), Stephanie
Mariscal (SM), Ana Celia Gutiérrez (AG), Nancy Sandoval (NS).

Alcance: Infraestructura (DES Salud y Odontologia), Ambiente de trabajo
(Ciencias politicas), Procedimiento de circulacidon (Artes, Odontologia,
FCA Delicias, Economia, Educacion fisica, DES Ingenieria y
FACIATEC), Procedimiento de inventario (Biblioteca Central,
Odontologia y Filosofia y Letras), Procedimiento de automatizacion
(USAB).
Objetivo: 1. Verificar que los procesos se estén llevando a cabo de acuerdo
a lo establecido en el SGC.
2. Detectar las oportunidades de mejora.
Criterios de 1. Documentos que conforman el SGC (manuales, reglamento,
Auditoria: procedimientos, instructivos, formas y documentos).
2. El auditor no podra auditar su propio trabajo.
Fecha : 21.Noviembre.2012
Hora Actividad Auditor/Auditado
9:00 Reunion de apertura. AM/Personal involucrado.
Explicacién del alcance de la auditoria.
Métodos para desarrollar y reportar el hallazgo.
Confidencialidad.
10:00 6.3. Infraestructura. SO/DES Salud
6.4. Ambiente de trabajo. AE/Odontologia
FV/Ciencias politicas
10:00 4.2.3. Control de documentos. NS/Artes
4.2.4. Control de registros. AE/Odontologia
6.2.2. Competencia, formacién y toma de conciencia. FT/FCA Delicias
10:00 | 8. Medicion, analisis y mejora. RC/USAB
8.2.3. Seguimiento y medicién de los procesos.
8.5.1. Mejora continua.
8.5.2. Accidén correctiva.
8.5.3. Accidn de preventiva.
12:00 7. Realizacion del producto. DB/Economia
7.2.3. Comunicacién con el cliente. AE/Odontologia
7.5.3. Identificacién y trazabilidad. RR, PO/Educacioén fisica
7.5.5. Preservacion del producto.
14:00 Receso
15:00 | 8. Medicidn, analisis y mejora. TS/DES Ingenierias
8.2.3. Seguimiento y medicion de los procesos. NS/Odontologia
8.3. Control del PNC. SM/FACIATEC
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Fecha : 21.Noviembre.2012
Hora Actividad Auditor/Auditado
8.5.1. Mejora continua.
8.5.2. Accidén correctiva.
8.5.3. Accién preventiva.
17:00 4.2.3. Control de documentos. MH/Biblioteca central
4.2.4. Control de registros. NS/Odontologia
8.2.3. Seguimiento y medicién de los procesos. AG/Filosofia y letras
8.5.1. Mejora continua.
8.5.2. Accidén correctiva.
8.5.3. Accidn preventiva.
Fecha : 22.Noviembre.2012
Hora Actividad Auditor/Auditado
8:00 Elaboracién de reporte de auditoria. Equipo auditor.
10:00 Reunion de cierre de auditoria. AM/Personal involucrado.

Nota: La agenda esta sujeta a cambio que puedan presentarse durante la auditoria o la
reunion de apertura del evento.
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