Proceso:
Indicador:
Meta:
Responsable:

Universidad Autbnoma de Chihuahua

Facultad de Contaduria v Administracion

SEGUIMIENTO A INDICADORES DE PROCESO E
Medicion, Andlisis y Mejora
Eficacia Acciones Preventivas Frecuencia 1 mes
Lograr el 90% de los acuerdos establecidos Hoja 1
RD
Tabla de datos:
Acciones Acciones Resultado
mes . . Cumple
implantadas Eficaces actual
Noviembre 1 1 100 Si
Diciembre 0 0 0
Enero 3 3 100 Si
Febrero 1 1 100 Si
Marzo 7 7 100 Si
Abril 1 1 100 Si
Mayo 6 5 83 no
Junio 1 1 100 Si
Julio 2 2 100 Si
Agosto 2 2 100 Si
Septiembre

Criterio de cumplimiento:
Porcentaje de cumplimiento es = 0 >90%

Plan de reaccion en caso de incumplimiento:
Aplicar el procedimiento acciones correctivas P 8.5.2 RD 01
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Universidad Autbnoma de Chihuahua

Facultad de Contaduria v Administracion

'=
SEGUIMIENTO A INDICADORES DE PROCESO g_
Proceso: Medicion, Andlisis y Mejora )
Indicador: Eficacia Acciones Correctivas Frecuencia 1 mes
Meta: Lograr el 90% de los acuerdos establecidos Hoja 1

Responsable: RD

Tabla de datos:
Acciones Acciones Resultado
mes . . Cumple
implantadas Eficaces actual
Noviembre 9 9 100 Si
Diciembre 1 1 100 no
Enero 0 0 0
Febrero 10 9 90 Si
Marzo 2 1 50 Si
Abril 1 1 100 Si
Mayo 4 4 100 Si
Junio 3 3 100 Si
Julio
Agosto
Septiembre

Criterio de cumplimiento:
Porcentaje de cumplimiento es = 0 >90%

Plan de reaccion en caso de incumplimiento:
Aplicar el procedimiento acciones correctivas P 8.5.2 RD 01
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Universidad Autbnoma de Chihuahua

Facultad de Contaduria v Administracion

SEGUIMIENTO A INDICADORES DE PROCESO
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|

g
Proceso:
Indicador: Frecuencia
Meta: Hoja
Responsable:
Tabla de datos:
Eventos a E.ventos Resultado
mes . realizados en Cumple
realizar . actual
tiempo
Criterio de cumplimiento:
Porcentaje de cumplimiento es = 0 >90%
Plan de reaccién en caso de incumplimiento:
Aplicar el procedimiento acciones correctivas P 8.5.2 RD 01
Cumplimiento de Acuerdos
1.00%
0.90%
0.80% -
0.70% -
0.60%
0.50%
0.40%
0.30% -
0.20% -
0.10%
0
0.00% +—@ < < < < < < < >
mes
Mes
F 8.4 RD 03 Pag. 3de 3 Rev: 0




