Universidad Autonoma de Chihuahua

Facultad de Zootecnia
Secretaria de Extension y Difusion Cultural

Deniro del programa de Educacion Continua establecido por la Facuitad, nos interesa conocer que piensa usted en relacion al
desempefio de la actividad realizada.

Le agradecemos nos ayude a mejorar la calidad de proximos evenios, contestando las siguientes preguntas, siguiendo las
instrucciones de llenado. Esta informacion es confidencial por lo tanto le rogamos que responda con sinceridad y objetividad.

Nombre del curso o taller en la que participa:
Nombre del instructor,
Efectuada del al de del 2005.

Actividad que desempefia:

En una escala valorative de excelente a nulo marque con una cruz el espacio, que segun su opinion evalia el aspecto que se sefiala
Excelente (E), Muy bien (MB), Bien (B), Regular (R), Mal (M), Nulo (N)

METODOLOGIA E/MB|B|[R|[M|N
Mmi@E]|@]®]®6

Considera que la metodologia utilizada se ha adecuado a los objetivos y contenidos de
forma
La metodologia utilizada ha permitido | participacion activa de los asistentes
Esta accion formativa le ha facilitado compartir experiencias

MATERIAL
La calidad de los materiales utilizados fue:
La utilidad de los materiales fus:

INSTRUCTOR
Dominio del tema.
Habilidad Didaclica.
Capacidad de comunicacion.
Capacidad para motivar al grupo.
Propicio la participacion del grupo
Aproveché los conocimientos y experiencias de los participantes
Mantuvo la atencion del grupo
Su trato hacia los participantes fue:

FACULTAD DE ZOOTECNIA

Caracteristicas fisicas del area,
Los tiempos de cada sesion fueron adecuados a los propsitos del evento
Oportunidad en la entrega de material.
El servicio recibido fue:
Equipo audiovisual y de apoyo.

Comentario o Sugerencias personales:
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EVALUACION DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS DE VINCULACION Y EL
GRADO DE SATISFACCION DEL USUARIO

FICHA DEL USUARIO i )
NOMBRE: Insbhhirte Berancin Gleuncesed | o
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i GRADO DE ZSCOLARIDAD: 2Aa A EPSPTA | Vs

i EMPRESA QUE REPRESENTA:

oCuzl fue iz forma de enterars: del servicio que se le ofrecio? ;
. A) Medios d= comunicacion b) Amustades c)Ortros b

' .Que upo d: servicio recihio?
L a) Capacimcion  b) Educacion continua ¢} Analisis de Laboratono
dWOwo__ .~

' oHa solicmado este senvicie 2n otas ocasiozes”?
Si NO -

; t.! senvicie ofrecido impacta en: h
Calidad de Vida b) Como productor ¢) Como empresa d) Solo como consumidor
Gmo DE SATISFACCION
(Como considera el servicio que s¢ le proporcion6?
;;} v bumno b) Bueno ¢) Regular d) Malo

i Como fuzon los resultados del servicio obtemido?
a) Muy Buenos wb/Eucnns c) Regular d) Malos

El seniaaio que usted recibio fue? o
a) Piede Cria  b)Analisis de Laboratorio c) Asesoria  d) Productos Alimesticios

1
i (Como fus la atencion por parte del personal?
: a) Muy Boena b) Buena c)Regular c) Maia

! La calidad de las instalaciones le parecen:
i @) Muv Boenas /by Buena c) Regular c) Malas
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EVALUACION DE LA CAL[DAD DE LOS SERVICIOS DE VINCULACION Y EL
GRADO DE SATISFACCION DEL USUARIO
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. A Medios d2 comunicacion b) Amistades c¢)Ouros

* (Que tpo d: servicio recibio? .
- 2} Capacizzion  b) Educacion conunua 2) Anshsis de Laboratono
o

© oHz schcrago este senvicio 2n oas ocasionss?
i No

Ls

: |
: El semacie ofrecido impacia en: '

. 2) Cabidadde Vida - b) Como productor  ¢) Como empresa d) Solo como consumidor |

GRADO DE SATISFACCION
G Como considera el servicio que se le proporciond?
i a) Muy bomno Vtﬁ Bueno c) Regular d) Malo

! ;Como fuzon los resu del servicio obtemdo?
a) Muy Buenos Buenos c) Regular d) Malos

i El seriao que usted recibio fue?
a) Piede Cia b)Anihsis de Laboratorio c) Asesoria  d) Productos Alimenticios

smo fu= 2 atencion por parte del persomal? !
Muv Boena b) Buena c)Regular c) Mala

. La calidad de las nstalac)énes le parecen:
i a) Muv Becnas ) Buena c) Regular c}) Malas

o
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oCual fue iz forma de enterarse del servicio que se le ofrecio?

i i
- XMedios de comunicacion b) Amistades c)Otros ﬁ
..Que apo dz senvicio recibio? . !
a) Capacracion  b) Educacion continua ¢) Anahsis de Laboratono |
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El semcie ofrecido impacta en: 1
. a) Calidad de Vida b) Como productor  ¢) Como empresa d) Solo como consumidor |
Gmn DE SATISFACCION
Como coesidera el servicio que se le proporciond?
,j&j Muy bomno b) Bueno c) Regular d) Malo

i Como fu=ron los resultados del servicio obtenmido?
a) Muv Buenos /%) Buenos ¢) Regular d) Malos

(El servicio que usted recibio fue?
a) Pie de Cria  b)Analisis de Laboratonio x] Asesoria  d) Productos Alimenticios

{ (Como fus la atencion por parte del personal?
Muv Beena b) Buena c)Regular c) Mala

|
. La calidad de las nstalaciones ¢ parecen:
i a) Muv Buenas P\F] Buena c) Regular c) Malas
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Ezcaoila Frimaria yv Pre-Escolar IRilingdao

Chihuahua, Chih. a 17 Mayo 2005.

Alberto Lafon Terrazas.
Seccion de Extension y Difusion Cultural.

Por medio de la presente estamos solicitando muy
cordialmente la visita a las instalaciones de la escuela Zootecnia
para el grupo de nifios de kinder de esta Institucion.

Sin mas por el momento y agradeciendo de antemano sus
atenciones quedo de usted.

ATENTAMENTE,

ESTADO LIBRE Y SOBERANO
DE CHIHUAHLIA

s el Adela Lidon Avila.

INSTIFUTO AMERICAND -
AN Directora.

Privada del Parque Infantil #1805 Tel. y Fax 412-00-32
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centro de

capacitacion

montessori

Chihuahua, Chih_, 13 abril de 2005

Ing. Ma. Nieves Becerra Reza
Secretaria de Extensién y
Difusién Cultural

Faculta de Zootecnia

UACH

Me permito distraer su atencién para solicitar su autorizacién para

asistir con un grupo de alumnas de este centro, los dias 3, 10, 17,

24y 31 de mayo como parte de la materia de observacién. (.2 frrio2 =
rg00 - /f.00 S é]o,-—,, 7 L) A7
Agradezco de antemano sus finas atenciones.

Maestra del grupo

Cenfro de Capacitacién Montessori Cabonel No 4108-A C.P 31240 Chihuahua, Chih. México Tel, (14) 13-87-59 Fox (14) 14-03-63
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ESCUELA LUIS URIAS BELDERRAIN No. 2005
PRIV. FERNANDO DE BORJA Y C. DE MONROY No. 513
TEL. 413-13-44, CLAVE FED. 08EPRO655L, ZONA XXXI

Chihuahua, Chih. a 14 de abril del 2005.

DR. ALBERTO LAFONT TERRAZAS
SECRETARIO DE EXTENSION
PRESENTE.-

Por medio de la presente me permito solicitar su autorizacion para que los
grupos de tercer grado de nuestra escuela asistan el 19 de abril del presente, a
realizar un recorrido por las instalaciones de su institucion a con la finalidad de
conocer los diversos ganados de nuestra identidad.

Acudiran ciento cuatro nifios y cuatro maestras de grupo y una madre de
familia para su vigilancia.

Agradezco de antemano la atencion que se sirve prestar a la presente.

ATENTAMENTE

“SUFRAGIO EFECTIVO; NO REELECCION"

DIRECTORA DEL PRESENTE

ESTADO LIBRE ¥ BOBERANG
DE CHISUAHUA
_ SEC
mjécgm D€ EDUCACION BASICA
BELDERRAIN No. 2005
LIC. LAURA IRENE DINO MORALES CLAVE 0REPROGSSL

CHIHUAHUA, CHIH,






