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Universidad Autonoma de Chihuahua

En la ciudad de Dedcias, Chih  atos 30 dias deol mes de Junio de 2010 se
reunieron en ka Divisidn de Estudios de Posgrado de 1a Facultad de Ciencias Agricolas y

Forestales
Los sefiores profesores  M.C. LORENA PATRICIA LICON TRILLO

Ph.D EDUARDO MAGANA MAGANA

M.C. CHRISTIAN MAURICIO KIESSLING DAVISON
biyo I presidencia del primero y fungendo como Secretano ¢f Gimo, para proceder al
Examen de Grado de

MAESTRO EN AGRONEGOCIOS

de la o (o) Candidato SAUL MARCOS CASTILLO PEREZ

quien para ef efecto cumplid con anteriondad el requesito regiamentario sigulenie

ESTUDIO DE CASO DENOMINADO: Implementacion del Sistema de gestion

Moderniza en la empresa Ticket Center en Cd. Delicias, Chih”,
Los seflores sinodales replicaron al o (la) sustentante y tlerminada la répca, después de

debatr entre si, reservada y ibremente. o 0 (la) declararon
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Acto continuo, & Presidente del Jurado, le hizo saber al 0 8 (1) sustentante ¢l resultado de su
examen y lo tomd 3 protesta de Loy
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA
FACULTAD DE CIENCIAS AGRICOLAS Y FORESTALES
SECRETARIA DE INVESTIGACION Y POSGRADO

PNP-CONACYT

IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION MODERNIZA EN
LA EMPRESA TICKET CENTER EN CD. DELICIAS, CHIH.

ESTUDIO DE CASO

QUE COMO REQUISITO PARCIAL PARA OBTENER EL GRADO DE:
MAESTRIA EN AGRONEGOCIOS

PRESENTA:

SAUL MARCOS CASTILLO PEREZ

Cd. Delicias, Chih., Junio de 2010




El presente Estudio de Caso denominado

“Implementacion del sistema de gestion Moderniza en la empresa Ticket
Center en Cd. Delicias, Chih"

Fue realizado por el alumno Saul Marcos Castillo Pérez bajo la direccion vy
supervision de la M.C. Lorena Patricia Licon Trillo, y ha sido revisado y aprobado
por el Comité Asesor, indicado como requisito parcial para obtener el grado de

Maestria en Agronegocios
Comité asesor

Director del Estudio de Caso

M.C. Lorena Patricia Licon Tnllo
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M.C. Christian Mauricio Kiessling Davison

Cd. Delicias Chih. Junio del 2010







