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EVALUACION DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS DE VINCULACION Y EL
GRADO DE SATISFACCION DEL USUARIO

FICHA DEL USUARIO -

NOMBRE: __ iv5). Ravl [odiguez Ma ez
DIRECCION;_ Av Qs S ﬁ- Y312 F;a_c_.'_{ Eﬂmrﬁ

TELEFONO: (639 Y3Y/27Y E Mhl} m“-“*’m?’?@ fm?’fmq i /.cam
Y32y C
GR&DODEEH:DIARIDM;?? cel: ¥ 379-¢/-/9 qu;»ﬁ a.

EMPRESA QUEREPRESENTA.__ASocragicn de Productores de Dunos do Dels

a) Muy Hl_mnz_i_s_ b) Buena _€) R-.:_E_;_u_lur «) Malas

(Cual fue la forma de enterarse del servicio que se le ofrecio?
A) Medios de comunicacion Amistades ) ¢)Otros
Y et
£ Qué tipo de servicio recibio? '
a) Capacitacion b) Educacion conlinua c) Analisis de Laboralorio
d)Oro Pewnim _ c) Aula Magna

i Ha solicilado esle servicio en olras ocasiones”?

S5 No X

El servicio ofrecido impacta en:

| a) Calidad de Vida b) Como productor  ¢) Como cmpresa d) Solo como consumidor |

'GRADO DE SATISFACCION

i Como considera ¢l servicio que sc le proporciona?
a) Muy bueno b)) Bueno c) Regular d) Malo
e — e

i Como fucron los resullados del servicio obtemdo?
a) Muy Buenos b) Buenos ¢) Regular d) Malos

e i

LEl servicio que usted recibio Tuc? i
a) Pic de Crda b)Analisis de Laboratono c) Ascsoria d) Productos Alimenticios

+Como fue la atencion por paric del personal?
a) Muy Buena b} Buena c)Repular c) Mala

La calidad de las instalaciones le parecen:

ol ﬁ'_’;/ ré(!;
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA
FACULTAD DE ZOOTECNIA
SECRETARIA DE EXTENSION Y DIFUSION
CULTURAL
PROGRAMA DE EDUCACION CONTINUA

HOJA DE EVALUAC!ON DEL NIVEL DE SA'I'!SFACCION DE LOS PARTICIPANTES EN EL

NOMBRE DEL EVENTO: Cuxsge  de Evalvacion De Canales Je Bevinug Tave Cawne
{Diplomado, Taller, Cursa)
FECHA: _16- Atwi} - 2003 GENERO: F( ) M(X) EDAD: 39 awnos

ACTIVIDAD PROFESIONAL: __Iwne pectoy  PDe G avnadeyia.

LUGAR: _C d . Cunon¥e wue, chiln Rastyo Municipe

"ESTA INFORMACION ES CONFIDENCIA, POR LO TANTO ROGAMOS QUE RESPONDA CON SINCERIDAD Y |
| OBJETIVIDAD. SU OPINION SERA DE GRAN UTILIDAD PARA MEJORAR LA CALIDAD DE PROXIMOS EVENTOS, ]

EVALUE LOS SIGUIENTES AFARTADOS:

METODOLOGIA
1.- | Considera que la metodologia utilizada se ha

adecuado a los objetivos y contenidos de forma _'I"i'luy,-BuEﬁET Buena ___Regular Nada
2.- | La metodologia utilizada ha permitido la

participacion activa de los asistentes Muel@ __ Regular Poco__ Nada
3.- | Esta accién formativa me ha facilitado compartir |
| experiencias 1 __ Mucho Eﬁgﬁ@lr Poco_ Mada i
MATERIAL
4 - | El material distribuido a los participantes fue: _
Muy Buena ___ Bueno Regufar  Malo
5.~ | El material distribuido me sera de utilidad en mi >
trabaje. __Mucho | ar ____Poco_ Nada ]
AMBIENTE
6.- | Las condiciones ambientales fueron: {(Aula,
Mobiliario, Recursos utilizados) M Uena _ Buenas Regqulares Malas
7.- | Los tiempos de cada sesion fueron adecuados " ]
a los propdsitos del mismos ___Totalmente Hﬁg@r Poco Mada
8.- | La coordinacion de las actividades se considera %
| __MuyBuena __ Buerd __ Regular ___ Mala
UTILIDAD Y VALORACION
9.- | Considera que la accidn formativa recibida, :
para su trabajo es: - w ___Util __ Poco dtil ___nada util
10.4 Los contenidos del evento me permitieron
| actualizar mis conocimientos M Regular __ Poco___ Nada
COMENTARIOS Y SUGERENCIAS
11.-] Senale a su criteria los aspectos para mejorar la calidad (curso, taller, y/o dlplomado} i
Pov o jb‘-.rm,— 1& hn{’{'i N we et s avyeile del ﬁ-‘iust_cum Gt
pote -mn‘; *:'ﬁgu s pYee - ¥ Ut B N g Hogetcion e
Yoo g 2T ) i"&"k"”'ji""‘%'-ﬁﬂ'




TEM E‘Jhtu’lﬁriﬂ.ﬁ E'-c, {._a‘l\-’.nlhk’ﬁ Di E_L,-u'q.m': £ eatd o cod nFECHA: l [_; o a‘q E[J'f I.t_F AQUE‘

EVALUE LOS SIGUIENTES APARTADOS DE 1 A 4 (1 nada de acuerdo, 4 totaimente de acuerdo)

NOMBRE DEL INSTRUCTOR )
Tooe Pyivie Goageta Mooas tor Migedo Noret Gonzele®
1.- | El Instructor domina la matenia 1 2 3 )?
2.- | Tiene capacidad para transmitir con claridad sus ideas 1 2 3 >§5
3.- | Es ameno en sus intervenciones ' 1 2 3 :»;4
4.- | Motiva y despierta el interés en los asistentes 1 2 3 }C4
5.- | El instructor tiene una buena vision gicbal de acuerdo con el dominio del 1 2 3 4
tema, su claridad y amenidad de la exposicién. X
6.- | El instructor es tolerante y facilita la participacion de los integrantes del 1 2 3 4
grupo X
7.- | Otros comentarios de usted para el 6 los expositores.
Que  Ge dew o9 *ewa‘}; VI oy (e TR des gamcy @ N tkmf_'ﬂﬁ.l
50‘:—.1"""“*-u1u "1&%&1_ o gue Yengan  mas Conpacydad de NNA LY
s les ( o%e Ly bavgnie? [ Y Yo des TR
1

Con el fin de determinar la utilidad de los temas impartidos para ayudarle a mejorar su trabajo & su actividad
productiva y desempefio, indique el grado de utilidad de cada tema, anotando, una (X) en la columna
apropiada.

TEMA Muy Algo Poco MNada Observaciones

il (il atil util

T
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{GRACIAS POR SU COLABORACION!



UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA
FACULTAD DE ZOOTECNIA
SECRETARIA DE EXTENSION Y DIFUSION
CULTURAL
PROGRAMA DE EDUCACION CONTINUA

A
Lo b

AL

HOJA DE EVALUACION DEL NIVEL DE SATISFACCION DE LOS PARTICIPANTES EN EL

EVENTO i :
9 (‘\n'i‘xhtmc:&:n & Cowa\a)y.

o, Taller, Curso) : L
GENERO: F( ) 2O anos

»
A
{Dipl

NOMBRE DEL EVENTO: < ua\uacic

1S - Do\ - o3,
ACTIVIDAD PROFESIONAL: \ o3 eacho;

LUGAR: D Caus \ama o da

FECHA.

M (&) EDAD:
T AN OO CUCAS L o

Qo Aal €3icndo

C\, NG Aavic

Esm INFORMACION ES CONFIDENCIA, POR LO TANTO ROGAMOS QUE RESPONDA. CON SINCERIDAD Y

OBJETIVIDAD. SU OFINION SERA DE GRAN UTILIDAD PARA MEJORAR LA CALIDAD DE PROXIMOS EVENTOS.

EVALUE LOS SIGUIENTES APARTADOS:

:[ |

METODOLOGIA

1.- | Considera que la metodologia utilizada se ha
adecuado a los objetivos y contenidos de forma | K Muy Buena Buena Regular Mada
2 - | La metodologia utilizada ha permitido la
participacién activa de los asistentes A Mucho Regular Poco___ Nada !
1 3. | Esta accion formativa me ha facilitado compartir | F
| experiencias i ¥ Mucho Regular __ Poco  Nada i
MATERIAL
"4 | El material distribuido a los participantes fue: ;
~_Muy Buena X Bueno Regular Mala
5.- | El material distribuido me sera de utilidad en mi
trabajo | Z“Mucho Regular Poco___ Nada i
AMBIENTE i i
6.- | Las condiciones ambientales fueron: (Aula, :
Mobiliario, Recursos utilizados) * Muy Buena __ Buenas Regulares Malas
7.- | Los tiempos de cada sesion fueron adecuados
i a los propésitos del mismos X Totalmente Regular Poco Nada
8.- | La coordinacion de las actividades se considera
__EMuy Buena Buena Regular Mala
UTILIDAD Y VALORACION - L
9.- | Considera que la accién formativa recibida, )
para su trabajo es: _ K Muyatil ___Util ___ Pocodtil __nada otil
10.4 Los contenidos del evento me permitieron
actualizar mis conocimientos 7 Mucho Regular Poco__ Nada

COMENTARIOS Y SUGERENCIAS

11.-

S oo el

Soore & Ao

Senale a su criterio los aspectos para mejorar la calidad (curso, taller, y/o diplomado)
'*6 AosS  reotia '1.":.7:;-_-..-..1L

)
RO Mo~




TEMA: e II\‘Cik'i \E \CC’\Q,RE{*\ vy Q&h_-h\uaqu\ é(L FECHA:

A t\l‘{-‘"%\\ o

\J O\
EVALUE LOS SIGUIENTES APARTADOS DE 1 A 4 (1 nada de acuerdo, 4 totaimente de acuerdo)
NOMBRE DEL INSTRUCTOR o
%t."u\‘i-—“ﬂ Goxcoa SMAoretc, Qﬁ oo Munag,
P

1.- | El Instructor domina la matera 1 2 3 _\4/
2 - | Tiene capacidad para transmitir con claridad sus ideas 1 2 3 / 4
3.- | Es ameno en sus intervenciones 1 2 Fof A

A
4.- | Mativa y despierta el interés en los asistentes 1 2 3
5.- | Elinstructor tiene una buena visidon global de acuerdo con e dominio del 1 2 3 4“,;/

tema, su claridad y amenidad de la exposicion.
6.- | El instructor es tolerante y facilita la participacidn de los integrantes del 1 2 3 4 \//
{ grupo i

7 - | Otros comentarios de usted para el 6 los expositores.

Yc-:_)cr; \cuana I|k(:‘r‘.. vk xi(&f\f::‘.\ﬁnj O,

o ot i
J\\{Sq\(}.i\ c:lkcbr‘f\*f\(‘,a @\ Aa e *&Rﬂeh@uﬁmtkt\.

3 acd Ny

Con el fin de determinar la utilidad de los temas impartidos para ayudarle a mejorar su trabajo ¢ su actividad
productiva y desempefic, indique el grado de utilidad de cada tema, anctando, una (X) en la columna

apropiada.

TEMA i Muy E Algo | Poco | Nada
utit ' il abl | il

Observaciones

- .t
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{GRACIAS POR SU COLABORACION!



UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA
FACULTAD DE ZOOTECNIA
SECRETARIA DE EXTENSION Y DIFUSION
CULTURAL
PROGRAMA DE EDUCACION CONTINUA

HOJA DE EVALUACION DEL NIVEL DE SATISFACCION DE LOS PARTICIPANTES EN EL
_ EVENTO

NOMBRE DEL EVENTO: i sleme 8o CVo i fRcormn O Gomale s
\ _ (Diplomado, Taller, Curso)
FECHA: _Pbi\ 15-2003 GENERO: F( ) M{ ) EDAD: _ 4| ¢
= - == = £ % i k. — \
ACTIVIDAD PROFESIONAL: __ ¥ . Zootecviiste i i S Lnspedny bg@nqoaj@mﬂ'@
L

LUGAR: "l-_é:_w."llr:ara Ne ?ﬂfﬂfﬂf.'ﬁar

[ESTA INFORMACION ES CONFIDENCIA, POR LO TANTO ROGAMOS QUE RESPONDA CON SINCERIDAD Y
| OBJETIVIDAD. SU OPINIGN SERA DE GRAN UTILIDAD PARA MEJORAR LA CALIDAD DE PROXIMOS EVENTOS,

EVALUE LOS SIGUIENTES APARTADOS:

METODOLOGIA

1.- | Considera que la metodologia utilizada se ha s
adecuado a los objetivos y contenidos de forma | Muy Buena Buena Regular ___ Mada
2.- | La metodologia utilizada ha permitido la _ =
participacion activa de los asistentes Mucho  Regular _ Poco_ Mada
3. | Esta accion formativa me ha facilitado compartir | _ _
1 experiencias i Muchd™__ Regular ___ Poco___ Nada i
MATERIAL [

4.- | El material distribuido a los participantes fue: ) N

o

_Muﬁr Buena Bueno _ FRegular _ Malo

5 _ | El material distribuido me sera de utilidad en mi

trabajo ___Mucho ie_gurarf Poco Nada
AMBIENTE
6.- | Las condiciones ambientales fueron: (Aula, s SR

Motiliario, Recursos utilizados) ___Muy Buena Buenas ____ Regulares Malas
7.- | Los tiempos de cada sesion fueron adecuados S s

a los propdsitos del mismos | Totalmente ___ Regular Poco Mada

8- | La coordinacion de las actividades se considera |
- Muy Buena ___ Buena Regular Mala
UTILIDAD Y VALORACION

9.- | Considera que la accién formativa recibida, e

para su trabajo es: _ Muy datil Util Poco util ___nada atil
10.4 Los contenidos del evento me permitieron o

actualizar mis conocimientos __Mucho Regular Poco___ Nada

COMENTARIOS Y SUGERENCIAS
11.-] Sefiale a su criterio los aspectos para mejorar la calidad (curso, taller, y/o diplomado)




=

g

TEMA e |‘r1ic,r . uv"“= fsi-{gqr_kﬂnﬁ :'x»i-‘ﬁ-:-l'l»f FECHA: EJG-!- 1 & - | “; L'Gr::'l\mlc)‘: ) ’ ?@93

EVALUE LOS SIGUIENTES APARTADOS DE 1 A4 (1 nada de acuerdo, 4 totalmente de acuerdo)

NOMEBRE DEL INSTRUCTOR B L 5 _ . :
Dy Feo: Nunet Gonzeltl DN, Coreie Moags

1- | El Instructor domina la materia 1 2 3 re_d
2.- | Tiene capacidad para transmitir con claridad sus ideas 1 2 3 pp
3.- | Es ameno en sus intervenciones 1 2 3 4.1
4.- | Motiva y despierta el interés en los asistentes 1 2 3 4 ..._Q
5. | El instructor tiene una buena visidn global de acuerdo con el dominio del 1 2 3 i

terna, su claridad y amenidad de ks exposicidn. :
&.- | El instructor es tolerante y facilita la participacion de los integrantes del 1 2 3 4~

grupo
7.- | Otros comentarios de usted para el 6 los expositores. ;

| % = £y n
Macer et | {ae\wee £ Dl _awp |
)

Con el fin de determinar la utilidad de los temas impartidos para ayudarle a mejorar su trabajo ¢ su actividad
productiva y desempefic, indique ef grado de utilidad de cada tema, anotando, una (X) en la columna
apropiada.

TEMA Muy Algo Poco Mada Observaciones
util otit | util util

‘{QQ o NN @

Cv oo 4 Desaridlel X |

H*_hl r.r_-\ﬁicﬂ %{’, bQ_Q{?ﬂ=l

: 5
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{GRACIAS POR SU COLABORACION!



UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA
FACULTAD DE ZOOTECNIA
SECRETARIA DE EXTENSION Y DIFUSION
CULTURAL
PROGRAMA DE EDUCACION CONTINUA

HOJA DE EVALUACION DEL NIVEL DE SATISFACCION DE LOS PARTICIPANTES EN EL

EVENTO )
Ql“*—-'itﬁ_i:tmi;rh A¢ @Mf{ﬁﬂ % ( Gd“-"‘-‘f‘ﬁa’)-
M(4  EDAD:_X

(Diplomado, Taller, Curso)
FECHA: /S — O4_-ZT203
; L
v, © &o o\ .

NOMBRE DEL EVENTO:

GENERO: F( )

ACTIVIDAD PROFESIONAL: nf{ ol icey
LUGAR: @Jﬂw h"k ALb [/L.,LL,A_:.

TESTA INFORMACIGN ES CONFIDENCIA, POR LO TANTO ROGAMOS QUE RESPONDA CON SINCERIDAD ¥
OBJETIVIDAD. SU OPINION SERA DE GRAN UTILIDAD PARA MEJORAR LA CALIDAD DE PROXIMOS EVENTOS,

EVALUE LOS SIGUIENTES APARTADOS:

METODOLOGIA
1.- | Considera gue la metodologia utilizada se ha
adecuado a los objetivos y contenidos de forma Muy Buena Buena i‘;{bf Mada
2.- | La metodologia utilizada ha permitido la
participacion activa de los asistentes Mucho Regular Pu'%;:__ MNada
3.- | Esta accion formativa me ha facilitado compartir
experiencias Mucho Reqular Pﬂé MNada |
MATERIAL
4.- | El material distribuido a los participantes fue: ) ]
_ Muy Buena Bueno _ Regular Mé};
5.- | El material distribuido me seré de utilidad en mi
trabajo ___Mucho ___ Regular ___ Pods__ Nada f
AMBIENTE
6.- | Las condiciones ambientales fueron: (Auia,
Mabiliario, Recursos utilizados) ___Muy Buena Bug%as ___Regulares Malas
"7~ | Los tiempos de cada sesion fueron adecuadas T
a los propésitos del mismos Totalments Reg&r_ __ Poco Nada
8.- | La coordinacion de las actividades se considera
- | ___Muy Buena Eugﬂ_’e_ Regular Mala
UTILIDAD Y VALORACION
9.- | Considera que la accidn formativa recibida,
para su trabajo es: ___ Muy atil_ Util Poco af{ nada Util
5 10.-| Los contenidos del evento me permitieron
E::_ actualizar mis conocimientos __ Mucho Regular F‘o& Mada
| COMENTARIOS Y SUGERENCIAS )
11.-| Sefiale a su criterio los aspectos para mejorar la calidad {curso, taller, y/o diplomado)
00 Kom \/ ob i GES




TEMA: éu Ao S)_ﬂ\e,‘m,\ A s gucnfﬂ{(:ui FECHA: /\E,—FF—F D4- CDon’z

EVALUE LOS SIGUIENTES APARTADOS DE 1 A 4 {1 nada de acuerdo, 4 totaimente de acuerdo)

NOMERE DEL INSTRUCTOR

_1_":).#.‘1.3’1 }wa (i'g.a /Lc.a_ ﬂzﬁt{zcr;? \,f F}! D-Iﬁ’fﬂcefﬂﬁ rﬂu WLZ .

1.- | El Instructor domina la matera 1 2 X 4
2 - | Tiene capacidad para transmitir con claridad sus ideas 1 2 /,? 4
3.- | Es ameno en sus intervenciones _ _ 1 %)( 3 4
4 - | Motiva y despierta el interés en los asistentes 1 %[,- 3 4
5.- | El instructor tiene una buena vision global de acuerdo con el dominio del 1 2 /;?, 4
tema, su claridad y amenidad de ka exposicion.
6.- | El instructor es tolerante y facilita la participacion de los integrantes del 1 2 /F 4
grupo
7.- | Otros comentarios de usted para el 0 los expositores.
N RN "\rﬂma_; OJ"""V"'F: {j O,ﬁ;’,{ Lr'd,él“bc”q\ &‘{ /(J:)

Can el fin de determinar la utilidad de los temas impartidos para ayudarle a mejorar su trabajo ¢ su actividad
productiva y desempefio, indique e grade de utilidad de cada tema, anotando, una (X) en la columna
apropiada.

TEMA Muy Algo Poco Mada Observaciones
atil wtit util util
Lewv ASLAD = ] T
@mg, 2o Sanbs vy osemils x
J’Z Lﬂcuwu ﬂ‘-fw i P A
c/un_.ﬁ, =ice M;\Z _ X
edo A {!a..{.i,d.&dg I'e
C Wﬁ L am
ﬂ{us M’V’«__ A
/qtﬁf J'.ﬁic-—i.a ;r

f;;-.}],wwa Mﬂ/ de
P ortes o bleiilos ¥

I
{GRACIAS POR SU COLABORACION!




UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA
FACULTAD DE ZOOTECNIA
SECRETARIA DE EXTENSION Y DIFUSION
CULTURAL
PROGRAMA DE EDUCACION CONTINUA

HOJA DE EVALUACION DEL NIVEL DE SATISFACCION DE LOS PARTICIPANTES EN EL
EVENTO |

nomsre DeL Evento:_Coaso;  fualuteret. | Sositicseny do cauwely Aaud ws
_ (Diplomado, Taller, Cursa) S
FECHA: A §7-09-03 el /S-0¢/-03 GENERO: F( ) M (X) EDAD: _’z 7 Alhod

ACTIVIDAD PROFESIONAL: E@Eguaum Zoo les i via,

LUGAR: '?:6.' £ALE /{?ﬁ{ Kﬂw’ Zeo E’:? Lic L5,

ESTA INFORMACION ES CONFIDENCIA, POR LO TANTO RCGAMOS QUE RESPONDA CON SINCERIDAD Y
OBJETIVIDAD. SU OPIMION SERA DE GRAN UTILIDAD PARA MEJORAR LA CALIDAD DE PROXIMOS EVENTOS.

EVALUE LOS SIGUIENTES APARTADOS:

5 METODOLOGIA

1.- | Considera que la metodologia utilizada se ha
adecuado a los objetivos y contenidos de forma | ____Muy Buena X Buena Regular ___ Nada
2 - | La metodologia utilizada ha permitido la
participacion activa de los asistentes _ﬁl‘-‘lur.ho __Regular Poco_ Nada
3.- | Esta accion formativa me ha facilitado compartir
experiencias Mucho _"-_-"'__f Regular ___ Poco_ Nada |
MATERIAL

4.- | El material distribuido a los participantes fue; ; o
___Muy Buena Bueno Regular ___ Malo

5- | El material distribuido me sera de utilidad en mi

trabajo B Mucho Regular v Poco___Nada
AMBIENTE
B.- | Las condiciones ambientales fueron: (Auia, o

Maobiliario, Recursos utilizados) Muy Buena ....."‘i Buenas ____ Regulares Malas
7.- | Los tiempos de cada sesion fueron adecuados

a los propasitos del mismos - Totalmente __Regular ___ Poco MNada

| 8.- | La coordinacion de las actividades se considera
Muy Buena < Buena Reqular Mala

UTILIDAD Y VALORACION
8.- | Considera que la accidn formativa recibida,

para su trabajo es: — Muy util 7 Uil Poco Gtil ___nada dtil
10.-| Los contenidos del evento me permitieron /
actualizar mis conocimientos + Mucho Regular Poco Nada

| COMENTARIOS Y SUGERENCIAS
11.-] Senale a su criterio los aspectos para mejorar la calidad (curso, taller, y/o diplomado)

) bt (o napec cady v didor tread dope od.

e le M_‘;;,ia (P W-.._J__d_




)

TEMA: CM:{:LMM Aucouely Poausd ceepn  Fal 75 4. fre). o3

EVALUE LOS SIGUIENTES APARTADOS DE 1 A4 (1 nada de acuerdo, 4 totaimente de acuerdo)

NOMBRE DEL INSTRUCTOR

Dr. joos bogues Dircea ifiteted

PLD Feo. bProke hoiey Gowzsly

1.- | El Instructor domina la matena 1 2 3 f/

2 - | Tiene capacidad para transmitir con claridad sus ideas 1 2 3 1},

3.- | Es ameno en sus intervenciones 1 2 /3/ )

4.- | Motiva y despierta el interés en los asistentes 1 2 )3/' 4

5.- | Elinstructor tiene una buena visidn giobal de acuerdo con el dominio del 1 2 3 }/
tema, su claridad y amenidad de ka exposicion.

6.- | El instructor es tolerante y facilita la participacion de los integrantes del 1 3 /3/ 4
grupo

& A Ji
| Telradedd .

7.- | Otros comentarios de usted para el § los expositores.

Con el fin de determinar la utilidad de los temas impartidos para ayudarle a mejorar su trabsjo ¢ su actividad
productiva y desempefio, indique el grado de utilidad de cada tema, anotando, una (X) en la columna

apropiada.

TEMA

Muy
util

Algo
il

Poco
atil

Mada
util

Observaciones

Pyso Ryo - W&hﬁthﬁ
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA
FACULTAD DE ZOOTECNIA
SECRETARIA DE EXTENSION Y DIFUSION
CULTURAL
PROGRAMA DE EDUCACION CONTINUA

i ¢ hac®
HOJA DE EVALUACION DEL NIVEL DE SATISFACCION DE LOS PARTICIPANTES EN EL

EVENT l j
NOMBRE DEL eVENTO: Cufse e ciolvocion e coroles de bov acs de covne

(Diplomado, Taller, Curso)

FECHA: 15 Mml de | 20043 GENERO: F( ) M( ) EDAD: _39

ACTIVIDAD PROFESIONAL: 'jm:;pec-r[c—f ﬂﬁftﬂa@c (1= gVs] .f‘m a.;;"%ctl

LUGAR: C":?-'b'fﬁ 0 rle{ f_c,flg C{C. (e A o 4N TN :Fr_"‘:\_c;_.' [i,::x,::*ll.- (_-:[@ ?{j:(‘.: -tf.'(-:"i.! L

ESTA INFORMACION ES CONFIDENCIA, POR LO TANTO ROGAMOS QUE RESPONDA CONM SINCERIDAD Y
| OBJETIVIDAD. 5U C]F"!Nlﬂ'lf'! EEM DE GRAN UTILIDAD PARA MEJORAR LA CALIDAD DE PROXIMOS EVENTOS. |

EVALUE LOS SIGUIENTES APARTADOS:

]

METODOLOGIA

1.- | Considera que la metodologia utilizada se ha — ]
adecuado a los objetivos v contenidos de forma | Muy Buena __-f_/ Buena Regular _ Mada

2.- | La metodologia utilizada ha permitido la
participacién activa de los asistentes + Mucho _ Regular Poco____ Nada

3.- ] Esta accion formativa me ha facilitado compartir

: | experiencias Mucho _,,{“Regular ___ Poco Mada
MATERIAL
4 - | E| material distribuide a los participantes fue; ) W IR Gur

Muy Buena Bueno __ Regular Malo

5 - | El material distribuido me sera de utilidad en mi

trabajo Mucho Regular Poco_ . MNada
AMBIENTE e
6.- | Las condiciones ambientales fueron: (Aula, :
Mobiliario, Recursos utilizados) #E Muy Buena Buenas Regulares Malas
7.- | Los tiempos de cada sesion fueron adecuados /
a a los propdsitos del mismos Totalmente Reqgular Poco Mada

8- | La coordinacion de las actividades se considera
Muy Buena _~~ Buena Regular _ Mala

UTILIDAD Y VALORACION
9.- | Considera que la accion formativa recibida,

para su trabajo es: Muy til /i Poco util ___nada dtil
10.- Los contenidos del evento me permitieron
actualizar mis conocimientos ~ Mucho __ Regular Poco MNada

(™

COMENTARIOS Y SUGERENCIAS B
11.4 Senale a su criterio los aspectos para mejorar la calidad {curso, taller, y/o diplomado)




rema: Qvalvacicn de corolts de boeny rEcHa 15 Akl 2003

EVALUE LOS SIGUIENTES APARTADOS DE 1 A4 (1 nada de acuerdo, 4 totaimente de acuerdo)

MBRE DEL INSTRUCTOR -
p ) :Fff.*-l‘vfﬂm Jb‘ll"F‘ eds Cle 7 i:“ FAW A (o riute.

1.- | El Instructor domina la materia 1 2 3 f.i”

2.- | Tiene capacidad para transmitir con claridad sus ideas 1 2 3 A

3.- | Es ameno en sus intervenciones 1 3 3 L:L

4_- | Motiva y despierta el interés en los asistentes 1 2 3 wﬁ

5.- | El instructor tiene una buena visidn global de acuerdo con el dominio del 1 2 3 LA+
temna, su claridad y amenidad de la exposician,

6.- | El instructor es tolerante y facilita la participacion de los integrantes del 1 2 3 -
grupo

7.- | Otros comentarios de usted para el 6 los expositores.

|

Con el fin de determinar la utilidad de los temas impartides para ayudarle a

mejorar su trabajo ¢ su actividad

productiva y desempefio, indique ef grado de utillidad de cada tema, anotando, una (X) en la columna

apropiada.

TEMA Muy Algo Poco | Nada
otit ¢ atil atil Ll

Observaciones
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{GRACIAS POR SU COLABORACION!



UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA
FACULTAD DE ZOOTECNIA
SECRETARIA DE EXTENSION Y DIFUSION
CULTURAL
PROGRAMA DE EDUCACION CONTINUA

HOJA DE EVALUACION DEL NIVEL DE saTrSFAcmON DE LOS PARTICIPANTES EN EL
ENTO
nowere DeL evinio: Corso da Pualueevein te: Conclas Ve Baovwus
_ (Dipm. Tﬂer, Cur&ﬁ] | SR CGow v B )
FECHA- '\ 5 - '\~ — © % GENERO: F( ) M( ) EDAD: “\ 5 (e

T T |

ACTIVIDAD PROFESIONAL: ‘ 'f\ﬂ_%.} & L'_J[CJ C Jde (_} W OO e TN G

1 M\_.-I 1 S
LUGAR: F& e\ el A 2 Loa VU aewas Nt aliass A e Y

[[ESTA INFORMACION ES CONFIDENCIA, POR LO TANTO ROGAMOS QUE RESPONDA CON SINCERIDAD Y |
OBJETIVIDAD. SU OPINION SERA DE GRAN UTILIDAD PARA MEJORAR LA CALIDAD DE PROXIMOS EVENTOS.

EVALUE LOS SIGUIENTES APARTADOS:

METODOLOGIA
| 1.- | Considera que la metodologia utilizada se ha

_ adecuado a los objetivos y contenidos de forma | Muy BuenaX Buena Regular Mada
2. - | La metodologia utilizada ha permitido la
| participacién activa de los asistentes }( Mucho Regular Poco Mada
3.- | Esta accién formativa me ha facilitado compartir |
experiencias Mucho X Regular __ Poco_ Nada
MATERIAL

4 - | El material distribuido a los participantes fue:

Muy Buena %Buenn _Reqular Malo
5.- | El material distribuido me sera de utilidad en mi :

trabajo Mucho X&e‘gular —Poco_ Nada
AMBIENTE
6.- | Las condiciones ambientales fueron: (Aula,

Mabiliario, Recursos utilizados) X@qﬂ@y_&na ____Buenas Regulares Malas
7- | Los tiempos de cada sesién fueron adecuados

a los propdsitos del mismos Totalmente ‘_\é Regular Poco Nada

8.- | La coordinacion de las actividades se considera

Muy Buena >< Buena Regular __ Mala

UTILIDAD Y VALORACION
9.- | Considera que la accion formativa recibida, L

para su trabajo es: _ Muyatlt XUl Pocodtil __ nada uti
10.4 Los contenidos del evento me permitieron

actualizar mis conocimientos Mucho X Regular _ Poco_ MNada

COMENTARIOS Y SUGERENCIAS
11.-| Senale a su criterio los aspectos para mejorar la calidad (curso, taller, yfo diplomado)
MCL’E. 3\““?_\*«\?01 ‘f ai‘_',_i{“q_\rh--'\\hﬂ_t—l f.‘_\ﬂ.fﬂw\;ﬂ_\rﬁ

‘lt:-; c.‘*::: q_\\u_lui PQ‘FSQQ\J\;\)DS




mfvrﬁt [ 'E_\;; \'l\l'ﬁ'-,(_\.(."\'\ ook FECHA: ‘\‘SH ‘-L\._"u-- (_':-5
Coevsever O Boia v

EVALUE LOS SIGUIENTES APARTADOS DE 1 A4 (1 nada de acuerdo, 4 totaimente de acuerdo)

NOMBRE DEL INSTRUCTOR -
i}f \BBSEP*‘G}QT‘,\@ Lt} 3 9\'\‘;‘3 ‘T"f'nvxc_\ﬂ Lo M“v‘\ii

1.- | E! Instructor domina la matena 1 2 3 X
2 - | Tiene capacidad para transmitir con clandad sus ideas 1 2 3 >{/
3.- | Es ameno en sus intervenciones 1 2 7 X
4- | Motiva y despierta el interés en los asistentes 1 2 3 >4\/ '
5.- | El instructor tiene una buena wisidn global de acuerdo con & dominio del 1 2 3 )V\
tema, su claridad y amenidad de ks exposicidn.
6.- | El instructor es tolerante y facilita la participacion de los integrantes del 1 2 3 >2/
i grupo
7.- | Otras comentarios de usted para el & los expositores. \ i
brnp Ve e N ac vmas peac Ring 1 S pare ser
U Lo e se TapPla O jyer nor e\ e nY 2 e E_%_,‘I".'a-‘t'_r\q
L ‘iv‘ ol M;Q\\'r\t\f éxkuu“ M owe v 'l.wx"g_“*‘.d""\‘L\J-.:

Con el fin de determinar la utilidad de los temas impartidos para ayudarle a mejorar su trabajo ¢ su actividad
productiva y desempefo, indique el grado de utilidad de cada tema, anotando, una (X) en la columna
apropiada.

TEMA Muy Algo
atii ¢t of

FPoco Mada Observaciones
atil util
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{GRACIAS POR SU COLABORACION!



UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA
FACULTAD DE ZOOTECNIA
SECRETARIA DE EXTENSION Y DIFUSION
CULTURAL
PROGRAMA DE EDUCACION CONTINUA

HOJA DE EVALUACION DEL NIVEL DE SATISFACCION DE LOS PARTICIPANTES EN EL

EVENTO
NOMBRE DEL EVENTO: f\; By o peay Y 0L o (Lt N LOn e Camae €4
(Dipiémado, Taller, Curso)

FECHA: __1%-Agaw - 2007 GENERO: F( ) M) epaD: _ dlnne,
ACTIVIDAD PROFESIONAL; '[YE{::' D dugpecronss pe (onseno wel € xiage

LUGAR: 'C"\LUL._W-‘AE:L e Z-ﬂﬁr‘thhllﬁ-

| ESTA INFORMACION ES CONFIDENCIA, POR LO TANTO ROGAMOS QUE RESPONDA CON SINCERIDAD Y
| OBJETIVIDAD. SU OPINION SERA DE GRAN UTILIDAD PARA MEJORAR LA CALIDAD DE PROXIMOS EVENTOS.

EVALUE LOS SIGUIENTES APARTADOS:

METODOLOGIA
1.- | Considera que la metodologia utilizada se ha

| adecuado a los objetivos y contenides de forma Muy Buena X Buena Regular ___ Nada
2.- | La metodologia utilizada ha permitido la _
participacién activa de los asistentes X Mucho Reqular Poco_ Mada
3.- | Esta accion formativa me ha facilitade compartir
experiencias | X Mucho ___ Regular Poco___ Nada i
MATERIAL

4.- | El material distribuido a los participantes fue: ) =
Muy Buena X Bueno Regular Malo

5.- | El material distribuido me sera de utilidad en mi
trabajo ___Mucho __ Regular X_Poco_ Nada
AMBIENTE o 3
Las condiciones ambientales fueron: (Aula,

6.-
Maobiliario, Recursos utilizados) X_Muy Buena Buenas Regulares Malas
7.- | Los tiempos de cada sesion fueron adecuados )
8.-

a los propdsitos del mismos X_Totalmente Regular Poco Nada

—

La coordinacion de las actividades se considera
7.8 Muy Buena Buena __Regular  Mala

| UTILIDAD Y VALORACION o
9.- | Considera que la accion formativa recibida,

para su trabajo es: N Muy atil Ut Poco util nada (til
10.4 Los contenidos del evento me permitieron _
actualizar mis conocimientos K, Mucho Regular ___ Poco___ Nada

COMENTARIOS Y SUGERENCIAS
11.-| Sefale a su criterio los aspectos para mejorar |a calidad (curso, taller, y/o diplomada)
T8 Cvidd I3 DE EO200f  Qmnd FuwoLyfeCy  Ba . U0 7 APLemcicy

VE foucamisang 4 g B8 f-\Pumg Uisaly ELH}'{LMQ#H} Zea 30 TuwTADe




TEMA: 3w ALUN (GLow Cens fincon ve CunrEcHA _\S - AR - O

EVALUE LOS SIGUIENTES APARTADOS DE 1 A 4 (1 nada de acuerdo, 4 totalmente de acuerdo)

NOMBRE DEL INSTRUCTOR

D7 . (Ao Mu';?}

DFL *\Q’auf}‘a C_Ptflc.lq s

1.- | El Instructor domina la matera / 2 3 3
2.- | Tiene capacidad para transmitir con claridad sus ideas / 2 3 4
3.- | Es ameno en sus intervenciones / 2 3 4
4.- | Mativa y despierta el interés en los asistentes / 2 3 4
5.- | El instructor tiene una buena visidn global de acuerdo con e dominio del / 2 3 4
tema, su claridad y amenidad de ka exposicién.
6.- | El instructor es tolerante y facilita la participacion de los integrantes del / 2 3 4
grupo
7.- | Otros comentarios de usted para el 6 los expositores. “Fa. ¢S weaad WO, oo Deoeronrfs
| [>T »Harirﬂuc{'i:ﬁ_'f_} TRy b may o] T NS Sl T AD [-T=R N
Mot Emoeqde e F el Teowe 7 Plactee @08 pomaad
Pum. @) SL KEMA i

Con el fin de determinar la utilidad de los temas impartidos para ayudarle a mejorar su trabajo 6 su actividad
productiva y desempefio, indique ef grado de utlidad de cada tema, anotando, una (X) en la columna

apropiada.
; TEMA ! Muy Algo | Poco | Nada Observaciones
util ufil atil il i
P P | 1
> \I'E.,{h_ B i TAS TTE ol Con
e
| Cg‘—'ff_iﬂu'iv—hmv hDEUﬂ;mth— s / ey TE dpice
o
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CnAee »g Qero, migute /
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{GRACIAS POR SU COLABORACION!



UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA
FACULTAD DE ZOOTECNIA
SECRETARIA DE EXTENSION Y DIFUSION CULTURAL
UNIDAD DE VINCULACION

EVALUACION DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS DE VINCULACION Y EL
GRADO DE SATISFACCION DEL USUARIO

FICHA DEL USUARIO g

NOMBRE__ S© S¢ WC ONMT KN

pRECCION, DAEGO \vcera ™ AN v Jua WoevA
TELEFONO: -\ A-0 -0 Y Eman

GRADO DE ESCOLARIDAD: __ A\ €= S OV NN AN kmiﬁ. '1@@--{3

EMPRESA QUE REPRESENTA: L TA ¥ /% C,Eﬂ’ﬁ?_q s B ML E 2K

Tes Aol s Mol P eCyARAQ
iCual fue la forma de enterarse del seryicio que se le ofrecio?

A) Medios de comunicacion ‘B Amistades c)Otros
i Qué tipo de servicio recibio?

;,\gi’Capacitacién b) Educacion continua ¢) Analisis de Laboratorio
d)Otro

(Ha soljcitado este servicio en otras ocasiones?
Si % No

El servicio ofrecido impacta en:
idad de Vida b) Como productor ¢) Como empresa d) Solo como consumidor

L

GRADO DE SATISFACCION
i Como considera el servicio que se le proporciono?
uy bueno b) Bueno c) Regular d) Malo

+Como fueron los resultados del servicio obtenido?
uy Buenos b) Buenos c) Regular d) Malos

i El servicio que usted recibio fue?
a) Pie de Cria b)Analisis de Laboratorio )(As::sﬂna d) Productos Alimenticios

1 (Como fue la atencion por parte del personal?
_MMuy Buena b) Buena c)Regular ¢) Mala

La calidad de las instalaciones le parecen:
Muy Buenas b) Buena c) Regular c) Malas

i\



UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA
FACULTAD DE ZOOTECNIA
SECRETARIA DE EXTENSION Y DIFUSION CULTURAL
UNIDAD DE VINCULACION

EVALUACION DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS DE VINCULACION Y EL
GRADO DE SATISFACCION DEL USUARIO

FICHA DEL USUARIO

NOMBRE: Afapin Guansices (casTeiver Fraqmte

DIRECCION;, FacuviTa o e € igniiddy  (oduy irress ot bt vE S T,

TELEFONO: Y /390324 EMAIL_ ggaste/e vadir mx
77

GRADO DE ESCOLARIDAD: Adacirisa Eo Cigwseri §

EMPRESA QUE REPRESENTA: 7+ C. tivermreas Unjive dur o8 CAY Hearmva

¢Cudl fue la forma de enterarse del servicio que se le ofrecio?

/) Medios de comunicacion b) Amistades c)Otros
{Qué tipo de servicio recibi6?
a) Capacitacion ) Educacion continua ¢) Andlisis de Laboratorio
d)Otro
¢Ha solicitado este servicio en otras ocasiones?
No
El servicio ofrecido impacta en:
a) Calidad de Vida b) Como productor ) Como empresa d) Solo como consumidor
GRADO DE SATISFACCION
¢Como considera el servicio que se le proporcion6?
#) Muy bueno b) Bueno c) Regular d) Malo

¢Cémo fueron los resultados del servicio obtenido?
95 Muy Buenos b) Buenos ¢) Regular d) Malos

¢El servicio que usted recibio fue?
a) Pie de Cria  b)Analisis de Laboratorio # Asesoria  d) Productos Alimenticios

i Como fue la atencién por parte del personal?
# Muy Buena b) Buena c¢)Regular c) Mala

La calidad de las instalaciones le parecen:

?f Muy Buenas b) Buena c) Regular c) Malas




COMENTARIOS
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WWW, uach mx www.fog.uach.mx
CHIHUAHUA, CHIH., 8 DE AGOSTO DEL 2003.

ING. JOSE ARZATE VALDEZ
SECRETARIO DE EXTENSION Y DIFUSION
FACULTAD DE ZOOTECNIA
PRESENTE.

De entre las diversas funciones de las Universidades, se encuentra la de buscar la educacion
integral del estudiantado; es por ello que en la Facultad de Ciencias Quimicas de la
Universidad Autonoma de Chihuahua, nos esforzamos por complementar la formacion
académica de nuestros alumnos con actividades que le permitan conocer el entorno social.
Sin embargo, para la cabal consecucion de tales objetivos es necesana la colaboracion de
otras instancias tanto universitarias como no universitarias, de ahi la importancia de los
convenios empresa-escuela, pues permiten a los estudiantes familiarizarse con su futura area
de desempefio profesional.

Dada la relevancia que tanto para nuestros alumnos como para nuestra institucion, tienen las
visitas a la industria, le queremos manifestar que nos encontramos muy agradecidos de las
facilidades que se nos han otorgado. Reiteramos nuestro interés en reforzar y aumentar los
vinculos entre la FACULTAD DE ZOOTECNIA y nuestra Facultad.

ATENTAMENTE
“POR LA CIENCIA PARA BIEN DEL HOMBRE”

SECRET AHM E EXTENSION

ORDOVA LOZOYA = ""/siow

JEFE DE EXTE ACADEMICA
c.c.p. Ing. Manuel Pérez Bran.- Encargado del Hato Lechero. ‘/Z

c.c.p. Minutario

- MW r\ﬁ{ﬂ@

Ciudad Universitaria s/n; Chihuahua, Chih., México
Licenciatura: Apartado Postal Mo 669 Tels. (01-614) 413-1828, 413-1187 y 413-9024 Fax {01 -514) 413-7462 y 413-6452
Estudios de Posgrado: Apartado Postal NO, 1542-C Tel. y Fax. (01-614) 414-4492



UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA
FACULTAD DE ZOOTECNIA
SECRETARIA DE EXTENSION Y DIFUSION CULTURAL
UNIDAD DE VINCULACION

EVALUACION DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS DE VINCULACION Y EL
GRADO DE SATISFACCION DEL USUARIO

= rd ] /4’9?”/&5
I lores Hrowindariz
F&)ar'mnca’:ﬂ:fS‘Ef‘l

USUARIO

-

DIRECCION,
TELEFONO: 4414, 4 ¢ Emar

GRADO DE ESCOLARIDAD: x Lol orea

EMPRESA QUE REPRESENTA: (PR [a /47 ¢ (i,fH Lom,u L Chly

¢Cual fue la forma de cntcrar\sydc] servicio que se le ofrecid?
A) Medios de comunicacion b) Amistades c)Otros A )

¢ Qué tipo de scryé recibio?
a) Capacitacion V' b) Educacién continua ¢) Andlisis de Laboratorio
d)Otro . &

(Ha solicitado este servicio ¢n otras ocasiones?
Si No. .

El servicio ofrecido impacta en:
a) Calidad de Vida b) Como productor /@ Como empresa d) Solo como consumidor

_ GRADO DE SATISFACCION
¢ Como considera el servicio que se le proporciond?
(3) Muy bueno b) Bueno c) Regular d) Malo

omo fueron los resultados del servicio obtenido?
/(@) Muy Buenos b) Buenos c) Regular d) Malos

(El servicio que usted recibié fue?
a) Pie de Cria @Aﬂ:ﬂisis de Laboratorio Asesoria  d) Productos Alimenticios

g&mo fue la atencion por parte del personal?
W uy Buena b) Buena c)Regular ¢) Mala

La calidad de las instalaciones le pam:ey |
a) Muy Buenas b) Buena (©) Regular c) Malas




COMENTARIOS
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA
FACULTAD DE ZOOTECNIA
SECRETARIA DE EXTENSION Y DIFUSION
CULTURAL
PROGRAMA DE EDUCACION CONTINUA

HOJA DE EVALUACION DEL NIVEL DE SATISFAGGiGN DE LOS PARTICIPANTES EN EL
EVENTO
NOMBRE DEL EVENTO: _EVALNACON | CUSIFIcACION D aaddere S DIUWY
J - _ {Diplomado, Taller, Curso)
FEcHA: 1D APFIL- DL 2005 GENERO: F( ) M(<¢  EDAD:_4D

ACTIVIDAD PROFESIONAL: [NSRECTOrRZ. DE  GanhDERA

LUGAR: FACUTR D TE zCOTEiMA

ESTA INFORMACION ES CONFIDENCIA, POR LO TANTO ROGAMOS QUE RESPONDA CON SINCERIDAD Y |
OBJETIVIDAD. SU OPIMION SEHA DE GRAM UTILIDAD PARA MEJORAR LA CALIDAD DE PROXIMOS EVENTOS, i

EVALUE LOS SIGUIENTES APARTADOS:

METODOLOGIA

1.- | Considera que la metodolegia utilizada se ha |
= adecuado a los objetivos y contenidos de forma | Muy Buena _ Buena iﬁeguiﬂr Mada
2.- | La metodelogia utilizada ha permitido la J
participacion activa de los asistentes Mucho ™ Regular ___ Poco Mada
3.- | Esta accidn formativa me ha facilitado compartir J
| experiencias Mucho ¥ Regular _ Poco Nada i

MATERIAL |
4.- | El material distribuido a los participantes fue:

} M-.rjr Buena _ Bueno _ Regular ‘/Male

5 | El material distribuido me sera de utilidad en mi

trabajo ___Mucho _ Regular Pmo_l/uada
AMBIENTE g o
6.- | Las condiciones ambientales fueron: (Aula, ‘/

Mabiliario, Recursos utilizados) Muy Buena Buenas Regulares Malas
7- | Los tiempos de cada sesion fueron adecuados '

a los propésitos del mismos Totalmente __ Regular Poco Mada

8- | La coordinacion de las actividades se considera o/
_ Muy Buena ~ Buena ___ Regular Mala

UTILIDAD Y VALORACION
9.- | Considera que la accién formativa recibida, /

para su trabajo es: _ Muyatii ¥ Ut Pocodtil ___nada (til
10.4 Los contenides del evento me permmemn /

actualizar mis conocimientos m Mucho Regular Poco___ Nada

COMENTARIOS Y SUGERENCIAS L -
11.] Sefiale a su criterio los aspectos para mejorar la calidad (curso, taller, y/o diplomado)
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EVALUE LOS SIGUIENTES APARTADOS DE 1 A 4 (1 nada de acuerdo, 4 totaimente de acuerdo)

NOMBRE DEL INSTRUCTOR .

Di ¥h At (s kil Or 1 Fewoyp i Woder Goosred
1.- | El Instructor domina la materia 1 2 3 e

2.- | Tiene capacidad para transmitir con clardad sus ideas 1 2 ] ‘:1/
3.- | Es ameno en sus intervenciones 1 2 3 ‘4/~
4 .- | Motiva y despierta el interés en los asistentes 1 2 3 mV
5.- | Elinstructor tiene una buena visidn giobal de acuerdo con el dominio del 1 2 3 é/

tema. su claridad y amenidad de la exposicién.
6.- | El instructor es tolerante y facilita la participacion de los integrantes del 1 ] 2 3 4

grupo ! iyt
7.- | Otros comentarios de usted para el 6 los expositores.

NI G

Con el fin de determinar la utilidad de los temas impartidos para ayudarle a mejorar su trabajo 6 su actividad
productiva y desempeno, indique e grado de utiidad de cada tema, anctando, una (X) en la columna

apropiada.
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{GRACIAS POR SU COLABORACION!
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA
FACULTAD DE ZOOTECNIA
SECRETARIA DE EXTENSION Y DIFUSION
CULTURAL
PROGRAMA pE EDUCACION CONTINUA

HOJA DE EVALUACION DEL NIVEL DE SA’!‘]SFACCEON DE LOS PARTICIPANTES EN EL

EVENTO
NOMBRE DEL EVENTO: &WMDMMQUIN‘:

{Diplomade, Taller, Cursa)
FECHA: |\ S - bEJiZ-\L.-'ZDCJB: GENERO: F( ) M.:/ EDAD: ‘BO)A:*OL

O,
ACTIVIDAD PROFESIONAL: ( o

LuGAR: L AC _Zt;csre;cuum Clel ok

ESTA INFORMACION ES CONFIDENCIA, POR LO TANTO ROGAMOS QUE RESPONDA CON SINCERIDAD Y |
OBJETIVIDAD. SU OPINION SERA DE GRAN UTILIDAD PARA MEJORAR LA CALIDAD DE PROXIMOS EVENTOS.

EVALUE LOS SIGUIENTES APARTADROS!

METODOLOGIA E

1.- | Considera que la metodologia utilizada se ha "/ .
adecuado a los objetivos y contenides de forma Muy Buena __ Buena Reqular MNada
2.- | La metodologia utilizada ha permitido la ‘/ : E
|| participacion activa de los asistentes Mucho Reqular Poco Mada

3.- | Esta accion formativa me ha facilitade compartir ;,
ucho

experiencias ___Regular ___ Poco MNada |
MATERIAL f
4.- | El material distrbuide a los partrmpantas fue: / :

it westredo.- _+ Muy Buena __ Bueno _ Regular Malo

5.- | El material distribuido me sera de utilidad en mi : :

trabajo zec Mucho __v____/ Regular Poco MNada
AMBIENTE
6.- | Las condiciones ambientales fueron: (Aula, /

Mobiliario, Recursos utilizados) Muy Buena Buenas Regulares Malas
7.- | Los tiempos de cada sesion fueron adecuados /

a los propdsitos del mismos ___Totaimente Reqular Poco Mada
8.- | La coordinacion de las actividades se considera |

Muy Buena _Z Buena Regular _ Mala

UTILIDAD Y VALORACION
9.- | Considera que la accion formativa recibida, i J , -
para su trabajo es: Muy atil Util Poco dtil ___nada util

10.- Los contenidos del evento me permitieron /
1 actualizar mis conocimientos Mucho Regular ____ Poco__ Mada

| COMENTARIOS Y SUGERENCIAS
11.] Senale a su criterio los aspectos para mejorar la calidad (curso, taller, }rfo dlplomad
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EVALUE LOS SIGUIENTES APARTADOS DE 1 A 4 (1 nada de acuerdo, 4 totaimente de acuerdo)

NOMBRE DELINSTRUCTOR PHD CF A(Freno Nuicz, DZ AZToro Gakod A U
: - —

1.- | El Instructor domina la materia 1 2 3 / A
2.- | Tiene capacidad para transmitir con claridad sus ideas 1 2 3 ‘/1 1"//’
3.- | Es ameno en sus intervenciones : _ 1 2 3 ‘/4 //'
4 | Motiva y despierta el interés en los asistentes 1 2 A \/'
5.- | El instructor tiene una buena visdn global de acuerdo con el dominio del 1 2 3 \/4 o

tema, su claridad y amenidad de ka exposicién. V|
B.- | El instructor es tolerante y facilita la participacion de los integrantes del 1 ] 2 3 f v’f

| grupo !

7 - | Otros comentarios de usted para el ¢ los expositores. _&:\
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Con el fin de determinar la utilidad de los temas impartides para ayudarle a mejorar su trabajo ¢ su actividad
productiva y desempefio, indique el grado de utilidad de cada tema, anotando, una (X) en la columna
apropiada,
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA
FACULTAD DE ZOOTECNIA
SECRETARIA DE EXTENSION Y DIFUSION CULTURAL
UNIDAD DE VINCULACION

EVALUACION DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS DE VINCULACION Y EL
GRADO DE SATISFACCION DEL USUARIO

FICHA DEL USUARIO
[ NOMBRE: ¥ el.w  Anel Tﬂ?;a ]_.;-.T,,

| DRECCION. Pase Ad Mode 2607 Col Marns b B Do B LuLmlmr Clol..
! TELEFONG:  452-06-8¢ EMAL  (aveld 8 La'{-m;lhcﬂmi Fo;.ﬂill,,..-“i..i.ﬁ @ q“LmL i

: CGoAND DE =SCOLARIDATY L (Y *Lur'u L_ lv\.-\ k T, r';rd'\cllhf i F\['\}'I—:]
L 3 %

| EMPRESA GUE REPRESENTA:  Prosadeces A Vruiniss fasbesignaleq

.Cual fue iz forma de enterarsz del servicio que se le offecio?
. A) Medios de comunicacion b) Amistades c)Otros _fueabos o Mo, Hﬁﬂﬁm
i I T— | [
i : Qué tpo dz servicio recibio? )
\ a) Capaciacion  b) Educacién continua ¢) Analisis de Laboratorio
. d¥Jwro Elff‘**\\-.‘# Figes RN P T Ruiaen

. . Ha soliciado este servicio 2n otras ocasiones?
Si__” No |

. . |

i El servicie ofrecido impacta en: |
i a) Calidad de Vida b) Como productor c) Como empresa d) Solo como consurmidor |

GRADO DE SATISFACCION
| (Como considera el servicio que se le proporciond?
| a) Muy bueno b) Bueno ¢) Regular d) Malo

;Como fuszron los resultadeos del servicio obteido?
| g} Muyv Benos b) Buenos c) Regular d) Malos

{ (El servicio que usted recibio fue?

|

| a) Piede Cria  b)Analisis de [abora.tuno c) Asesoria  d) Productos Alimenticios
| 2y hda {era Visnio.
|

i Como fuz la atencion por parte del personal? !
| a) Muv Buena b) Buena c)Regular ¢) Mala

i La calidad de las instalaciones le parecen:
|31_MJ;}_E11@5_ b) Buena c) Regular c) Malas
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