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PROCESO

PARTES INTERESADAS

REQUISITOS

ASPIRANTES

1.Contar con una oferta educativa amplia, diversificada y pertinente de calidad.
Tener docentes capacitados en la aplicacién del examen.

Tener personal administrativo capacitado en la aplicacion del examen.
Contar con la infraestructura necesaria y adecuada.

Tener informacién clara y oportuna de los procesos.

ALUMNOS (UNIDADES ACADEMICAS)

Recibir trato e informacion confiable.
Contar con personal Docente y Administrativo capacitado.
Contar con infraestructura y equipamiento necesario para el desarrollo de los procesos.

2.
3.
4.
5.
1.
2.
3.
4. Contar con sistemas de becas para apoyos a estudiantes en situaciones vulnerables.

UNIDADES ACADEMICAS

1.
de Gestion
2.
del 40 seme

Que los aspirantes aceptados cuenten con su matricula activa en el Sistema Estratégico
Académica (SEGA)

Gestionar las estancias educativas en los campos clinicos para los estudiantes a partir
stre del programa educativo en la Facultad de Enfermeria y Nutriologia.

PROVEEDORES DE BIENES Y SERVICIOS

Necesidad de establecer una relacion laboral - operativa (CENEVAL) CONVENIO TRABAJO CON
DIRECCION ACADEMICA

SINDICATO

1. Contar con plazas para el personal agremiado
[Tener involucramiento en el Sistema de Gestién Universitario

ADMISION E INSCRIPCIONES DE NUEVO INGRESO

UNIDADES INTERNAS DE APOYO
(Coordinacion de tecnologias de la informacién,
Coordinacién de construccion, mantenimiento y

servicios, Areajurl’dica, Departamento de recursos

1. Solicitud de servicio a la Coordinacién de construccién, mantenimiento y servicio.
2. Solicitud de servicio a la Coordinacién de tecnologias de la informacion.

3. Definicion de leyes, normas y reglamentos aplicables al SGU.

4. Solicitud de capacitaciones al Departamento de recursos humanos.

SERVICIOS BIBLIOTECARIOS

humanos).
1. Contar con un acervo adecuado (impreso y electrénico).
2. Tener el equipamiento necesario. Computadoras.
3. Contar con mobiliario en buenas condiciones, limpios y ordenados.

USUARIOS 4. Tener un clima adecuado para el uso de las instalaciones.

(Estudiantado, personal docente, de investigacion, 5. Instalaciones seguras.
administrativo y sociedad) 6. Servicios basicos (sanitarios, climatizacion, iluminacion, limpieza).
7. Servicios a distancia (Tutoriales de acceso a bases de datos, referencia via correo,
capacitacion).

8. Medidas sanitarias para el cuidado de la salud.
1. Solicitudes de apoyo para las gestiones y mantenimiento de la operacién del
SUBA.
2. Atencién a los lineamientos establecidos para el cumplimiento de los requisitos

UNIDADES INTERNAS DE APOYO
(Direccién Académica, Unidad del Sistema de Gestion
Universitario, Coordinacién de tecnologias de la
informacién, Coordinacién de construcciéon, mantenimiento y
Servicios, Areajuridica, Departamento de recursos
humanos, Sindicato, Responsabilidad social, Bienes
Patrimoniales, Comité de Salud, Coordinacién de Seguridad
y Proteccion Civil)

de las normas internacionales de acuerdo con el alcance del SGU.

3. Solicitud de servicio a la Coordinacién de construcciéon, mantenimiento y servicio.
4. Solicitud de servicio a la Coordinacién de tecnologias de la informacion.
5. Apego al marco juridico y reglamentario aplicable a la Institucion, en cuanto a

cumplimientos de seguridad y salud laboral y medioambiental.

6. Cumplimiento institucional, respecto a organismos externos relativos al medio ambiente.
7. Solicitud de capacitaciones al Departamento de recursos humanos.

8. Contar con plazas para el personal agremiado.

9. Tener conocimiento del Sistema de Gestién Universitario.

10. Informar del mobiliario para que se de baja.

11. Vinculacién para la realizacion de actividades y difusion en la prevencion de la

contaminacion y el cuidado del medio ambiente.

12. Cumplimiento de los lineamientos establecidos por el Comité de Salud.
13. Cumplimiento de los lineamientos establecidos por la Coord. de Seguridad y Proteccién
Civil.

UNIDADES EXTERNAS DE APOYO
(Proteccién Civil Estatal, SEP, INEGI, Red de bibliotecas del
Estado y del Municipio, RETBIN, Grupo de usuarios de
Aleph, Organismos de Acreditacion).

1. Actualizacion del Programa interno de proteccion civil.

2. Colaboracién con redes de bibliotecas.

3. Colaboracién de recursos y propuestas de mejora para el Sistema de Automatizacién Aleph.
4. Presentacion de evidencias solicitadas por los Organismos de Acreditacion.
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2 Coordinacion de Seguridad y Proteccion Civil) y en Unidades externas de apoyo: SEP, INEGI, Red de bibliotecas del Estado y del Municipio, 20/10/2020
RENAIES, RETBIN, Grupo de usuarios de Aleph.
Fecha de Revisién: 01/02/2018 No. de Revisién: 2 SGU FOR 06



