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RESPONSABLE SERVICIO ACTIVIDADES 

Comisión de 

Seguridad e Higiene 

del área 

a) Proceso para 

realizar la 

Investigación 

a. Etapa de entrevista. 

Se deberá realizar la entrevista al a afectado y testigos directos del 

accidente o incidente obteniendo el relato de los hechos. 

b. Etapa de Investigación. 

En esta etapa se deben registrar las acciones y condiciones 

existentes al momento del accidente, así como las causas básicas 

que lo provocaron. 

c. Etapa de descripción. 

Describir lo que ocurrió con el máximo de detalles posibles; si es 

factible, adjuntar fotos, planos de ubicación, otros. 

d. Etapa de acciones correctivas derivadas del accidente 

Registrar las medidas de control adoptadas, fecha de adopción, 

situación en que se establece, fechas de seguimiento, además de la 

fecha y firma de la persona que investigó y del departamento de 

Recursos Humanos de la Unidad, en el formato de Investigación de 

Riesgo de proporcionados por RH. Se debe dejar claro cuáles son los 

factores del ambiente y/o factores personales que incurrieron para 

que se produjeran las acciones y/o condiciones anteriormente 

detalladas 

e. Etapa de Informe 

De acuerdo con los resultados de la entrevista, la investigación  del 

accidente y las acciones correctivas se utiliza el Formato de 

investigación proporcionados por el Departamento de  RH de 

Rectoría y deberán enviarlos a la USGI en las fechas establecidas. 

 
 
    

 
Tabla de Revisiones y/o Modificaciones 
 

No. de 

Revisión  
Descripción de la Revisión 

Fecha de 

Revisión del 

Instructivo 

 
1 

 
Se agrega Tabla de Revisiones y/o Modificaciones 

 
01/02/2018 

 


