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ENCUESTA TELEFONICA DE EVALUACION AL PROVEEDOR

A LLENARSE PREVIAMENTE EN ADQUISICIONES:

No. Requisicion: |:|No. Solicitud: |:|No. Orden de Compra: |:|
Area: ‘ |Fecha: ‘ |Hora de la Entrevista: |:|

Nombre del Usuario: | ‘

Nombre del Entrevistador: | ‘

1) Nombre del proveedor que surti6 la orden de compra.

2) Cuanto tiempo después de la fecha de la orden de compra, se recibié el material.

[ Joms [ Isemanas [ Imeses

RESPUESTAS DEL USUARIO:

3) Se surtio el material en su totalidad:

siL ] no[ ]

4) Si la respuesta es NO; éQue argumento el proveedor?.

5) Se surtié el material tal y como dice en la orden de compra cantidad y descripciéon SI/NO.

stL ] no[ ]

6)Si la respuesta es NO en la pregunta anterior; ¢Qué surtio diferente y porqué?

7) La atencién del proveedor en general fué:

|:|Buena l:l Regular |:|Mala

OBSERVACIONES GENERALES
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