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REPORTE DE ACCIONES

	N° CONTROL:
	
	FECHA:
	

	CÓDIGO DEL PROCESO
	ÁREA
	NOMBRE DEL RESPONSABLE DE LA ACCIÓN

	
	
	

	NIVEL DE NO CONFORMIDAD
	MAYOR
	
	MENOR
	
	OBSERVACIÓN
	

	DESCRIPCIÓN DE LA NO-CONFORMIDAD / HALLAZGO

	

	DIAGNÓSTICO DE LA
NO CONFORMIDAD
	MÉTODO DE ANÁLISIS

	
	
	


	
	OPERACIÓN
	
	

	
	AUDITORÍA INTERNA
	
	

	
	AUDITORÍA EXTERNA
	
	

	
	OTROS
	
	

	PLAN DE ACCIÓN

	TIPO DE ACCIÓN

	CONTENCIÓN:
	

	CORRECCIÓN:
	

	PREVENTIVA:
	

	MEJORA:
	

	NOMBRE Y FIRMA DEL RESPONSABLE DE LA ACCIÓN
	FIRMA DE APROBACIÓN DE LA ACCIÓN (JEFE)

	
	

	¿FUE CERRADA SATISFACTORIAMENTE LA ACCIÓN?
	SI
	
	NO
	

	APLICA SEGUIMIENTO
	SI
	
	NO
	
	FECHA DE SEGUIMIENTO
	

	COMENTARIO DE SEGUIMIENTO POR EL AUDITOR INTERNO:
	

	

	NOMBRE DEL AUDITOR QUE REVISA
	FECHA DE CIERRE
	FIRMA DEL AUDITOR

	
	
	


causa





Medio Ambiente





Mano de Obra





Material





Método





Maquinaria





causa





causa





causa





causa





(Declaración del Problema) EFECTO
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