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4.1a) Nombre del Proceso: OBIJETIVO
GESTION Y FORMACION ACADEMICA Cumplir con el programa y los créditos de Inglés correspondientes a cada plan curricular.
Subproceso: ALCANCE
Inglés Licenciatura presencial, Nivelatorio.
4.1Db) 4.1c) 4.1d)
No - - - - D
Actividad Responsable Descripcion de Actividades Requerimiento ISO Requerlmle.ntos ocumt?ntos v/o Recursos e Informacion
9001:2008 regulatorios Registros
Asignar docentes en base a la Material y equipo de
1 Horarios de Inglés|Coordinadoras |disponibilidad de horarios y laboratorio ]7.5.1 GFA FOR 01 oficina
de computo Laboratorio de cémputo
Verificar que el personal de apoyo realice
oficios para la contratacion y después Material y equipo de
L, Coordinadora de p. y P . DOC EXT Convenio . yequip
2 Contrataciéon 3 pasar a firma con la Secretario Académica |7.5.1 . oficina
Inglés . Reglamento Oficio
para que se entreguen en tiempo y forma General
a Secretaria Administrativa L
Académico
En esta reunion se informa de las clases
. . Reglamento .
. asignadas correspondientes al semestre Salén
. Coordinadorade | , . Interno de la FEN . .
3 |Academia , asi como cambios en la plataforma se 7.5.1 SGC FOR 26 Material y equipo de
Inglés / Docentes . -
toman decisiones de acuerdo ala oficina
evaluacion de los estudiantes
Material y equipo de
. Acude a Registro Escolar por las lista de Lista de inscripcidon del | . . yequip
. . Coordinadora de |, L, L oficina
4 Solicitud de libros i inscripcién para requisita libros al Centro [7.5.1 SEGA
Inglés . - Transporte
de Idiomas Oficio

“Esta informacion es para uso exclusivo de la FEN la impresion fuera de los puntos de distribucion autorizados, se considerara COPIA NO CONTROLADA”
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Coordinadora de |Recib iadel leta dei ipcié DOC EXT Copi ibo |C ta de Argoll
5 Entrega de libros oor inadora de [Recibe cop'la e la papeleta de inscripcién 751 qpla r'eC|' Io arpeta de Argollas y
Inglés y entrega libros de pago de inscripcién [perforadora de 3

. . Material y equipo de
Recibe correo de claves parciales e

Coordinad d fici
6 Claves parciales oor: ihadora de informa docentes en base a horariosde [7.5.1 N/A oticina
Inglés Internet
plataforma
Coordinadora de
7 |EDO Inglés Supervisiéon de plataforma 7.5.1 N/A Plataforma de EDO
Plataf del SEGA
Captura de e DOC EXT Listas de ata 9rma e.
8 . Docente Captura calificaciones en SEGA 7.5.1 . . Materia y equipo de
calificaciones calificaciones impresas
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Se recibe de parte de la Secretaria Material y equipo de
Evaluacion Docente / L. P DOC EXT resultados de| . . yequip
9 . Académica los resultados de la 7.5.1 B oficina
docente Estudiante ., . la evaluacion
evaluaciéon y se leen en la Academia
Material y equipo de
Coordinadora de oficina
- , Informe del desempefio de Docente y DOC EXT Informe Final
10 |Academia Final Inglés/ Centro de . 7.5.1 Internet
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. . Término d .
1 Cumplir en tiempo y forma con el programa 100% ermino ae DOC EXT Programa de Inglés
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CONTROL DE CAMBIOS
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0 21/03/2014 Todo Reingenieria del SGC Se crea del Mapa de Subproceso
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