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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA

CHIHUAHUA

Facultad de Enfermeria y Nutriologia

FORMATO PARA COMENTARIOS

Fecha: FoLio:| |
Favor de marcar con una X la opcion que mas se ajuste a su comentario.

|Queja: |Es la manifestacién de descontento o inconformidad que formula un usuario en relacién al servicio que recibe. |
|Sugerencia: |Es una propuesta que se presenta para incidir o mejorar un proceso cuyo objeto estd relacionado con la prestacién de un servicio. |
|Petici6n: |Es la solicitud para mejorar un servicio |
|Felicitaci6n: |Manifestacién de la satisfaccidn de un servicio que se recibe. |

|

|Reporte ELHT |Reporte de personas fumando fuera de dreas designadas ¢ tirando residuos de cigarrillo fuera de los ceniceros.

Usuario:

[ Estudiante [___] Docente [___] Administrativo [____] Comunidad Universitaria [ Comunidad en general

Descripcion:

Si desea recibir personalmente respuesta a su comentario, favor de proporcionar los siguientes datos:
Nombre: No Matricula/No Empleado
Tel: Correo Electrénico

Agradecemos su tiempo y tenga la seguridad que atenderemos sus comentarios de la mejor manera y discrecion.
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