
 
 
 
 
 
 

Código : GFA DOC 01 Revisión: 1 Fecha de revisión: 14/05/2014 Fecha  de emisión: 7/05/2014 Pág. : 1/2 

Elaboro: 
 

Directora   

Reviso: 
 

N/A 

Aprobó: 
 

N/A 

 

“Esta información es para uso exclusivo de la FEN la impresión fuera de los puntos de distribución  autorizados, se considerará  COPIA NO CONTROLADA”  

 

MISIÓN, VISION. POLÍTICA Y OBJETIVOS DE LA CALIDAD  

MISIÓN 

 

La Facultad de Enfermería y Nutriología de la Universidad Autónoma de Chihuahua, es una Unidad Académica 

que forma y actualiza profesionistas conscientes del ser, saber y quehacer de las disciplinas de Enfermería, 

Nutrición y Salud en el Trabajo a nivel Estatal y Nacional . 

 

Fomenta la formación integral con sentido científico-humanístico; favorece el trabajo en equipo para contribuir 

a la promoción,  prevención, solución de problemas de salud de la persona, familia, comunidad y población en 

general; al desarrollo de la ciencia en las diferentes áreas de formación en un ambiente de respeto, cooperación 

y unidad.  

 

VISION  

 

Posicionar a los Programas de Enfermería, Nutriología y Salud en el Trabajo, por su calidad, alto nivel de 

competencia y excelencia académica como de los mejores, a nivel Estatal, Nacional e Internacional. Con  

infraestructura adecuada y moderna acorde a los avances científicos-tecnológicos, lo que permite ser 

autosuficiente y dar respuesta a las necesidades y demandas de la sociedad.  

 

Existe identidad Institucional, donde estudiantes, docentes y personal administrativo, demuestran compromiso 

con la labor que ahí desempeñan.    

 

Certificar la calidad de sus procesos bajo normas internacionales. 

 

 

POLÍTICA  DE LA CALIDAD 

 

Formamos profesionistas de nivel Técnico, Licenciatura y Posgrado; y además, ofrecemos  programas de 

educación  continua; esto se logra mediante el diseño, evaluación  y rediseño curricular de los planes 

académicos, contando con  personal  docente y administrativo altamente capacitado y comprometidos 

con la mejora continua de sus procesos definidos en un marco de calidad total y de acuerdo a los 

lineamientos institucionales del Plan de Desarrollo Universitario y la propia legislación de la Facultad, 

asumiendo compromisos sociales que demandan sumar esfuerzos para coadyuvar en la salud de la 

comunidad en general. 

 

OBJETIVOS DE LA CALIDAD 

 

1.  Satisfacción del estudiante, docente y personal administrativo: Conocer la apreciación de nuestros 

clientes para determinar el grado de satisfacción de los mismos, en el cumplimiento de sus expectativas.  
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2.-  Cumplimiento de los requisitos del servicio: Mejorar sistemáticamente la calidad del Sistema de 

Gestión de la Calidad y la de los servicios que realiza, con la finalidad básica de satisfacer las 

expectativas y necesidades de sus clientes.  

   

 3.-  Mejora de los procesos: Implementar la reingeniería del Sistema de Gestión de  Calidad, con un 

enfoque de procesos.   

   

 4.- Cumplimiento a la gestión universitaria: Seguir los lineamientos de gestión universitaria y de la 

propia Facultad.  

 

 

No. de 
Revisión 

Fecha Párrafo Origen del Cambio Descripción del cambio 

0 7/05/2014 
 Se conjuntaron  cuatro 
documentos  

 Reingeniería del SGC 
Se  implemento el SGC en base a 
procesos  

1 14/05/2014 
Política y objetivos de 
calidad  

Cambio de redacción  
Se cambia la palabra estudiantes 
por profesionistas y se agrega 
docentes  
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