Coordinacion General de Tecnologias de Informacion
Departamento de Redes y Telecomunicaciones
Area de Videoconferencias

FALLAS DEL AREA DE VIDEOCONFERENCIAS

INFORMACION DEL REPORTE: Falio:

Fecha del reporte: / / Hora del reporte: : Fecha de cierre: / /

INFORMACION DEL SOLICITANTE:

Técnico de la sala que reporta la falla:
Horario en el que se encuentra: Teléfono:
Técnico del AVC-CGTI que levanta la solicitud

TIPO DE FALLA:

[1 Reporte de Falla de Enlaces RDSI
NUmero(s) reportado(s):

0 (627) 5223222 [0 (639) 4722148 [ (656) 6113929
[ (627) 5227488 0 (639) 4721203 I (656) 6116951
[ (627) 5227662 0 (639) 4720930 I (656) 6116952
[1 Equipo de Videoconferencias:
Sala(s) Reportada(s)
O FCPyS, Juérez 0O FCAyF, Delicias O EEI, Parral O FCAT, Cuauhtémoc
O CRES, Madera 0O CRES, Ojinaga 0O CRES, Guachochi 0 CAU, Gpe. y Calvo
O FM, Chihuahua O FCA, Campds Il O FFyL, Chihuahua 0 CAU, Guerrero
INFORMACION DE PROVEEDOR:
NUmero de Reporte: Proveedor: OCAS ODAU [OTRO:
Persona que atiende el reporte:
COMENTARIOS:

DESCRIPCION DE FALLA (AREA DE VIDEOCONFERENCIAS):

INFORME Y SOLUCION DE LA FALLA PROPORCIONADA POR EL PROVEEDOR:
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