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o Sistema de Gestion de Calidad
DESCRIPCION DEL PUESTO
. IDENTIFICACION DEL PUESTO
a) NOMBRE DEL PUESTO: Administrador del Centro de Datos
b) NATURALEZA: Confianza
c) TiPo: Decision, Comunicacion, Colaboracién
d) UBICACION: Rectoria

Coordinacion General de Tecnologias de Informacion
Departamento de Sistemas de Informacién

€) REPORTA A: Jefe del Departamento de Sistemas de Informacién
f) LE REPORTAN: Ninguno

. OBJETIVO DEL PUESTO

g) OBJETIVO:

Asegurar la operacion del Centro de Datos.

M. FUNCIONES DEL PUESTO

h) FUNCIONES:

Implementar y mejorar los procedimientos en los que interviene el puesto.

Generar indicadores de puesto.

Generar y controlar los registros de las actividades de las cuales es responsable.

Generar y administrar los respaldos de informacién institucional.

Colaborar en el seguimiento al Sistema de Gestién de Calidad.

Atender a solicitudes de tercer nivel de los Servicios del Departamento de Sistemas de Informacion.
Apoyar en la implementacion y mantenimiento de los procedimientos del area del SGC.

FUNCIONES ADICIONALES:

e  Apoyar en cualquier actividad que el jefe inmediato superior indique.
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TUCHARPARATOGRAR, Sistema de Gestion de Calidad

LOGRAR PARA DAR”

IV. COMUNICACION FORMAL

J) INTERNA: e Comunidad Universitaria.

K) EXTERNA: e Proveedores

V. PERFIL DEL PUESTO

) Genero: Indistinto

m) Edad: Mayor de 25 Afos

n) Estado civil: Indistinto

0) Escolaridad requerida: Licenciatura o Ingenieria en Sistemas Computacionales o cualquier area

relacionada con las Tecnologias de Informacién

p) Experiencia laboral previa: > 1 afio minimo en administracion de centros de datos,
mantenimiento de hardware y en manejo de redes.

q) Conocimientos especificos: » Sistema operativo Windows Server
» Configuracion de equipos de cdmputo, comunicaciones
» Administracién de SQL Server
r) Habilidades y destrezas: » Liderazgo, Orientacion al cliente (interno/externo), Decision,
Comunicacion, Colaboracion, Planificacién/organizacion,
Solucion de problemas, Trabajo en equipo, Negociacion,
Resistencia a la tensién, Aprendizaje, Conocimiento técnico y
Flexibilidad.

s) Otros idiomas: No Indispensable




