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COORDINACION GENERAL DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION
INSTRUCCION DE TRABAJO DE ACTUALIZACION DEL ANTIVIRUS INSTITUCIONAL

1. Propésitoy Alcance
1.1 Proposito

Poner a disposicion de cualquier personal de la CSC, la informacion necesaria para realizar esta actividad.

1.2 Alcance
Este procedimiento se aplica a la actualizacion del servidor antivirus de la CSC.

2. Definiciones y Terminologia

Aplicacion Cada uno de los programas que, una vez ejecutados, permiten trabajar con la computadora.
Servidor Es una computadora o un paquete de programas (software) que provee una clase especifica de

servicio a un software “cliente” ubicado en otra computadora. Una sola computadora puede alojar
varios paquetes de software de servidor corriendo en ella, y asi proveer de varios servicios a
clientes de la red.

ID Directorio central de instalacion del AVI.

3. Responsables

CESC  Cualquier Empleado de la Coordinacién de Seguridad en Cémputo

4. Instruccién
4.1 Acceder al servidor “AUTH_CGTI"(148.229.1.105)
4.2 Correr la aplicacion “Sophos Enterprise Manager”.
4.3 En la carpeta “Enterprise Manager Library”, dar click en el botén “Download Packages”
4.4 Enlacarpeta “Central Installations” dar click derecho y seleccionar la opcién “Update CID” en cada una.

5.0 REFERENCIAS
ISO 9000:2000 Sistema de Gestion de la Calidad - Fundamentos y Vocabulario
ISO 9001:2000 Sistema de Gestidn de la Calidad - Requisitos
ISO 9004:2000 Sistema de Gestion de la Calidad — Directrices para la mejora del desempefio

Manual de Politicas de Calidad MPC 4.2 CGTI
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6.0 FORMATOS

7.0 HISTORIAL DE REVISIONES

No Revision Descripcién de la Revision
1 Instruccion de Trabajo de Actualizacion del
Antivirus Institucional
2 Cambio a electrdnico y actualizacion de firmas
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