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Historia de Usuario para Mantenimiento del Software  FECHA  
Sistema   Solicitud de Servicio  
Módulo   Tipo de Mantenimiento  
Unidad Responsable   Cambio  
Alternativas de Solución   Alternativa  

Seleccionada 
 
 
 

 

 
 
 

 

 
 
 

 

Detalle Técnico del Mantenimiento        
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Autorizó:                                                                           . 


