Coordinacion General de Tecnologias de Informacion

Departamento de Redes y Telecomunicaciones
Area de Videoconferencias

ATENCION A FALLAS EN EQUIPOS
DE VIDEOCONFERENCIA Yy ENLACES RDSI

Informacién de la falla: FOLIO DE LA FALLA:
Equipos de videoconferencia:
Fecha / / Hora :
Marca Modelo No. Serie

Dependencia

Enlaces RDSI:

Fecha / / Hora :
Linea ( ) Dependencia
No. Reporte del CAS (TELMEX):

Detalles de la falla:

Solucién a la falla:

Fecha |/ / Hora
Genero Accion:
[ Correctiva  [JPreventiva  [] De Mejora Folio de accion
[J Ninguna
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