
Universidad Autónoma de Chihuahua
Coordinación General de Tecnologías de Información

REGISTRO DE FALLAS DE ENLACES

FECHA: HORA:
DESCRIPCIÓN DE FALLA:

ORIGEN: DESTINO:
TIME SLOTS:

FECHA: HORA: NO, REPORTE:
CONTACTO:

HORA

CAUSA:
SOLUCIÓN:
FECHA: HORA: ATENDIÓ:

IDENTIFICACIÓN DE FALLA

DATOS DEL ENLACE

Centro de Operaciones de la Red

FECHANOTAS

ATENDIÓ REPORTE

DATOS DE LA FALLA

JEFE DE UNIDAD NOC

LLAMADA A DEPENDENCIA:
ELECTRICIDAD CORRECTA:

NO. REFERENCIA:

NOMBRE DEL CONTACTO:

REPORTE DE FALLA A PROVEEDOR DEL SERVICIO

NOMBRE PROVEEDOR:

CONEXIONES ELECTRICAS CORRECTAS:
CONEXIONES AL RUTEADOR CORRECTAS:
ESTADO DEL NTU NORMAL:
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