DIAGRAMA DE INTERACCION PARA MEDIR LA SATISFACCION DEL USUARIO

PROCESO DEFINIDO

PRO 8.2 DAU 01

REFERENCIA
Programayy registro o
de sondeos de Disefio de Aplicacion de Ana||5|_s y Informes 'y
DAU evaluacion de encuestas o encuestas o presentacion de ¥ retroalimentacion al
servicios sondeos sondeos resultados usuario
b A
y

Apruebay gestiona

CGE recursos
CJDC Plan de accion

ASIGNACION DE RECURSOS:

PROCESO DE INTERACCION

LOS RECURSOS DE MAQUINARIA, EQUIPO Y HERRAMIENTAS SE ESTABLECEN Y SE ASIGNAN DE ACUERDO A SU RESPECTIVO INVENTARIO VIGENTE.
LOS RECURSOS DE PERSONAL SE ESTABLECEN Y SE ASIGNAN DE ACUERDO A LA PLANTILLA AUTORIZADA QUE MUESTRA EL MANUAL DE ORGANIZACION.
LOS RECURSOS FINANCIEROS SE ESTABLECEN Y SE ASIGNAN DE ACUERDO AL PRESUPUESTO ANUAL .

EL PROCESO QUE SE MUESTRA EN ESTA INTERACCION SE DEFINE EN SU RESPECTIVO PROCEDIMIENTO O DIAGRAMA DE FLUJO DE REFERENCIA
— >  INDICA LA COMUNICACION FORMAL QUE EXISTE ENTRE CADA PROCESO
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