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Datos Generales. 
  Nombre del Proyecto.  

 Nombre con el que va a ser  mencionado el proyecto, no necesariamente 
deberá de ser el nombre del producto/servicio. 

 
  Área solicitante. 

  Nombre del área que hace la solicitud para realizar el proyecto. 
   
  Nombre del Usuario principal.  

 Usuario responsable de definir políticas, procesos, alcance, no 
necesariamente deberá de ser quien realizó el levantamiento de la solicitud 
del proyecto. 

 
 

Propósito. 
 Descripción del porqué el proyecto es necesario para la organización y por lo tanto 

debe de realizarse. 

 

Objetivo. 

 Describir el objetivo u objetivos que se pretenden cumplir con el proyecto. 
Beneficios que dejará a la organización la realización del proyecto 

 

Características deseadas. 

 Realizar un listado y su descripción de las características que el proyecto debe de 
cumplir. 

 

Factores críticos de éxito. 
 Desarrollar un listado de los factores principales que harán que el proyecto sea 

realizado con éxito 
 
 

Restricciones. 

 Describir las restricciones de tiempo, costo, recursos y perspectivas de 
funcionalidad con las que el proyecto debe ser realizado. 
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Riesgos. 
 Describir los riesgos que pueden impedir que el proyecto sea realizado. 

 

Roles y responsabilidades. 
 Describir de una forma clara funciones que  desarrollarán cada uno de los 

integrantes del equipo de trabajo, incluyendo al usuario principal. 

 

Contexto. 
 Describir esquemáticamente los factores que están relacionados con el proyecto, 

entradas y salidas, como pueden ser sistemas, bases de datos, áreas, etc.  

 

Arquitectura preliminar. 
 Describir la arquitectura en la que se pretende desarrollar el proyecto. 

 

Estrategia de liberación. 
 Describir la forma en que los entregables serán liberados al usuario. 

 

Planeación. 
Incluir una tabla en donde se especifiquen los entregables, tiempo de desarrollo en 
días hábiles  y observaciones. 

 
Entregable Días hábiles Observaciones 
 
Nota: este documento debe de ser firmado por el usuarios responsable y el responsable del 
desarrollo del proyecto. 
 
 
 
 
 
        Firma Usuario       Firma responsable 


